
TUTORIALES DE USO SUCURSAL VIRTUAL

Descarga de Informe de Evaluación CET
PORTAL EMPRESA



TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 02 DE 11 SLIDES

PÁGINA: HOME SITIO PÚBLICO

Ingresa a www.mutual.cl. Luego haz clic en el botón “Sucursal Virtual” 
ubicado en la parte superior derecha de la página.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 03 DE 11 SLIDES

PÁGINA: LOGIN

Selecciona una opción

volver a mutual.cl

Ingresa tu RUT

Ej: 12345678-9

Escribe acá

Ingresa tu clave

¿Olvidaste tu clave?

Solicitar clave empresa

Trabajador

Ingresar

Empresa

Selecciona la opción “Empresa”, ingresa tu RUT, tu clave de acceso y haz clic 

en “Ingresar”.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 04 DE 11 SLIDES

PÁGINA: HOME SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

Tour Virtual Centro de ayuda ContactoInicio Revisa tu caso

Autoevaluaciones

Administración de Siniestros

Centro Evaluación del Trabajo CET

Prevención de Riesgos

Portal de Pagos

Certificados e informes

E-Denuncia

Capacitación

Información Adherente

Estadísticas

Decreto Supremo N°67

Validación de Documentos

Mantención de Usuarios

Cambio de Empresa

Agendar evaluaciones CET

Ver, modificar o anular horas agendadas

Revisar asistencia de trabajadores

Descargar informes de evaluación

Validar informes de compatibilidad de 
salud, psicológicos y drogas

Notificación de búsqueda activa de 
casos

Sucursal virtual > Inicio Ya estás en el “Home” de la “Sucursal Virtual Empresa”.



Navega por el menú principal que tienes a tu izquierda, pasa el cursor por 

sobre el servicio “Centro de Evaluación CET” y selecciona la opción 

“Descargar informes de evaluación”.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 05 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

Tour Virtual Centro de ayuda ContactoInicio Revisa tu caso

Sucursal virtual > Capacitación > Certificados y diplomas individuales

*********************************

Muy bien. Ya estás en la página de “Informes de Evaluación”


Ahora verifica que el campo de empresa este correcto y selecciona el tipo de 

descarga. 


Si seleccionas descarga “Individual” debes ingresar el rut del trabajador y 

hacer clic en el botón “Buscar”.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 06 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

*********************************

*********************

*********************

*********************

Se desplegará el listado de informes relacionados al RUT del trabajador 

ingresado.


Para descargar el informe solo debes hacer clic en el botón ”Descargar”.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 07 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

*********************************

Si seleccionas descarga “Masiva” debes seleccionar si la deseas por “Fecha 

de Vigencia” o por “Período de Evaluación”.


Para descarga a partir de una “Fecha de Vigencia” ingresa ”Mes”, “Año” y haz 

clic en el botón “Buscar”



Importante: El mes no puede ser menor a la fecha actual en la que estás 

realizando la descarga.
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 08 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

**********************

**********************

Se desplegará el listado de informes relacionados al mes y año de vigencia 

ingresados.



Para descargar el listado completo solo debes hacer clic en el ícono indicado 

en la imagen y seleccionar el formato. 
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 09 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

*********************************

Para descarga a partir de un “Período de Evaluación” debes ingresar las 

fechas correspondientes utilizando el calendario que se desplegará


Al hacer clic en cada campo.


Luego haz clic en el botón “Buscar”



Importante: El rango de fechas no debe superar un mes
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TUTORIAL: Descarga de Informe de Evaluación CET / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS

MOSTRANDO: 10 DE 11 SLIDES

PÁGINA: Descargar informes de evaluación - Centro de Evaluación CET

**********************

**********************

Se desplegará el listado de informes relacionados al periodo de evaluación 

ingresado.



Para descargar el listado completo solo debes hacer clic en el ícono indicado 

en la imagen y seleccionar el formato. 
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TUTORIALES DE USO SUCURSAL VIRTUAL

¡MUY BIEN!
tUTORIAL FINALIZADO


