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Son actividades en el momento y lugar previamente coordinados. Son dictadas por un
facilitador especialista calificado por Mutual de Seguridad segun el tema a tratar y con
enfoque en las necesidades planteadas por la organizacion.

La capacitacion se solicita con antelacion al Experto Asesor de Mutual de Seguridad
asignado o bien al Contact Center 600 2000 555.

Mutual de Seguridad tiene dos tipos de cursos: Cerrados y Abiertos.

Los cursos Cerrados: Corresponden a aquellas actividades de capacitacidon presencial, que se
dictan de forma exclusiva a la empresa solicitante en sus dependencias, con enfoque a sus
necesidades especificas.

Los cursos Abiertos: Corresponden a aquellas actividades de capacitacién presencial, que se
dictan en las dependencias de Mutual de Seguridad abiertamente para la participacién de los
trabajadores adherentes.

En la mayoria de los casos, la aprobacion de la actividad es por el 100% de asistencia y
participacién, es decir no se requiere una evaluacion para aprobar el curso; salvo en aquellos
cursos que se exija por normativa, o bien por decisién de la organizacién solicitante de forma
optativa.

Posterior al término de la actividad, el facilitador registrara a los participantes usando la planilla
de asistencia y calificara (si procediere segun normativa o por eleccién de la empresa). Esta
evaluacién se toma en el centro de trabajo u opcionalmente a través de nuestra plataforma
virtual, en la cual también puede acceder al material utilizado y de apoyo.
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Para acceder al material, el participante debe ir a
https://miscursos.mutual.cl/login/index.php, donde previa inscripcion por el facilitador
accede usando como nombre de usuario y contrasena su Rut sin puntos, con guion vy
digito verificador; posteriormente, puede actualizar la misma.

En ambos casos (con o sin evaluacion), los participantes podran descargar su
certificacion la cual es valida por tres anos (salvo que por normativa tengan una duracion
menor); su descarga es desde la misma plataforma
https://miscursos.mutual.cl/login/index.php, dirigiendose a la seccion “Cursos vy
diplomas” o bien, los responsables de su empresa descargar ingresando al portal de
mutual: www.mutual.cl a través de la Sucursal Virtual Empresa.

La documentacion estara disponible en un plazo de 48 horas habiles.
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/ Solicitud a Experto Asesor El dia y hora , , _' ,
Mutual o por llamado a planificados, el El registra su asistencia y se-
Contact Center. facilitador asiste a dictar Ca“fICé} por partlcllpacpln, 0 bien
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mas detalles?
El participante puede En un plazo de 48 horas, podra
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Curso Foco: Actividad formativa de caracter preventivo, relacionado directamente con el riesgo y la
actividad econémica de cada empresa.

Este tipo de actividad formativa la hemos definido como foco estratégico para abordar la casuistica de Accidentes,
Enfermedades Profesionales y Salud Mental. Otro criterio que se utiliza para definir este tipo de actividad tiene
que ver con los indicadores siniestrales segun movilidad de mortalidad y gravedad, al identificar cantidad
de accidentes tipificados como grave o fatal y la recurrencia en la que se originan este tipo de lesiones y/o
accidentes (Historia) y Enfermedades Profesionales.
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SELECCIONA LA
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Programa Faenas Portuarias

Monitor de Sequridad
SST ChileValora

Programa ICAM

Programa construyendo
seguridad

Interpretacion de
requisitos 15O 9001:2015,
1ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018

Formacion auditores )
internos sistemas gestion
1SO
9001:2015-14001:2015-450

01:2018 y
N\
Sistema de
Gestion en SST
Yy
N
Interpretacion de las
Normas ISO 14001:2015
e 1SO 45001:2018
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Almacenamiento de Sustancias Peligrosas

Aplicacion de la Ergonomia en el Trabajo

SELECClON,A LA Auditor Interno PEC Competitiva
CAPAC'TAC'ON DE Buenas Practicas Agricolas

TU INTERES

Conduccion a la defensiva

Conduccion de Bicicletas en el Trayecto

Conduccion Segura en Alta Montana
Conduccion a la Defensiva en Vehiculos 4x4 Teorico
Confinamiento y contencion de derrames

Construyo Chile Il

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de Fatiga y Somnolencia en la Conduccion

Control de Riesgo en el Uso de Elevadores Eléctricos
Control de riesgos con Formaldehidos

Control de Riesgos de Accidentes de Trayecto y Via Publica
Control de Riesgos de Transito

Control de riesgos electricos

Control de Riesgos Eléctricos en Telecomunicaciones
Control de Riesgos en Aserraderos

Control de riesgos en caidas en altura

Control de Riesgos en Camaras de Frio
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de Riesgos en Criaderos de Cerdos

Control de Riesgos en el Area Salud

Control de Riesgos en el Manejo de Herramientas Manuales

Control de Riesgos en el Manejo de Herramientas Manuales Eléctricas
Control de Riesgos en el manejo de sustancias peligrosas

Control de Riesgos en el Transporte Forestal

Control de Riesgos en el Uso de Escala de Extension y Escaleras en Retall
Control de Riesgos en el Uso de Explosivos

Control de riesgos en el uso de motosierras

Control de riesgos en equipos energizados

ML/ TUAL
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de Riesgos en Espacios Confinados

Control de Riesgos en Estructuras Soportantes de Antena en Telecomunicaciones

Control de riesgos en excavaciones

Control de Riesgos en Faena de Poda Forestal
Control de riesgos en faenas mineras

Control de Riesgos en Faenas Portuarias

Control de Riesgos en la Conduccion de Automoviles
Control de riesgos en la construccion

Control de Riesgos en la Industria Metalmecanica

Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Fase Cultivos

ML/ TUAL
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Operaciones de Buceo

Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Plantas de Procesamiento
Control de Riesgos en la Industria Secundaria de Transformacion de la Madera
Control de Riesgos en la manipulacion de Asbesto y Medidas Preventivas
Control de Riesgos en la Operacion con Apiladores Eléctricos.

Control de Riesgos en la Operacion con Camion Grua - Pluma

Control de Riesgos en la Operacion con Gruas Horquillas

Control de Riesgos en la Operacion de Cargadores Frontales

Control de Riesgos en la Operacion de Puente Grua

Control de riesgos en Labores de Seguridad Privada

MUTUAL Descriptores
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de riesgos en las telecomunicaciones

Control de Riesgos en Madereo con Skidder

Control de Riesgos en Manegjo y Almacenamiento de Plaguicidas
Control de Riesgos en Maquinaria Agricola

Control de riesgos en obras civiles (areas de energia)

Control de riesgos en oficina técnica MDF telecomunicaciones
Control de Riesgos en Operacion de Bulldozer

Control de Riesgos en Operacion de Mini-cargadores Frontales
Control de Riesgos en Operacion de Tractores

Control de Riesgos en Operaciones de Buceo

ML/ TUAL
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Control de Riesgos en Operaciones de Oxicorte

Control de riesgos en operaciones forestales: supervisores forestales
Control de Riesgos en Packing

Control de Riesgos en Planta Externa Aérea en Telecomunicaciones
Control de Riesgos en Planta Externa Subterranea en Telecomunicaciones
Control de Riesgos en Planta Interna y MDF en Telecomunicaciones
Control de Riesgos en Plantas de Remanufactura de la Madera

Control de Riesgos en Retiro de Materiales de Asbesto - Cemento

Control de Riesgos en Tareas de Carniceria

Control de riesgos en torres de madereo
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Control de riesgos en trabajo con soldaduras

Control de Riesgos en Trabajo en Altura

SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

Control de riesgos en volteo mecanizado

Control de Riesgos para Senalero de Gruas Torre

TU INTERES

Control de Riesgos para Trabajadoras de Casa Particular

Control de Riesgos para Trabajadores de Temporada

Control de riesgos para trabajo en torre de subestacion eléctrica
Control de riesgos para trabajos con cables estructurados en telecomunicaciones
Control de Riesgos Viales para Senaleros de Obras Viales

Curso I: Introduccion y Acciones Inmediatas ICAM

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
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Curso lI: Categoria, Procedimientos, Documentos y Acciones correctivas ICAM.

Decreto Supremo N° 148

SELECC'ONA LA Elaboracion de Matriz de ruido
CAPAClTACION DE Evaluacion de Riesgos Laborales (Faenas Portuarias - Modulo |l)

TU INTERES

Fundamentos de Higiene Ocupacional

Fundamentos en Conduccion de Vehiculos: Buses interurbanos

Gestion de Seguridad en Excavaciones
Herramientas Generales para el Funcionamiento del CPH (Faenas Portuarias - Modulo 1)
Homlbre al agua

|dentificacion de Peligro y Evaluacion de Riesgos -IPER

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
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Interpretacion de Norma ISO 45001:2018 y PEC Excelencia

Investigacion de Accidentes (Metodologia Arbol de Causas)

SELECC'ON,A LA Investigacion de Accidentes (Modelo Causal)
CAPAClTAC|ON DE Investigacion de accidentes (Reason)

TU INTERES

Investigacion de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales (Faenas Portuarias - Modulo V)

Investigacion de Accidentes Viales

Manejo de productos quimicos para limpiadores profesionales
Manejo de Sustancias y Residuos Peligrosos.
Manejo seguro de cuchillos.

Mapas de Riesgos

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



Mapas de Rutas

Monitor de Seguridad SST ChileValora — Nivel 1

SELECC'ON,A LA Operacion de izaje de cargas
CAPACITACION DE Peligro Herramientas con partes en movimiento

TU INTERES

Peligro Manejo Material cortopunzante

Peligro Operacion de calderas

Prevencion de Dermatitis
Prevencion de Enfermedades Profesionales: Hipoacusia
Prevencion de Enfermedades Profesionales: Silicosis (Neumoconiosis)

Prevencion de las Disfunciones Musculoesqueléticas.

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Prevencion de Riesgos y Senalizacion de Obras Viales

Prevencion del Hanta-virus

Prevencion en la Exposicion a los Rayos Ultravioleta

Programacion de la Prevencion de Riesgos en la Empresa (Faenas Portuarias - Modulo 1V)
Protocolo de vigilancia en factores de riesgos psicosociales en el Trabajo.

Protocolo de Vigilancia para Trabajadores Expuestos a Condiciones Hiperbaricas
Protocolo Prexor para Trabajadores

Riesgo y Consecuencias para la Salud por la Exposicion Aguda y Cronica Intermitente a la Hipobaria.
Rol y funciones de los CPHS en Faenas Portuarias (Faenas Portuarias - Modulo 1)

Seminario Control de Riesgos en el Manejo de Residuos de Establecimientos de atencion
de Salud REAS
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Taller — Cuido mis manos

Taller Vivencial de Proteccion de Ojos

Trabajo Seguro sobre Andamios

Trastornos Musculoesqueléticos de Extremidades Superiores en el Trabajo
Trastornos Musculoesqgueléticos de Origen Laboral para Trabajadores

Uso y Manejo de Productos Fitosanitarios

Operacion Segura en Autoclaves, Sector Salud

Seminario de Operacion Segura de Calderas y Autoclaves

Positividad como Factor Protector del Estrés

Construyendo Seguridad: Aspectos Legales del rubro

ML/ TUAL
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:

Manejo de Crisis en Obras del Rubro Construccion
Control de Riesgos en Excavaciones

Control de Riesgos de caida de altura

: Prevencion de riesgos eléctricos en la construccion

TU | NTERE S Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:

Operacion Segura de Maquinas y Equipos de la Construccion
Control de Riesgos en el Uso de Herramientas Manuales

Riesgos Manipulacion Sustancias Peligrosas en construccion

Construyendo Seguridad Residuos en Construccion y Gestion Ambiental

Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:

MENU AREAS >

Elaboracion de Mapas de Riesgos e IPER

Control de Riesgos en la Construccion

MUTUAL Descriptores
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SELECCION,A LA
CAPACITACION DE Construyendo Seguridad: Procesos de la Construccion

TU INTERES

Construyendo Seguridad Uso de Elementos de Proteccion Personal

Construyendo Seguridad: Protocolos MINSAL aplicables a la Industria de la Construccion

Construyendo Seguridad Factores Humanos y Organizacionales y Seguridad Compartida

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



Almacenamiento de Sustancias Peligrosas CURSOS FOCO

En nuestro pais se han producido una serie de accidentes industriales relacionados al almacenamiento de
sustancias peligrosas, algunos de estos eventos estan asociados a incendios y/o explosiones de materiales
peligrosos, intoxicaciones y accidentes por manipulacién inadecuada, exposiciones agudas y cronicas de los
trabajadores, danos al medio ambiente, entre otros. Los que generan en algunos casos gran revuelo mediatico
con el consiguiente desprestigio para las compafhias, enormes pérdidas econdmicas, y riesgos de envergadura
para los trabajadores, instalaciones, medio ambiente y sociedad en general.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

A través de la actividad de capacitacion, los

ingenieros de diferentes especialidades, expertos participantes estan en condiciones de revisar conceptos
en prevencion de riesgos, técnicos industriales, y definiciones asociadas a las sustancias peligrosas
jefes, supervisores y/o encargados de procesos y involucradas, conocer los requisitos que aplican para
bodegas. el almacenamiento en pequernas cantidades, bodegas

de productos quimicos, almacenamiento a granel
y almacenaje en locales comerciales, y conocer las
normativas vigentes que aplican.

Objetivos Especificos Contenidos
Entregar a los participantes fundamentos Capitulo I: Marco juridico: D.S. N°43 y exclusiones.
tedricos, juridicos y elementos técnicos que les
permitan establecer e implementar sistemas de Capitulo II: Tipos de bodegas.
almacenamiento y control de sustancias peligrosas
en sus instalaciones. Capitulo lll: Etiquetas, embalajes y cuidados.
|dentificar los tipos de bodegas y sus caracteristicas Capitulo IV: Aimacenaje: Segun NCh 382:2013.
de almacenamiento para aplicar técnicas
preventivas, también en locales comerciales que Capitulo V: Caracteristicas al detalle segun tipo de bodegas.

almacenan sustancias peligrosas.
Capitulo VI: Detalle de almacenamiento segun tipo de
Conocer acerca de la identificacion de sustancias sustancias.
peligrosas los significados asociados por tipo de
etiqueta, envases, sus cuidados y pictograma de
peligro.
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Aplicacion de la Ergonomia en el Trabajo CURSOS FOCO

Dentro de nuestras politicas esta agregar valor protegiendo a las personas, ya que es relevante la prevencion de
las enfermedades que pudieran derivar o agravar por efectos de los factores de riesgos en los lugares de trabajo;
es entonces vital que los colaboradores reciban informacion de cémo aplicar la ergonomia ya que contribuye a
desarrollar sus actividades laborales sin deterioro para la calidad de vida.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de aplicar criterios ergondmicos con el
fin de eliminar o disminuir los riesgos asociados
al desarrollo de lesiones musculo esqueléticas
conociendo sus beneficios como un componente
que contribuye en la mejora de la calidad de vida
de las personas y aumento de la productividad.

Objetivos Especificos Contenidos

Incorporar conceptos de la ergonomia aplicada. e Qué es la ergonomia y modelo TAP (factores asociados a la tarea,

. . . . ambientales y personales).
|dentificar factores de riesgos asociados a lesiones yP )

fisicas y psiquicas en relacidn con la persona, tarea y e Factores de riesgo asociados a lesiones fisicas, psiquicas, cognitivas,
puesto de trabajo. ambientales y organizacionales.
. L L e Objetivos y beneficios de la ergonomia.
Aplicar criterios para la seleccion correcta de pausas ) ) _ y ) 9 ,
laborales. e Disfunciones mas comunes en puesto de trabajo sentado.
o) Como mejorar la postura y la estacion de trabajo.

Conocer los beneficios de la aplicacion ergondmica de

Lz Ay ° i
disefio y correccion. Medidas de control.

e Fjecucion de ejercicios ergonémicos.
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Auditor Interno PEC competitiva

La auditoria interna de SST es una actividad que permite a las organizaciones verificar el estado de implementacion de su sistema de gestion
de SST, ademas de verificar si se cumplen con los objetivos de la politica y el cumplimiento legal. Forma parte integral del modelo PEC
Competitiva el cual lo incluye como médulo de trabajo. Este curso ofrece a los participantes conocimientos y capacidades para realizar
auditorias internas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) conforme al PEC Competitivo, entregando técnicas
para permitir un correcto proceso de indagacion, analisis y concluir si la empresa ha efectuado un correcto proceso de implementacion de

cada requisito del PEC Competitivo y prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales.

Publico Objetivo

Comités paritarios, expertos en prevencion,
supervisores, jefaturas, gerentes.

Objetivos Especificos

Comprender el funcionamiento, estructura y requisitos
del programa PEC para propiciar una adecuada auditoria
interna.

Conocer la estructura y contenidos de un procedimiento
de auditorias internas, asi como también las metodologias
de programacion y planificacion de estas.

Interiorizar las caracteristicas y requisitos que deben
cumplir los auditores internos para el desarrollo de
procesos de auditoria.

Aplicar la estructura, contenidos y formas de comunicacion
de los informes de auditorias.

Entrenar metodologias para la deteccion de No
Conformidades, el tratamiento de brechas y el seguimiento
de los planes de accion derivados de auditorias internas.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de efectuar un proceso de auditoria interna del programa
PEC Competitiva en sus centros de trabajo, teniendo en
conocimiento conceptos, funciones y responsabilidades,
en conjunto con las competencias necesarias para realizar
un seguimiento de una auditoria interna del SGSST basada
en el PEC Competitivo y de conformidad con la norma ISO
19011-2018.

Contenidos

e Sistema de Gestion PEC Competitivo (estructura, modulos y
requisitos).

¢ Principios de auditoria y estructura del proceso de auditorias internas.

¢ E| equipo auditor.

e Elaboracion de un procedimiento de auditorias internas.

e Programa y plan de auditorias, técnicas de auditoria.

e Recopilacion y verificacion de la informacion.

e El informe de auditoria.

e Gestion de hallazgos (deteccion, redaccion y comunicacion de No
conformidades e incumplimientos).

e Analisis Causal de No Conformidades e Incumplimientos.

e Planes de accion.

e \erificacion de la implementacion y eficacia.
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Buenas Practicas Agricolas

CURSOS FOCO

Los consumidores de paises desarrollados han experimentado en los ultimos afios mayores exigencias sobre
la calidad e inocuidad de los productos hortofruticolas, debido principalmente a riesgos de contaminacion
toxicoldgica y microbiolégica, es por ello indispensable conocer estrategias esenciales para aplicar una gestion
del aseguramiento de la calidad, medidas preventivas y buenas practicas agricolas, durante los distintos procesos
de la industria.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran

Trabajadores agricolas. capaces de conocer y manejar conceptos basicos
de las buenas practicas agricolas que les permitan
comprender el objetivo de esta técnica, que es el
entregar al mercado productos de elevada calidad
e inocuidad, producidos con un minimo impacto
ambiental, ademas prevenir y anticipar riesgos para
la salud de los trabajadores y consumidores.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender conceptos y objetivos de la aplicacion de Introduccion al concepto, fundamento y objetivos de las buenas
buenas préacticas agricolas, conociendo los tipos de préacticas agricolas (BPA).
contaminacion y sus consecuencias.

Tipos de contaminacion: bioldgica, quimicayfisica; y sus consecuencias.
Conocer el sistema de aseguramiento de la calidad,

buscando la promocion del bienestar animal, medio Gestion de aseguramiento de la calidad (BPA, BPH, BPM y BPA —

ambiente, inocuidad alimentaria y seguridad de las buenas practicas de almacenamiento).

personas. e |Importancia de la documentacion de todas las etapas del sistema de
aseguramiento de la calidad.

Repasar y analizar las buenas practicas agricolas, como

la higiene, uso de suelo, agua, agroquimicos, entre Andlisis de las buenas practicas agricolas:

otros; junto con conocer técnicas de manufactura y e Practicas de higiene personal.

almacenamiento. ¢ Uso historico del suelo, agua.

e E| uso de estiércol de origen animal, precauciones de su manejo.

e F| uso de agroquimicos, consideraciones y problematica. Protocolo
de vigilancia epidemioldgica.

e Técnicas y recomendaciones de manufactura y de almacenamiento.
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Conduccion a la Defensiva E@E CURSOS FOCO

La conduccion y manejo de un vehiculo es la actividad que tiene el mayor riesgo de accidentes; por lo tanto, se
hace necesario que el conductor conozca las herramientas, habilidades y destrezas éptimas, para dar proteccion
ala viday la integridad fisica, sicolégica y medioambiental.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

: Transversal. A todas las personas que posean un capaces de utilizar las herramientas necesarias

permiso para conducir, y trabajadores en general. en la conduccion, conociendo los aspectos mas
relevantes de la conduccidn y manejo de un

vehiculo, adecuando sus conductas y acciones, el
respeto a la seguridad y a la normativa legal vigente;
tanto en su vida laboral como particular.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer la conduccion y manejo como un problema ° Introduccion y contextualizacion.

potencial. . Modelo TAP aplicado a la conduccion vehicular.

Conocer el modelo del manejo y la conduccion y la y Estrategias para la conduccion defensiva:

importancia exploracion de la conduccion y manejo de o Asociadas a la tarea

un vehiculo. 0  Reglas de oro para la conduccidon y mantencién del vehiculo.

Incorporar estrategias de adaptacion al medioambiente 0  Adelantamiento.

y condiciones adversas.

. . [ ] Tola N i

Conocer la normativa legal vigente, sus preceptos y Zona§ qe conduccion: urbana y autopistas.

actualizaciones. ° Condiciones adversas.
o Normativa vigente: Ley de transito y principales modificaciones.
o Analisis de casos.
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Conduccion de Bicicletas en el Trayecto E@E CURSOS FOCO

En el ultimo tiempo y dada la creciente preocupacién por la salud de las personas y el medio ambiente, se ha intensificado
el uso de la bicicleta, no so6lo en el ambito recreativo sino como un medio de transporte para quienes van a sus trabajos y/o
centros de estudio, esto por los beneficios ecoldgicos, de salud y econdmicos que conlleva. Sin embargo, al ser un vehiculo
liviano que convive dentro de un parque automotriz mucho mayor y variado, no esta exenta de riesgos que ponen en peligro
la integridad fisica de sus usuarios. Por lo anterior es fundamental comprender los factores que inciden o pueden afectar la
conduccidn de bicicletas y las acciones que deben aplicarse para transportase de manera segura en este tipo de vehiculos.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores vy trabajadoras de empresas capaces de desplazarse de manera segura por
adherentes a Mutual CChC, cuyo vehiculo de las calles y caminos, en el trayecto desde y hacia
desplazamiento es la bicicleta. sus hogares, a través de la entrega de contenidos
relcionados con sus derechos y actores de transito
y normativa.
Objetivos Especificos Contenidos
Comprender los factores de riesgos asociados a la o Introduccion.

conduccion en bicicletas.
o Modelo TAP:
Conocer la normativa legal que aplica a quienes se

movilizan en bicicleta. 0 Factor maquina.
o) Factor conductor.
Aplicar los contenidos aprendidos en situaciones 0 Factor ambiental.
practicas.
o Derechos de los ciclistas.
o Componentes y actores del transito.
o Normativa vigente: Ley de transito y modificaciones mas relevantes.
o Analisis de casos.
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Conduccidon Segura en Alta Montana

CURSOS FOCO

La conduccion en alta montafa es de por si una actividad de riesgo en la que diversos factores tanto humanos,
ambientales u otros, pueden desencadenar en un accidente. Por tal motivo es importante que quienes conducen
bajo estas condiciones comprendan la importancia de su tarea e identifiquen los multiples factores de riesgos
asociados y conozcan las estrategias y medidas preventivas que deben aplicar para una conduccion segura.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los y las participantes

Trabajadores que por su actividad laborales seran capaces de aplicar técnicas para la
conducen vehiculos en alta montana. conduccion segura en alta montana, a través del
conocimiento de la normativa, mantencion del
vehiculo, y la conduccion en condiciones adversas.

Objetivos Especificos Contenidos

Analizar los factores asociados a la conduccion en alta
montana.

Reconocer estrategias esenciales para conduccion
segura en alta montana.

Aplicar los contenidos aprendidos en casos practicos.
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Conduccidon Segura en Alta Montana

Contenidos

o O O O O

Introduccion y Contextualizacion.

Modelo TAP: Maquina, ambiente, conductor.
Caracteristicas de la conduccion en alta montana.
Especificaciones del vehiculo.

Medidas preventivas para la conduccion en alta montana.
Conduccion a la defensiva.

Conduccioén en condiciones adversas:

Elementos vehiculo de doble traccion.

Conduccion con lluvia, nieve y/o hielo.

Conduccion con barro, neblina y viento.

Conduccién en caminos de tierra o superficies irregulares.
Conduccion en pendientes y curvas.

Frenadas de emergencia: frenos convencionales y ABS.
Tipos de traccion.

Utilizacion de cadenas.

Recomendaciones.

Mecanica basica.

Fallas mas comunes.

Reglas de Oro: Conduccion y Mantencion.

Normativa legal.

Andlisis de casos.
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Confinamiento y Contencion de Derrames

El curso aborda el sistema de clasificacidén de las sustancias peligrosas con los métodos: UN y NCh 1411/4 (NFPA),
enfatizando en el concepto de reconocer e identificar los productos y lugares involucrados en la emergencia.
Ademas, se muestran los elementos de proteccion personal que deben ser utilizados en estas emergencias y
analiza el concepto de seguridad en escena, con las diferentes técnicas de confinamiento y contencidn.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término del curso los participantes seran capaces de

Trabajadores y trabajadoras que realizan actividades reconocer la peligrosidad, clasificacion y efectos de las

relacionadas con el manejo de sustancias sustancias quimicas, para poder asi aplicar técnicas de

peligrosas. confinamiento y contencion ante un derrame de sustancias
peligrosas.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la normativa legal aplicable al manejo seguro de
sustancias peligrosas.

Comprender la clasificacion, peligrosidad y efectos de las
sustancias peligrosas, en las personas y medio ambiente.

Conocer las técnicas de almacenamiento en todas las
etapas del manejo de sustancias peligrosas.

Reconocer técnicas de confinamiento y contencion en el
manejo de derrames de sustancias peligrosas.

MENU CURSOS >
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Confinamiento y Contencion de Derrames CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.

Marco normativo y reglamentacion asociada al almacenamiento, clasificacion,
etiquetado, manejo y emergencias con sustancias peligrosas.

Preparacion y actuacion frente a un incidente quimico:

o Antes de un incidente.

Reconocimiento e identificacion del producto o sustancia quimica.
Primera respuesta: Distancias de aislamiento inicial y accion protectora.
Implicancias en la actuacion frente al control de derrames.

Elementos de proteccion personal, segun HDS.

Niveles de proteccion.

Seguridad en la escena:

o Zonas caliente, tibia y fria.

o Contencion de derrames.

o Zona de aislamiento y accion protectora.

Técnicas de confinamiento y contencion de derrames:

o Definicion confinamiento y contencion.

Confinamiento v/s contencion

Requisitos para emplear el confinamiento y contencion.
Niveles de riesgo para tareas de contencion.

Ejemplos métodos de contencion.

Proceso y métodos de descontaminacion.

Analisis de casos.
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ConstruYO Chile Il

CURSOS FOCO

En el marco del proceso de formulacion de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y su implementacion
mediante mecanismos tripartitos, en el aflo 2009 se plante6 como objetivo fortalecer la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo en empresas del sector construccion, para lo cual encargd a su Comision de Capacitacion el disefio e
implementacion de un programa de formacion de competencias en materia de seguridad y salud de los trabajadores.
En esta tercera fase del programa, dirigida a directivos y mandos medios, su propdsito es contribuir a la mejora de las
condiciones de trabajo y la consecuente disminucién de accidentes y enfermedades asociadas al trabajo, en el sector de
la construccion.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Directivos, supervisores y mandos medios de seran capaces internalizar los principales conceptos
empresas del sector construccion, adherentes a de la seguridad y salud en el trabajo e integrarlos
Mutual CCHC. adecuadamente a su propio desempeno laboral,

entre ellos sus derechos, obligaciones y técnicas.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender y valorar los derechos y obligaciones en materia Modulo I: Legislacion en seguridad y salud en el trabajo aplicada al
de sefgurldad y salud en el trabgjo. sector de la construccion. Responsabilidades en la prevencion de
Identificar su rol en el ejercicio de las instancias de gestion 'y riesgos laborales.

de |mar|1do en rgatteri%s relacionadas con la seguridad y salud

en los lugares de trabajo. ’ . A i ; P -

Adoptar Ta seguridad y salud en el trabajo como valor en la 'r\ﬁa%d%lso Il: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y mapa de
definicion de organizacion del trabajo y en la planificacion de gos.

las faenas. . _ . .

Comprender la importancia de su rol en la supervision v Maodulo III: Salud, bienestar y ergonomia.

control de las normas y estandares de seguridad y salud en

las faenas. Modulo IV: Compromiso con la seguridad y salud en el trabajo.

Contar con herramientas que le permitan incorporar en su
estion la prevencion de los riesgos laborales.
dquirir estrategias para estimular a sus equipos de trabajo
para que adopten comportamientos favorables ala prevencion
de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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Control de Fatiga y Somnolencia en la Conduccion

Si bien los accidentes de transito no tienen una sola causa, esta demostrado que la fatiga y la somnolencia en la
conduccion son una de las causas mas importantes, por o que entender qué es, cuales son sus causas y como

prevenirla es el propdsito fundamental de este curso.

Publico Objetivo

Transversal.

Objetivos Especificos

Comprender qué es la fatiga y somnolencia en la
conduccion.

Conocer los factores que causan fatiga y somnolencia.
Reconocer los sintomas de la fatiga y somnolencia.

Aplicar herramientas para prevenir o contrarrestar sus
efectos.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
podran reconocer las causas y sefales de fatiga
y somnolencia durante la conduccion y aplicar
técnicas para contrarrestarla.

Contenidos

O O

[ONeNeoNe)

Introduccion.

Fatiga y somnolencia:
Caracteristicas.
Consecuencias.

Causas de la fatiga al volante:
Cansancio.

Factores externos.

Factores del vehiculo.

Factgores del conductor.

Ciclo circadiano.

Efectos de la fatiga y somnolencia.

Taller grupal: Medidas y consejos para evitar la fatiga.
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Control de Riesgo en el Uso de Elevadores Eléctricos CURSOS FOCO

Los elevadores eléctricos son sistemas de transporte vertical que estan disefiados para mover personas u objetos
en altura. Si bien facilitan las tareas en altura por su versatilidad y movilidad en espacios reducidos, resultan
riesgosos cuando no se utilizan correctamente, ya sea por levantar cargas excesivas o de gran volumen, o por
falta de capacitacion de su operador. Por esta razén, se analizaran las medidas preventivas que deben aplicarse
para el trabajo seguro en estos equipos.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas capaces de reconocer las caracteristicas del
adherentes a Mutual CChC, que realizan actividades elevador electrico y su uso, ademas de las medidas
como operadores de elevadores eléctricos. preventivas que deben aplicar para la operacion

segura del elevador eléctrico, los riesgos asociados
a su operacion y gestion del mismo.

Objetivos Especificos Contenidos
|dentificar las causas de los accidentes asociados a la o Introduccion.
operacion de los elevadores eléctricos. o Aspectos Normativos.
o La tarea del Supervisor.
Conocer las medidas preventivas establecidas para la o Causas de los accidentes.
operacion segura del equipo. o Factores de la tarea, del ambiente y personales.
o Elevadores eléctricos o alza hombres.
Conocer acerca de la gestion del riesgo. ° Uso, ventajas y desventajas.
o Gestion de riesgos:
O Supervision.
0 Analisis de causas.
o Programa de prevencion.
o Analisis de casos.

"' MUTUAL 83 .
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Control de Riesgos con Formaldehidos

CURSOS FOCO

Las empresas de las areas de salud, farmacéuticas y que elaboran maderas prensadas, usan en sus procesos
diferentes productos quimicos consideradas sustancias peligrosas. En particular la Formalina que es un
compuesto de Formaldehido representa un importante riesgo para la salud de los trabajadores. El efectivo
control de los riesgos en la manipulacién, almacenamiento y disposicion es un factor clave para cuidar la salud
de los trabajadores como fundamento de sustentabilidad y cumplimiento de la normativa vigente en materias de
seguridad y salud ocupacional.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes podran

Todos los trabajadores expuestos a formaldehidos identificar los riesgos al manipular formaldehidos,
de las diferentes industrias. las medidas preventivas y los métodos de trabajo

para evitar accidentes y enfermedades producto
de la exposicion de este agente quimico. También
la respuesta a emergencias con el producto.

Objetivos Especificos Contenidos
|dentificar las operaciones y los riesgos al manipular Modulo I: Conceptos basicos de Mercancias Peligrosas.
formaldehidos para los trabajadores que utilizan estos ° Bienvenida y contextualizacion.
agentes quimicos en las diferentes industrias. o Riesgos biologicos, de radiacion y riesgos quimicos.
o Matriz de incompatibilidad quimica.

Identificar las medidas preventivas y los métodos
correctos de trabajo con Formalina. Modulo II: Formaldehidos
e Produccion de formaldehidos.
Principales usos.
Exposicion Ocupacional.
Informacion de Riesgos.
Informacion Toxicoldgica y exposicion.
Contacto agudo.
Almacenamiento.
En caso de derrames.
Derrames menores.
La Formalina.
Medidas de control de riesgos para personal de Salud y EPP.

Wz | Bl
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Control de Riesgos de Accidentes de Trayecto y Via Publica

Frente al gran numero de accidentes de transito que se producen en Chile, incapacitantes y con resultado de
muerte, se hace necesario generar una base de conocimientos que permita mejorar la cultura vial, previniendo
accidentes de transito y de trayecto, mejorando la calidad de vida de los trabajadores que se desplazan en
distintos medios de transporte, conociendo los elementos legales asociados a estas casuisticas, junto con
estrategias preventivas que permitan su control.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de aplicar conocimientos basicos en

Transversal.
el comportamiento vial, que permitan prevenir
accidentes de transito y de trayecto.
Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los conceptos de accidente de transito vy ° Disposiciones Legales: Ley 16.744, Ley 18.290, coberturas,
trayecto, y la importancia de la legislacion asociada. definiciones y conceptos.
Comprender las causas y factores que inciden en la o Causas de los accidentes de transito y de trayecto.
ocurrencia de accidentes de transito y trayecto. o  Conceptos de Peligro y Riesgo.

o  Conceptos de Accion y Condicion subestandar.
Incorporar estrategias de prevencion de accidentes de

transito y trayecto. ° Tipos de Accidentes de transito y trayecto.
o Riesgos asociados a accidentes de transito y trayecto.
° Estrategias y actitudes preventivas.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos de Transito

(%} CURSOS FOCO

Segun la Comisidén Nacional de Seguridad de Transito (CONASET), durante el afio 2020 se registraron 64.707
siniestros de transito y 1.485 perdieron la vida; a pesar de que esta cifra tuvo una disminucién de 8,2% respecto
al afo anterior, la que posiblemente sea por los periodos de cuarentena, en el ailo 2021 subid a 1.687 personas y
70.520 accidentes. Las consecuencias econdémicas para el pais, que son asumidas por todos los ciudadanos, el
dolor, impacto familiar ocasionados por los accidentes graves y fatales, son un riesgo y una realidad que ademas
de preocupar requiere de tomar medidas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los alumnos seran capaces de

Transversal. conocer los métodos preventivos de la conduccion
defensiva y la legislacion vigente sobre la materia,
comprendiendo las diferentes técnicas propias
del manejo defensivo que se relacionan con el
conductor, el vehiculo de cuatro y dos ruedas;
las condiciones de la conduccion, todas ellas
destinadas a formar a un conductor defensivo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los métodos preventivos de la conduccion a la e ; Por qué nos accidentamos? Mdltiples razones.
defensiva y su legislacion vigente, evolucion, tipologia y e Importancia de la planificacién de la ruta de traslado.
factores influyentes de los accidentes de transito. o , , ,
e Trasladarse sin siniestros: confirmaciones antes, durante y después de
Comprender laimportancia de planificary aplicar medidas la conduccion.
en la ruta de traslado, siguiendo recomendaciones en e Componentes del transito: infraestructura vial, actores, normativa.

todo el proceso de la conduccion independiente del tipo . s ,
de ruedas. e Trasladarse a la defensiva: choques, colisiones, volcamiento, atropello,

. , caidas y otros.
ldentificar y conocer las cinco reglas de oro y e Recomendaciones para adelantar, sobrepasar a autos y bicicletas
recomendaciones para la conduccion y mantencion del . P » SODTep oSy :
vehiculo, bicicletas, y motocicletas. e Cinco reglas de oro para la conduccion y mantencion.
¢ Trasladarse a la defensiva en dos ruedas: Motociclista: normativa,
vestimenta y recomendaciones.
¢ Trasladarse a la defensiva en dos ruedas: Ciclista: normativa, vestimenta

y recomendaciones. 2
MENU CURSOS > e Recomendaciones transito seguro. "' ML TLAL > 1
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Control de Riesgos Eléctricos

(%} CURSOS FOCO

Para garantizar la seguridad de las personas y las instalaciones es necesario tener conocimiento sobre qué es 'y
como funciona la electricidad, con el fin de identificar los peligros y establecer medidas de control que permitan
evitar los accidentes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Conocer y aplicar las medidas preventivas para

Generalmente personas que hacen Mantencion realizar Ia.man.ipulaciénl de equipos en forma
y la gran mayoria trabajan para empresas de segura, dISpOSI’[IVOSI electn(,:os. y en trabajos
Telecomunicaciones y trabajadores en general. realizados cerca de lineas eléctricas energizadas,

de acuerdo con los criterios sefalados en el taller.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer un sistema eléctrico y sus peligros tipicos. Caracteristicas de un circuito eléctrico.
o ¢ Qué es la electricidad?
Identificar los peligros y posibles consecuencias de la o Componentes de una instalacion eléctrica.
manipulacion de dispositivos y equipos eléctricos en los Peligros presentes en la operacion de equipos eléctricos.
lugares de trabajo. o Factores de peligrosidad.
° Tipos de accidentes.
|dentificar los peligros y posibles consecuencias cuando o Accidentes por choque eléctrico.
trabaja en la cercania de lineas eléctricas energizadas. o Accidentes por relampago de arco.
o Efectos de la corriente en el cuerpo humano.
Reconocer las medidas preventivas para el control de o Factores que determinan el dafo en el ser humano.
[}

Tipos de contactos eléctricos: directos e indirectos.

° Tipos de protecciones eléctricas para personas e instalaciones.
Practicas seguras en la operacion de equipos eléctricos.

Medidas generales de prevencion en la operacion de equipos e
instalaciones eléctricas y para trabajos cerca de lineas energizadas.

o Medidas de proteccion contra contactos directos.

° Medidas de proteccion contra contactos indirectos.

p ° Medidas adicionales de prevencion. Jerarquia del control. o—
MENU CURSOS > Rescate y recomendaciones en caso de accidente de tipo eléctrico. "' MU TLIAL .
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Control de Riesgos Eléctricos en Telecomunicaciones

La actividad laboral en el ambito de las telecomunicaciones implica una serie de riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores, algunos con consecuencias graves y/o fatales. En este curso se analizaran los principales
riesgos y las medidas preventivas establecidas para evitar la ocurrencia de accidentes eléctricos en el rubro.

Publico Objetivo

Trabajadores del sector telecomunicaciones.

Objetivos Especificos

Definir los principales riesgos asociados a la electricidad
en el rubro de las telecomunicaciones.

Identificar las medidas de control que deben aplicarse
en el area.

Conocer las 5 reglas de oro para controlar estos riesgos.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer las caracteristicas del trabajo
eléctrico en telecomunicaciones, sus riesgos vy
medidas preventivas asociadas.

Contenidos

e |ntroduccion.

e | as 5 reglas de oro para el control de riesgos eléctricos en TELCO.

¢ Riesgos asociados.
e Equipos de proteccion personal.

e Andlisis de casos.
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Control de Riesgos en Aserraderos

CURSOS FOCO

Los aserraderos son ambientes de trabajo peligrosos debido a la naturaleza del proceso, que involucra el
movimiento y corte de trozos de madera muy grandes y pesados a altas velocidades, donde se deben cumplir
normas estrictas y procedimientos seguros de trabajo. Existen varios factores que pueden contribuir al riesgo
de lesiones, por lo cual en este curso se revisaran los principales, asi como también las medidas preventivas que
deben aplicarse para evitar la ocurrencia de accidentes.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas seran capaces sabran acerca de la normativa,

adherentes a Mutual CChC, del sector forestal. comprender las medidas preventivas que deben
aplicar para el control de riesgos en aserraderos,
a través del conocimiento de sus causas y gestion
de estos riesgos.

Objetivos Especificos Contenidos
|dentificar los peligros asociados a las actividades en o Introduccion.
aserraderos. ° Causas de los accidentes en el proceso de aserrio.
° Cobertura legal en la prevencion de riesgos y enfermedades
Conocer los riesgos presentes en las operaciones de profesionales.
aserraderos. o Gestion del riesgo en proceso de aserrio:
o Identificacion de peligros.
Comprender las medidas de control establecidas en los o Evaluacion del riesgo.
procesos de aserraderos. o0 Gestion del riesgo.
° Procesos productivos de la industria : peligros y medidas
preventivas.
o Proteccion personal en proceso aserrio.
Proteccion personal en trabajos con productos quimicos.
o Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Caidas de Altura

Las caidas de altura, segun definicion por SUSESO, se consideran cuando hay una distancia del suelo de mas
de 1,8 metros. Para este efecto la altura debe medirse tomando como referencia el nivel mas bajo. Se incluyen
las caidas libres y/o con deslizamiento, caidas a hoyos o ductos, aquellas con obstaculos que disminuyan la
altura de la caida y las caidas detenidas por equipo de proteccidn personal u otros elementos en el caso de que
se produzcan lesiones. Las caidas de altura son uno de los accidentes con mayor tasa de accidentes graves y
fatales, por lo que resulta imprescindible conocer y aplicar medidas para este tipo de riesgo.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CChC, que realizan actividades
con exposicion al riesgo de caidas de altura.

Objetivos Especificos

Analizar situaciones frecuentes (acciones y condiciones)
que se cometen al desarrollar un trabajo en altura y los
posibles riesgos en las tareas diarias.

Determinacion de condiciones distintas actividades del
trabajo, segun los procedimientos y exigencias de las
normativas.

Comprender la importancia del uso de EPP al realizar un
trabajo seguro en altura, aprendiendo los tipos de EPP,
sus funciones, caracteristicas, procedimientos de uso,
mantencion y revision de su estado.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer los riesgos asociados a las
caidas en trabajo de altura y aplicar las medidas
preventivas establecidas para trabajar bajo
condiciones seguras al tomar conocimiento de los
sistemas personales de deteccion de caidas.

Contenidos

e Antecedentes histoéricos.
e Normativa asociada.

e Conceptos:
o Caida libre.
o Célculo de energia de impacto.
o Calculo del espacio libre de caida.

e Medidas de control del riesgo:
o Tipos de medidas
o Jerarquia de proteccion de altura.

e Sistemas personales de deteccion de caidas (SPDO):
0 Anclajes y puntos de anclaje.

o Tipos de arnés, usos y fases de postura, (A, D, Ey P).

o Conectores.
o Descenso/Rescate.

® Plan de Rescate
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Control de Riesgos en Camaras de Frio

En el ambito laboral existen numerosos puestos de trabajo con exposicion a ambientes frios. Trabajar en estas
condiciones puede una serie de trastornos fisicos y psicologicos que afectan la salud de las personas. Por tal
razon, el curso se focaliza en que los participantes a partir de su experiencia, reconozcan los peligros y efectos de
la exposicion al frio y las medidas preventivas que deben aplican en ambientes laborales bajo estas condiciones.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CChC, que realizan tareas
bajo exposicion laboral al frio.

Objetivos Especificos

Conocer qué es la exposicion laboral al frio, sus efectos
y normativa legal que aplica.

Reconocer los peligros y riesgos asociados.

Aplicar las medidas preventivas que corresponda.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer los riesgos asociados a
sus labores en camaras de frio y aplicar medidas
preventivas efectivas, por medio del reconocimiento
de los peligros y riesgos asociados.

Contenidos

Introduccion.

Exposicion al frio y Normativa Legal.

Efectos en la salud de la exposicion laboral al frio.
Peligros vy riesgos asociados.

Medidas de control asociadas.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Criaderos de Cerdos

En nuestro pais durante las ultimas 3 décadas, la produccion de carne de cerdo se ha duplicado, estimandose
que al 2030 se incrementara en un 32%. (ODEPA). La creciente demanda y exigencias del mercado, respecto
a calidad, inocuidad y bienestar animal, exige incorporar tecnologias y lineas productivas mas sustentables,
capaces de gestionar sus impactos en las personas, medio ambiente y comunidades.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CChC, del sector agroindustrial
(crianza de cerdos).

Objetivos Especificos

Conocer la normativa asociada a la seguridad y salud en
el trabajo, y al bienestar animal.

Identificar los peligros y factores de riesgos presentes en
las actividades del proceso productivo de cerdos.

Comprender las medidas preventivas que deben aplicar
en las distintas etapas del proceso productivo.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
seran capaces reconocer las etapas del proceso
productivo, los riesgos propios presentes en
el proceso de crianza de cerdos y las medidas
preventivas que deben aplicar para evitar la
ocurrencia de accidentes y enfermedades
profesionales.

Contenidos

e |Introduccion y contexto.
e Conceptos:
o0 Accidente del trabajo.
o0 Accidente de trayecto.
o0 Enfermedad profesional.
o Bioseguridad.
e Actividades del proceso productivo:
o ldentificacion.
o Arreo.
o Maternidad.
e Etapas reproductivas:
0 Reproduccion
o0 Recria, engorda y/o destete-venta.
o0 Alimentacion.
o Nacimiento y crianza.
o0 Destete.
e VVacunacion y Desparasitacion.
* Muerte.
® Riesgos en criaderos de cerdos.
* Medidas preventivas.
e Andlisis de casos.
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Control de Riesgos en el Area Salud

CURSOS FOCO

Existen factores de riesgos presentes en distintas actividades que desarrolla el personal de salud, desde riesgos
biolégicos como Hepatitis, VIH, Tuberculosis, hasta riesgos de manipulacion de fluidos corporales y material
corto punzante, por lo que, el presente curso aspira a entregar herramientas al participante para la prevencion de
estos estos riesgos asociados.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general del &rea de salud. capaces de identificar los principales riesgos
laborales, al cual se ven enfrentados los trabajadores
del area de salud al realizar los distintos tipos de
actividades, como la manipulacion de fluidos y
procedimientos propios del sector hospitalario,
con el fin de aplicar oportunamente las medidas
de control, para evitar accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los diferentes factores de riesgos asociados en
el area de salud.

Comprender todos los peligros y riesgos propios de las
actividades que realiza el personal de salud, junto a las
medidas de control que nos permiten evitar accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales.

Analizar casos construidos en base a conocimientos
adquiridos.

Moz | (B
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Control de Riesgos en el Area Salud

CURSOS FOCO

Contenidos

Objetivos y problematizacion.

Modelo TAP (factores asociados a la tarea, ambiente y persona).

Exploracion.

° Fluidos corporales.

o Elementos de bioseguridad.

Precauciones universales.

o Higiene de manos.

o Uso EPP.

° Prevencion de accidentes cortopunzantes.

o Manejo de equipos, ropa y desechos hospitalarios.
[ ]

Higiene respiratoria.

¢ Qué es el VIH?

o Niveles de riesgos de la exposicion al VIH.

o Medidas recomendadas de acuerdo con el origen de la fuente.
¢ Qué es el coronavirus Covid-197?

o Vias de transmision.

o Signos y sintomas.

o Principales recomendaciones en el trabajo.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en el Manejo de Herramientas Manuales E@E CURSOS FOCO

Las herramientas manuales, nos permiten realizar una infinidad de actividades, siendo de gran importancia dentro
del ambito laboral, sin embargo, traen consigo un riesgo mecanico alto, entendiendo que generalmente requieren
soélo la fuerza motriz humana, pudiendo dar lugar a una lesién, lo que constituye un factor de riesgo importante
de accidentes en el interior de las empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de replicar e implementar estandares de
control en el uso de herramientas manuales y asi
minimizar los riesgos de lesiones en el desarrollo
de sus labores.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los factores de riesgos mecanicos y sus o Energia mecéanica: ¢ Cuales son los riesgos mecanicos?
medidas preventivas en el uso de herramientas manuales.

o Medidas preventivas ante los riesgos mecanicos.
Establecer los requerimientos tanto fisicos como técnicos
que deben tener los operarios que utilizan herramientas o Modelo de analisis de riesgos TAP (factores asociados a la tarea,
manuales. ambiente y persona).
Detallar un sistema de control de riesgos especifico de ° Qué son los resguardos y sus tipos: Fijos, moviles y regulables.
revision y mantenimiento de herramientas portatiles y
manuales. ° Requisitos de las personas.

o Controles criticos.

o Jerarquia de control, segregacion, proteccion en fuentes de

control, comunicacion, administracion y uso correcto de elementos
de proteccion personal.

, o Analisis de casos practicos. o—
MENU CURSOS > ) | [ ‘ 9 | :
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Control de Riesgos en el Manejo de Herramientas
Manuales Eléctricas 7@: CURSOS FOCO

Las herramientas manuales, nos permiten realizar una infinidad de actividades, siendo de gran importancia dentro
del ambito laboral, sin embargo, traen consigo un riesgo mecanico alto, entendiendo que generalmente requieren
soélo la fuerza motriz humana, pudiendo dar lugar a una lesién, lo que constituye un factor de riesgo importante
de accidentes en el interior de las empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de replicar e implementar estandares de
control en el uso de herramientas manuales y asi
minimizar los riesgos de lesiones en el desarrollo
de sus labores.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los factores de riesgos mecanicos, que o Energia mecéanica: ¢ Cudles son los riesgos mecanicos?

se podrian generar en el uso de herramientas

manuales. o Medidas preventivas ante los riesgos mecanicos.

Considerar las medidas preventivas de los riesgos o Modelo de andlisis de riesgos TAP (factores asociados a la tarea,
mecanicos en el uso de las herramientas manuales. ambiente y persona).

Establecer los requerimientos tanto fisicos como ° Qué son los resguardos y sus tipos: Fijos, moviles y regulables.
técnicos que deben tener los operarios que utilizan

herramientas manuales. o Requisitos de las personas.

Detallar un sistema de control de riesgos especifico o Controles criticos.

de revision y mantenimiento de herramientas

portatiles y manuales. o Jerarquia de control, segregacion, proteccion en fuentes de

control, comunicacion, administracion y uso correcto de elementos
de proteccion personal.

, o Analisis de casos practicos. ' 5—
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Control de Riesgos en el Manejo de Sustancias Peligrosas

CURSOS FOCO

En muchos procesos productivos se utilizan sustancias peligrosas, su mal manejo puede conllevar a la ocurrencia
de accidentes o contraer enfermedades profesionales, asi como generar dafos al medio ambiente, por lo que, el
presente curso aspira a entregar herramientas al participante, para que maneje en forma segura las sustancias
peligrosas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los alumnos seran capaces

Trabajadores en general. de controlar los riesgos inherentes al peligro de
manejar sustancias peligrosas, reduciendo los
riesgos de sufrir accidentes de trabajo, contraer a
largo plazo una enfermedad profesional o causar
danos al medio ambiente.

Objetivos Especificos Contenidos

Aplicar préacticas seguras de manejo de sustancias ° Tipos de riesgos en la manipulacion y los factores que
peligrosas en el almacenamiento y manipulacion de desencadenan accidentes y sus consecuencias.
acuerdo con la normativa nacional vigente.
o Manipulacion de sustancias peligrosas.
Conocer las caracteristicas de peligrosidad de las
sustancias y los riesgos asociados a la salud de los o Clasificacion de sustancias peligrosas.
trabajadores.
° Transporte de sustancias peligrosas.
Conocer procedimientos seguros en caso de emergencia
en el manejo seguro de sustancias peligrosas. o Marco legal asociado a sustancias peligrosas.
° Normativa asociada a los Accidentes de trabajo.
o Gestion de control de riesgos.
o Enfermedades profesionales: agentes quimicos y enfermedades

que provocan.
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Control de Riesgos en el Transporte Forestal CURSOS FOCO

Dentro de las actividades forestales, el transporte de madera, representa un porcentaje de accidentabilidad
infimo si se compara con el total de los siniestros, no obstante, los accidentes de mayor gravedad y en muchas
ocasiones los fatales, ocurren en este proceso. La mayoria de los conductores conocen los riesgos de su trabajo,
sin embargo, a menudo ignoran los procedimientos de seguridad. Por lo que este curso esta orientado a reforzar
los conceptos de seguridad y responsabilidad social que implica conducir un vehiculo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras conductores de seran capaces de reconocer las técnicas de
camiones de empresas del sector forestal, conduccion en el transporte de madera, causalidad
adherentes a Mutual CChC. de los accidentes y las medidas preventivas que

deben aplicar durante la conduccion de vehiculos
en faenas forestales.

Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer las normas de prevencion y seguridad o Introduccion.
asociadas al transporte de madera.
° Normas de prevencion y seguridad para el transporte de madera.
Conocer las causas de los accidentes de transito.
o Causalidad de los accidentes de transito.
Comprender las medidas preventivas que deben
aplicarse durante la conduccion de camiones forestales o Conduccion a la defensiva.
y en las faenas de carga y descarga de productos
madereros. o Distancia segura de seguimiento a otro vehiculo.
o Técnicas de conduccion.
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Control de Riesgos en el Uso de Escala de Extension y
Escaleras en Retall CURSOS FOCO

Existen diversas normas que establecen los requisitos que deben cumplir las escalas, asi como también los
elementos de proteccion anticaidas y de proteccion personal que deben utilizarse durante su utilizacién. Ya que
el trabajo sobre escalas puede provocar accidentes graves por caidas de altura, los factores de riesgos estan
asociados al contexto, la situacién de trabajo, condicién y tipo de escala, uso correcto, entre otros.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del conoceran los aspectos normativos, logrando
sector retail adherentes a Mutual CCHC, que ser capaces de identificar los factores de riesgos
utilizan escalas en sus actividades. asociados al trabajo con escalas, sus tipos vy

caracteristicas, y con ello, aplicar las medidas
preventivas establecidas para su utilizacion para
llevar un trabajo seguro.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la normativa asociada al uso de escalas en el
sector retail.

Reconocer los incidentes y factores de riesgos
relacionados con el uso de escalas en el Retail.

Comprender las medidas de control para la prevencion
de accidentes durante el uso de escalas en Retail.

MENU CURSOS >

f somos cchc 4

". MU TUAL 83 .
de seguridad Presenciales



Control de Riesgos en el Uso de Escala de Extension y
Escaleras en Retall CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.

Marco legal aplicable al uso de escalas portatiles:

Accidente grave.

Elementos de proteccion personal, entrega, uso y mantenimiento.
Requisitos para trabajos en altura y proteccion de caidas.
Normas y guia técnica aplicables a escalas.

¢ Qué es una escala”?

Componentes y elementos del disenio de una escala.
Construccion - escalas: NCh N° 351,

Tipos

Escala tipo avion: ;Qué es? , disefo estructural.
Requisitos e incidentes mas comunes.

Factores de riesgo.

Método NIOSH uso seguro de escalas y recomendaciones Guia ISP.
Sistema personal para detencion de caidas (SPDC ):
Arnés: Tipos.

Puntos de anclaje.

Estrobos, amortiguadores y conectores.
Elementos de proteccion personal.

Medidas de control:

° Antes, durante y después.

o Medidas control especificas.

o Medidas control escala tipo avion.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en el Uso de Explosivos

CURSOS FOCO

La manipulacion de explosivos es una actividad de alta peligrosidad, que requiere de personal altamente calificado
y entrenado. Es importante que quienes trabajan con este tipo de productos deben conocer no sélo los aspectos
técnicos, sino también los peligros y riesgos a los cuales se exponen.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Expertos en prevencion de riesgos de empresas seran capaces de comprender los principales

adherentes a Mutual CChC. aspectos para la manipulacion, transporte,
almacenamiento y seguridad de los explosivos,
con la finalidad velar por el cumplimiento de las
medidas preventivas y protocolos de manipulacion
de los diferentes productos.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los aspectos tedricos sobre el manejo seguro o Introduccion: Fundamentos y Definiciones.
de explosivos.

o Clasificacion, composicion y detonacion de los explosivos.
Comprender la clasificacion y caracteristicas de los
explosivos. o Disposiciones legales y organismos reglamentarios.
Reconocer las ventajas, limitaciones y riesgos de los o Transporte, almacenamiento y manipulacion de explosivos.
productos explosivos.

o Accidentes por el uso de explosivos.

o Qué se debe y no se debe hacer: generalidades.

o Andlisis de terminologia asociada.
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Control de Riesgos en el Uso de Motosierras

CURSOS FOCO

El empleo de la motosierra en el sector forestal a nivel mundial implica una alta tasa de accidentabilidad entre los
operadores, debido, entre otras cosas a la falta de capacitacion en su uso, mal estado del equipo y a las inseguras

condiciones naturales presentes en las areas de trabajo.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CChC, que realizan actividades
como operadores de motosierras.

Objetivos Especificos

|dentificar los diferentes factores de riesgos asociados al
trabajo con motosierra.

Conocer la normativa asociada, responsabilidades vy
conceptos claves.

Reconocer las medidas preventivas y los EPP que deben
utilizarse en el trabajo con motosierra.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de aplicar practicas de trabajo seguro
durante el uso de motosierras en las faenas de
corte y volteo de arboles por medio de recibir
conocimientos y recomendaciones que deben
aplicar en su dia a dia.

Contenidos

° Responsabilidades de trabajadores y supervisores.
o Accidente del trabajo y enfermedad profesional.

° Modelo TAP.

o La Motosierra, partes y dispositivos de seguridad.
° Técnicas de encendido.

o Elementos de proteccion personal y herramientas.
° Aspectos a considerar en las tareas.

o Técnicas de corte.

° Recomendaciones.

o Qué hacer en caso de accidente.

o Consecuencias de un accidente.

o Programa de prevencion de riesgos.

o Anaisis de casos.

MUTUAL
de seguridad

‘ @’Z] Presenciales



Control de Riesgos en Equipos Energizados

CURSOS FOCO

Quienes trabajan en contacto con equipos energizados, estan expuestos a sufrir accidentes que pueden tener
consecuencias graves y/o fatales, por eso es fundamental que los trabajadores expuestos comprendan la
importancia de la prevencion de riesgos y la aplicacion de las medidas de control establecidas para evitar la
ocurrencia de accidentes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas capaces de reconocer las medidas preventivas que
adherentes aMutual CChC, que realizan actividades deben aplicar, durante la operacion y/o mantencion
Ccon equipos energizados. de equipos energizados, a través de los eventos y

sus distintas magnitudes que pueden ocurrir en la
gjecucion de sus funciones.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los fundamentos legales e impactos asociados e Fundamentos legales asociados a la prevencion de riesgos
a la prevencion de riesgos profesionales.

profesionales.
Evaluar la magnitud del riesgo asociado a los eventos * Impactos positivos de la prevencion de riesgos.
indeseados. e Resultados indeseables asociados a la operacion y/o mantencion de
. . . . equipos energizados.
Definir las medidas de control aplicables, para evitar la auip 9 ' _
ocurrencia de eventos indeseados durante la operacion e Causas y magnitud de estos eventos indeseables.
y/0 mantencion de equipos energizados. e Definir las medidas de control aplicables, para evitar un evento

indeseable en la operacion y/o mantencion de equipos energizados.

Moz | (B




Control de Riesgos en Espacios Confinados

CURSOS FOCO

Un espacio confinado es cualquier lugar con aberturas limitadas de entrada y salida, con ventilacién natural
desfavorable, en el cual pueden acumularse contaminantes quimicos, toxicos o inflamables, en algunas ocasiones
escasa iluminacion y no destinado a uso humano. Siendo de vital importancia conocer los peligros y riesgos
asociados, y sus medidas preventivas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar la actividad los participantes seran

Trabajadores de espacios confinados. capaces de incorporar habilidades basicas que
les permitiran realizar las maniobras propias

del trabajo en espacios confinados de manera
efectiva y segura, por medio de la identificacion
y conocimiento de los procedimientos y buenas
practicas.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar la Diferencia entre Peligro y Riesgo. o Definicion de espacio confinado.
Reconocer e identificar los diferentes tipos de Espacios i Tipos de espacps COI’]fII’]IaC.iOS. , ,
Confinados de acuerdo con sus caracteristicas. o Tareas u operaciones cotidianas en espacios confinados.
. o o Peligros: Fisicos y mecanicos, quimicos, atmosféricos y
Establecer una estructura de jerarquizacion para ambientales
asegurar la comunicacion constante y permanente. _ '
o Accidentes.
!Z)gsc;g:bir| eEI%rFentos de proteccion personal (EPP) y/o o Procedimiento ADD.
individual (EPY). o Elementos de proteccion personal basicos.
Entender el procedimiento antes, durante y después o Emergencias.
(ADD). o Conclusiones.
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Control de Riesgos en Estructuras Soportantes de Antena en

Telecomunicaciones

Las demandas de comunicacion y conectividad, exigen una extensa red de estructuras para el soporte de las
antenas, las cuales deben ubicarse en lugares estratégicos con diversas caracteristicas: azoteas, estructuras con
camuflaje, monopostes u otros, en ambientes urbanos o rurales. Este trabajo se ejecuta principalmente en altura,
por tanto involucra alto riesgo para quienes lo ejecutan, por lo que en el curso abordaremos los factores de riesgos
y medidas preventivas asociadas a este tipo de trabajos.

Publico Objetivo

Trabajadoresytrabajadorasdeempresasadherentes
a Mutual CChC, del sector Telecomunicaciones.

Objetivos Especificos

|dentificar los riesgos asociados al trabajo en estructuras
soportantes de antenas.

Reconocer las medidas preventivas establecidas para
trabajo seguro en estructuras de antenas soportantes.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer las estructuras soportantes
de antenas, y los riesgos asociados al trabajo en
ellas, junto con aplicar las medidas de preventivas
establecidas en el marco de la legislacion.

Contenidos
o Modelo TAP
o Ley N° 20.599: Instalacion de antenas.
o Principales causas de accidentes.
o Medidas preventivas.
° Estructuras soportantes de antena.
o Riesgos asociados.
o Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Excavaciones

El control de los peligros de excavaciones tiene un contenido altamente técnico, especialmente relacionado con
la mecanica de suelos, por lo que el manejo de la informacion relacionada con este aspecto y con el proceso de
excavacion propiamente tal, son vitales incluyendo en estos a los propios trabajadores.

Publico Objetivo

Trabajadores de empresas adherentes a Mutual
CCHC, que se desempefan en faenas de
excavaciones.

Objetivos Especificos

Conocer los tipos de suelos y excavaciones.

Identificar los peligros y factores de riesgo asociados a
las actividades de excavacion.

Conocer los equipos de trabajo y las medidas preventivas

estabecidas para la ejecucion de actividades en
excavaciones.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
conoceran sobre las caracteristicas de los suelos,
los tipos de excavaciones, para aplicar las medidas
preventivas de control durante la realizacion de
trabajos en excavaciones y analisis de casos
relacionados.

Contenidos

e Excavacion vy tipos.
e Factores de riesgos.
® Peligros y consecuencias de accidentes en excavaciones.
e E| Suelo
0 Mecanica del suelo.
o Caracteristicas y tipos.
e Medidas de control
o Generales.
o Especificas.
e Andlisis de casos.
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Control de Riesgos en Faena de Poda Forestal CURSOS FOCO

El sector forestal se ha mantenido durante los ultimos afos como uno de los mas importantes de la industria
chilena. Hay mas de 35.000 trabajadores en el rubro y segun estadisticas de la SUSESO, registra un alto nivel
de accidentabilidad y pese al mejoramiento de las condiciones laborales sigue siendo el tercer sector con mayor
accidentabilidad.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores de empresas adhertidas a Mutual seran capaces de reconocer los conceptos

CChC, del sector forestal. generales normativos, y definiciones relacionadas
a la operacion en faena forestal, los riesgos con
medidas preventivas respectivas, con la finalidad
de gestionar y controlar los mismos.

Objetivos Especificos Contenidos

Revisar la normativa asociada, sus conveptos basicos y e |ntroduccion:
consecuencias de un accidente. * Aspectos generales de poda forestal.
e Gestion y control de riesgos.

Conocer los peligros vy riesgos de los trabajos en poda e Elementos de proteccién personal

forestal.

e Recursos de una empresa forestal.
Comprender las medidas preventivas establecidas para * Ley N° 16.744:
el trabajo seguro en poda forestal. o Conceptos basicos.

o Consecuencias de un accidente.
e Programa de prevencion de riesgos.
e Ftapas de faena forestal.
e Estandar 5 reglas vitales.
e Medidas de control:
o Poda baja.
o Poda media.

> o Poda alta. pp—
MENU CURSOS > e Andlisis de casos. "' MUTUAL 5 .
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Control de Riesgos en Faenas Mineras

CURSOS FOCO

La mineria es una actividad econdmica del sector primario representada por la explotacion o extraccion de minerales.
Es una actividad compleja y diversa, en la cual sus trabajadores se exponen a distintos riesgos profesionales. En
este curso se revisaran los peligros asociados a las distintas tareas mineras y las medidas preventivas que deben
aplicarse.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del capaces de identificar las medidas de control

sector minero, adherentes a Mutual CChC. preventivo en el proceso y los peligros asociados
con la finalidad de aplicar durante la realizacion de
sus actividades en faenas mineras.

Objetivos Especificos Contenidos
Revisar los procesos asociados en las faenas mineras. e |ntroduccion
¢ Peligros asociados a las faenas mineras.
Identificar los peligros asociados a los procesos de las e Medidas de control:
faenas mineras. o De los trabajadores.

0 De los procesos:
e Perforacion.
e Tronadura.
e Carguio.
® Area planta.
¢ Pila dinamica.
e Rotopalas.
e |ixiviacion de pilas.
e Extraccion por solventes.
e Electro obtencion (EW).
e Patio de catodos.
e Almacenamiento de acido sulfurico.

MENU CURSOS > e Andlisis de casos.

Comprender las medidas preventivas establecidas en
cada etapa de la actividad minera.
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Control de Riesgos en Faenas Portuarias

El curso busca reforzar y/o actualizar los conocimientos sobre los peligros identificados, la evaluacion de los
riesgos y las medidas de prevencidn que se deben establecer, verificando su implementacion. Se espera que los
trabajadores/as portuarios aprendan entre otros, a identificar los riesgos en la manipulacién de mercancias, los
métodos de trabajo correcto y, la reglamentacion de seguridad y salud en el trabajo vigente.

Publico Objetivo

Trabajadores/as, Supervisores/as, personal
en general que se relacione con el transporte,
telecomunicaciones, carga y descarga en faenas
maritimo-portuarias.

Objetivos Especificos

Identificar las situaciones especificas de riesgos de
accidentes y/o enfermedades profesionales en las
tareas de carga, descarga, transporte y almacenamiento
de mercancias y sustancias peligrosas en las naves en
el puerto.

Conocer las medidas de control para prevenir la
ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales en
faenas portuarias.

Comprender la legislacion vigente.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Altérminodel curso, los participantes seran capaces de distinguir las caracteristicas
de los ambientes de trabajo, las maquinarias, elementos que componen su
zona de trabajo e interacciones entre ellas. Identificar y evaluar situaciones
especificas de riesgos de accidentes y enfermedades laborales derivados de
las faenas de carga, descarga, transporte y almacenamiento de mercancias en
el puerto. Entregar medidas para prevenir accidentes y enfermedades laborales,
durante la manipulacion, segregacion vy traslado de mercancias, comprender
la legislacion vigente y sus alcances. Por otra parte, las organizaciones podran
dar cumplimiento a la normativa que establece la obligatoriedad respecto a la
formacion de los trabajadores portuarios.

Contenidos
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Control de Riesgos en Faenas Portuarias

Contenidos

Modulo 1: Nomenclatura nautica portuaria y maritima

Glosario Basico maritimo Portuario en inglés.

Tipos y requisitos de los cargos mas representativos de las actividades portuarias.

Funciones que desempenan en cada cargo de actividad portuaria y competencias requeridas para cada funcion.
Vehiculos y equipos de transferencia mecanizados

Tipos de gruas en faenas portuarias Gruas de delantal, plumas y gruas, a bordo de naves. Equipos moviles en actividad
portuaria.

Tipos de carga que cada vehiculo puede transportar.

Tipos y partes del buque.

Conceptos del proceso de transferencia de carga (tareas, materiales, maquinaria, posiciones, lugares).

Senaléticas del puerto, de peligro y prohibicion.

Modulo 2: Legislacion en Prevencion de Riesgos en Faenas Portuarias

La prevencion de riesgos laborales en Chile.

Ley N° 16.744 del Ministerio del trabajo y Prevision Social, “Establece normas sobre accidente del trabajo y enfermedades
profesionales” 1968.

Definiciones y distinciones entre Enfermedad Profesional y accidente del trabajo.

Riesgos especificos

Decreto Supremo N°43 Reglamento de Almacenamiento de sustancias quimicas. Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de productos Quimicos (GHS).

Normativa Directemar.

Modulo 3: Prevencion de Riesgos Criticos en Faenas Portuarias

Conceptos basicos para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgo y determinacion de medidas de control.
Técnicas Basicas de Carga y Descarga en los Puertos.

Trinca y destrinca.

Simbologia, terminologia y sehales portuarias.

Glosario maritimo portuario y Cédigo Internacional de Senales.

Especificaciones de las areas portuarias.

Sefales corporales para transmitir mensajes propios de Puerto.

Mensajes de coordinacion y de peligros para la operacion.

Protocolos y simbologia descarga peligrosa Codigo Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas IMDG.
Protocolos: PREXOR, TMERT, UVSOLAR y FRPSL. (Medidas preventivas).

Elementos de proteccion personal (EPP) y su uso.

Acciones frente a situaciones de emergencias, desastres y catastrofes.
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Control de Riesgos en la Conduccion de Automoviles

CURSOS FOCO

El constante incremento del parque vehicular durante estos ultimos anos ha generado un aumento en la exposicion
de riesgos en las vias, por lo que se debe ser mas preventivo al conducir. En este curso revisaremos los factores
de riesgos asociados a la conduccion y las practicas de conduccion defensiva que deben aplicarse.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas capaces de aplicar las medidgs preventivas
adherentes a Mutual CChC, que conducen establecidas para la conduccion segura de
automoviles. vehiculos, comprendiendo previamente los riesgos

y poner en practica las estrategias que permiten
disminuir el riesgo en el vehiculo.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer los riesgos asociados a la conduccion de ¢ Modelo analisis de riesgos: TAP.
vehiculos.
e Medidas preventivas.
Entender la importancia de la mantencion y revision
preventiva de los vehiculos. e Riesgos derivados del conductor.

Comprender las medidas preventivas establecidas para e Clasificacion de los accidentes.
la conduccion segura de vehiculos.
e Revision y mantencion del vehiculo:
o Chequeo diario.
o0 Mantencion preventiva.
o0 Mantencion periddica.

e Conducir, ;,qué es ?:
o Posicidon de las manos en el volante.
o Sentarse frente al volante.
0 Recomendaciones para evitar accidentes.

MENU CURSOS > e Andlisis de casos.
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Control de Riesgos en la Construccion

Los trabajos en obras de construccidon estan asociados a muchos riesgos que pueden ocasionar accidentes de
diversa indole, incluso mortales: caer desde una altura; quedar atrapado por la tierra o los escombros; recibir
golpes por la caida de materiales y herramientas; sufrir cortes, contusiones, esguinces o problemas de espalda al
manipular cargas; entrar en contacto con sustancias peligrosas, etc. Donde se debe otorgar prioridad a las medidas
que eliminen o reduzcan el riesgo en origen y proporcionen una proteccion colectiva. Dadas las caracteristicas
antes mencionadas, para poder realizar un verdadero control de riesgos, el presente curso, da herramientas para
identificar y evaluar los posibles factores presentes en los procesos constructivos.

Publico Objetivo

Trabajadores en general de la construccion.

Objetivos Especificos

Conocer los riesgos presentes en el rubro de la
construccion.

Orientar el autocuidado del trabajador en los riesgos
presentes en la construccion.

Comprender la importancia de los procedimientos
seguros en el trabajo.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes tendran
herramientas para identificar y evaluar los riesgos
y sus factores presentes en los diversos procesos
en la construccion y controlarlos de forma efectiva.

Contenidos

Principales riesgos en la construccion.
Estrategias para controlar peligros y riesgos asociados.

Estadistica de principales riesgos y accidentes en la
construccion.

Excavaciones: tipos, factores de riesgo, peligros en la tarea y
medidas de control especificas.

Trabajo en altura: tipos, factores de riesgo, peligros en la tarea
y medidas de control especificas.

Riesgos eléctricos: tipos, factores de riesgo, peligros en la tarea
y medidas de control especificas.

Herramientas manuales: riesgos mecanicos, ergonomia de las
herramientas, medidas preventivas, tipos de herramientas,
codigo de colores, certificacion de herramientas, mantenimiento.
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Control de Riesgos en la Industria Metalmecanica CURSOS FOCO

El curso promueve el desarrollo de una cultura preventiva, con foco en el trabajo seguro durante el uso de
maquinarias, herramientas y equipos en los procesos de la industria metalmecanica. Los contenidos se abordan
con una metodologia tedrico-practica, en la cual el participantes tendran la experiencia de identificar los peligros,
reconocer los riesgos y determinar las medidas preventivas que deben aplicarse, a partir del analisis de diferentes
casos, y asi lograr la transferencia de aprendizajes a sus puestos de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del conoceran los conceptos, caraqteristiqasyequipos
sector industria metalmecéanica, adherentes a fundamentales a acerca de la industria, junto con
Mutual CChC. las practicas de trabajo seguro en la ejecucion de

sus actividades.

Objetivos Especificos Contenidos

[dentificar las causas de los accidentes asociados a los
procesos industriales del rubro metalmecanico.

Reconocer los peligros y riesgos presentes en las
actividades de la industria metalmecanica.

Comprender las medidas preventivas que deben
aplicarse para evitar accidentes.

Wz | Bl




Control de Riesgos en la Industria Metalmecanica CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.
Industria metalmecanica: concepto.

Areas de la industria metalmecénica.
o Tipos de Industrias y/o empresas metalmecanica.

Proceso de la industria metalmecanica: Flujograma.

Riesgos en la industria metalmecanica:

° Definicion.
o Principales causas de accidentes en el rubro metalmecanico.
o Riesgos generales.

Riesgos especificos y medidas preventivas:

Equipos de giro.

Equipos de dimensionado.

Esmeril angular.

Equipos de soldadura eléctrica, gas y oxicorte.
Herramientas manuales.

Horno.

Equipos de carga e izaje.

Vehiculos de carga.

Pinturas y/o barnices.

Medidas preventivas generales para la industria metalmecanica.

Elementos de proteccion personal.
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Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Fase Cultivos

En Chile la industria salmonera data del afio 1969, con la introduccién de salmonideos en la zona austral del pais,
lo que permitié la formacidon y especializacion de profesionales, ademas de la generacion de conocimiento e
infraestructura para el desarrollo de la industria. Actualmente las pisciculturas y centros de cultivo son altamente
tecnificados, sin embargo no estan exentos de riesgos de enfermedades ergondmicas, exposicién al ruido y

amoniaco.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CChC, del sector acuicultura.

Objetivos Especificos

Revisar la normativa legal asociada.

Conocer los riesgos presentes en la fase cultivo de la
industria salmonera.

Comprender las medidas preventivas establecidas para
el control de los riesgos.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer los principales riesgos en el
proceso de cultivo del salmon, para entender como
aplicar las medidas preventivas establecidas para
el control de los riesgos a los que estan expuestos.

Contenidos

Introduccion y contexto.
Modelo analisis de riesgos: TAP.
Proceso productivo.

Marco legal.

Etapas del proceso productivo.
Identificacion de riesgos.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Operaciones de
Buceo

En los ultimos 20 anos el creciente desarrollo de los cultivos marinos, ha generado un campo laboral de gran
envergadura, provocando cambios sobre la seguridad, la proteccién de la salud y la vida de los buzos. Dado
que los centros laborales o de cultivo, generalmente se encuentran en lugares apartados y de dificil acceso, es
fundamental que quienes conforman la empresa, cuenten con formacién especializada en temas técnicos de la
actividad, seguridad y salud del trabajo y protgocolos de actuacién ante emergencias.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Buzos, asistentes de buzo y supervisores, de capaces de reconocer el contexto de su labor,

empresas adherentes a Mutual CChC. los riesgos asociados a las actividades de buceo
y las medidas preventivas que deben aplicar para
trabajar bajo condiciones seguras.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los riesgos asociados a las operaciones de ° Introduccion y contexto.
buceo, que se llevan a cabo en los centros de cultivo.

o Marco legal.
Proporcionar herramientas para el reconocimiento,
evaluacion y control de las acciones y/o condiciones o Equipos.
subestandares que conducen a los accidentes.

o Definiciones y leyes fisicas.

o Fisiologia del buceo.

o Procedimientos, chequeo y mantencion.
o Uso de tablas.

o Recomendaciones de seguridad.

o Emergencias.

MENU CURSOS > . Programa médico preventivo Mutual.
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Control de Riesgos en la Industria Salmonera, Plantas de
Procesamiento CURSOS FOCO

En Chile la industria salmonera data del ano 1969, con la introduccion de salmonideros en la zona austral del
pais, lo que permitié la formacién y especializacidn de profesionales, ademas de la generacion de conocimiento
e infraestructura para el desarrollo de la industria.

El proceso productivo en las plantas de procesamiento requiere mucho trabajo “manual” y condiciones especiales
de temperatura, lo cual expone a trabajadores a factores de riesgos que pueden dafar la salud. De ahi la
importancia en reconocerlos y aplicar las medidas de control que permitan minimizar sus efectos.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las partcipantes

Trabajadores y trabajadoras del sector acuicola. seran capaces de identificar los riesgos asociados
al trabajo en plantas procesadoras de salmones

y aplicar las medidas preventivas establecidas,
conforme a criterios basicos y fundamentales.

Objetivos Especificos Contenidos
Revisar la normativa vigente asociada. o Introduccion.
Conocer los riesgos asociados al trabajo en plantas de ° Marco Legal.
procesamiento de salmones.
o Modelo TAP.
Comprender los procedimientos de trabajo seguro vy
situaciones de emergencia. o Proceso Manipulacion y procesamiento del salmon:
0 Accidentes del Trabajo.
o Enfermedades Profesionales.
0 Medidas preventivas.

° Analisis de casos.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos en la Industria Secundaria de
Transformacion de la Madera

La industria del mueble presenta una serie de peligros que pueden provocar diversas lesiones y enfermedades de
origen laboral. La identificacion de los peligros y la investigacion de los accidentes a veces tiene un enfoque que
culpabiliza a la persona, al responsable del error y no aborda el por qué ni el cobmo se originan. En este curso se
revisaran los peligros y riesgos asociados al proceso de transformacion de la madera y las medidas establecidas
para su control.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas del rubro
industrial mederero, adherentes a Mutual CChC.

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer los procesos y riesgos
asociados a la transformacion de la madera para
lograr aplicar medidas preventivas con la finalidad
de para trabajar bajo condiciones seguras.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los peligros relacionados con el uso, aseo y
mantencion de la maquinaria de transformacion de la
madera.

Comprender las medidas preventivas establecidas para

el control de los riesgos asociados para el proceso de
trasformacion de la madera.

MENU CURSOS >

e |ntroduccion.
e Modulo I: Peligros y medidas de control.
e Marco Legal y reglamentario.

e Peligros en el proceso de transformacion de la madera:

o Descripcion del proceso.
o Condiciones latentes.
e Modulo Il Control del riesgo.
o0 Evaluacion y Clasificacion.
o Tratamiento del riesgo.
e Medidas de control:
o Por tipo de peligro.
o En puntos de operacion.
o Otros dispositivos de seguridad para maquinas.
0 Seguimiento y control.
e Modulo lIl: Analisis de casos.
o lIdentificacion de peligros.
o0 Evaluacion de riesgos.
o0 Medidas de control.
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Control de Riesgos en la Manipulacion de Asbesto y Medidas
Preventivas

CURSOS FOCO

El asbesto también llamado Amianto, es una fibra mineral que, en exposicion en el aire en alta concentracion
y frecuencia con el ser humano, es capaz de producir la enfermedad de Asbestosis. Adicionalmente en el D.S.
N° 594 se clasifica como un agente cancerigeno, que puede producir Mesotelioma y Cancer de Pulmon por
exposicion a fibras de asbesto, no existiendo estudios suficientes como para determinar una concentracion y
frecuencia minima segura, por lo tanto, se deben extremar las medidas preventivas para minimizar la exposicion

de los trabajadores a este agente quimico.
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o o Objetivo General 2= |
Publico Objetivo “%_,
Al término de esta actividad los participantes :.;g—_rr',-’-_Tl &
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Trabajadores  en general, especialmente seran capaces de aplicar medidas preventivas e —
pertenecientes al rubro de construccion, mineria y para disminuir la incidencia y prevalencia de ET S . :
agricultura. las patologias derivadas del asbesto como la ‘-’"ﬁ ;#{ i
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Control de Riesgos en la Manipulacion de Asbesto y Medidas
Preventivas

CURSOS FOCO

Contenidos

»3

Problemas para la salud que presenta la exposicion al asbesto:

Rol de Mutual de Seguridad y metas protocolos ISP.

¢ Qué es el Asbesto? ;Qué es la Asbestosis y Mesotelioma?

Tipos, diagnostico y tratamiento de la Asbestosis y Mesotelioma.
Factores determinantes en la generacion de Asbestosis y Mesotelioma en

Programas de vigilancia y evaluacion de la salud. '
Procesos mas contaminantes/expuestos. e

Evaluacion de riesgo de exposicion a asbesto:

Conceptos de evaluacion del riesgo. ; .
Sistemas de monitoreo de asbesto. E S .

o Evaluacion y mapeo de riesgos.
' _'._ !'_ .;_'. -

actividades laborales.

s

Medidas de control de riesgo frente a la exposicion al asbesto:
;.:._: .=

-

o Tipos de Medidas:
e Controles de ingenieria.
Medidas administrativas de control.
e Elementos de proteccion personal.
° Protecciones respiratorias: ventajas y desventajas, seleccion.
° Protecciones respiratorias: uso, mantenimiento, recambio y chequeos.
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Control de Riesgos en la Operacion con Apiladores Eléctricos

El uso de un apilador eléctrico expone al trabajador a multiples riesgos: golpes, atrapamiento, colisiones,
caidas, lesiones y contactos con sustancias corrosivas, explosion de bateria, entre otras. Por lo que se vuelve
indispensable la constante gestion de los riesgos comenzando por los trabajadores y sus supervisores, teniendo
el conocimiento suficiente para aplicar medidas preventivas y monitorear los riesgos asociados.

Publico Objetivo

Colaboradores y supervisores relacionados con el
uso de apilador eléctrico.

Objetivos Especificos

Comprender las causas de ocurrencias de accidentes
en el uso de apiladores eléctricos.

Dar a conocer medidas preventivas en la operacion,
marco legal y lineamientos fundamentales para el uso
de la maquina.

Conocer la correcta operacion del equipo, para fortalecer

las competencias de los supervisores del personal que
utiliza el apilador eléctrico.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces
de manejar conceptos tedricos y como operar
correctamente el equipo, interiorizando las causas
y consecuencias de los accidentes, normativa legal
asociada y el control de los riesgos generados con
el uso de Apiladores Eléctricos.

Contenidos

Introduccion y contexto.

Causas v las consecuencias de los accidentes, ley y tarea del
sSupervisor.

Descripcion de la actividad, del equipo y su chequeo previo.

Lineamientos especificos sobre la operacion del equipo y
transporte de carga.

Ventajas, desventajas, normativa legal.

Gestion y control de Riesgos y medidas preventivas que permiten
una operacion segura.
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Control de Riesgos en la Operacion con Camion Grua — Pluma

CURSOS FOCO

La utilizacion de camiones gruas es una actividad que ha ido incremento en nuestra sociedad para realizar
diversas maniobras, y a pesar de existir todo un mejoramiento tecnoldgico en su disefio, al uso de técnicas de
levantamiento seguras y el desarrollo de programas de capacitacion para facilitar el aprendizaje, el uso de camion
pluma sigue siendo una tarea critica donde existe el riesgo de perder la vida, dafiar a los trabajadores, generar
pérdidas materiales y dafio ambiental.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso, los participantes seran capaces

Operadores de camién pluma vy trabajadores de identificar los peligros, evaluar sus riesgos y

expuestos a tareas de Izaje de cargas. aportar con medidas de control en maniobras con
camion pluma, con el fin de mejorar condiciones y
proteger la integridad de los trabajadores, equipos
e instalaciones, para facilitar la creacion de una
cultura en seguridad.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer marco legal relacionado con los procesos de o Conocimientos basicos sobre un Camion Gruay sus caracteristicas.
maniobras con camion pluma.

o Dispositivos de seguridad.
Determinar factores humanos vy organizacionales,
factores de riesgos asociados a la tarea, ambiente y ° Inspecciones periddicas del camion, pluma y elementos auxiliares
trabajadores, con el fin de identificar errores y promover de elevacion.
comportamientos seguros.
° Normas basicas para la ejecucion de las maniobras.

Identificar condiciones de elementos auxiliares y aplicar o _ y . .
un procedimiento seguro. o Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en maniobras
con camion pluma.
° Elementos de proteccion personal.

o Cddigo de senales manuales.

Moz | (B
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Control de Riesgos en la Operacion con Gruas Horquillas

CURSOS FOCO

La actividad Industrial, de manera progresiva, ha ido requiriendo procesos mecanizados y hoy, muchos de ellos
emplean mas del 70% de su tiempo en movilizar cargas, estas transformaciones en ocasiones se ven dificultadas
por la gran cantidad de errores que se generan, tanto en la mala asignacién de tareas, la falta de supervision
y falta de control de esta; y mantenciones deficientes. Es esencial que los operadores de las gruas horquillas
realicen un trabajo eficiente desde la mirada de la prevencion de riesgos para reducir las graves lesiones que se
presentan por actos y condiciones deficientes de trabajo.

Objetivo General

Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores operadores de Gruas Horquillas. capaces de aplicar conocimientos especificos
para reducir las lesiones y danos a la propiedad,
mediante la correcta operacion y aplicacion de
medidas preventivas para la manipulacion de
cargas con gruas horquillas.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar las partes y principios basicos de una Grua Reconociendo la Grua Horquilla
Horquilla. o Tipos de Gruas.
o Partes internas y externas mas relevantes de la Grua Horquilla.
Analizar las etapas de la operacion de las Gruas
Horquillas. Principio de funcionamiento de la Gria Horquilla.
° Equilibrio y centro de gravedad.

Conocer los riesgos en la operacion de las Grlas
Horquillas, en las etapas del antes, durante y después
de su uso.

Principio del balancin.
Capacidad de levante.
Operaciones en pendientes.
Virajes en pendientes.

Riesgos frecuentes en la operacion de la Grua Horquilla.
° Asociados al operario, a los equipos, de los materiales y del
ambiente.

Etapas del manejo de materiales con la Grua Horquilla.
o Levantamiento de carga.

, ° Traslados de la carga. a—
MENU CURSOS > . Deposito 0 almacenamiento de la carga. "é:';—e’;;';{j;'g -EL Presenciales




Control de Riesgos en la Operacion de Cargadores Frontales

Los cargadores frontales son equipos tipo tractor, dotados de una cuchara en su extremo frontal, muy utilizado
en la construccion, mineria, obras viales y otros. Su operacidon no esta exenta de riesgos por lo que requiere de

personal calificado para su funcionamiento.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual de CCHC, que se desempenan
como operadores de cargadores frontales.

Objetivos Especificos

Identificar los peligros asociados a la operacion de
cargadores frontales.

Conocer las consecuencias de los accidentes del trabajo
que pueden ocurrir en la operacion de cargadores
frontales.

Conocer las medidas de control establecidas para la
operacion segura de cargadores frontales.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
seran capaces de aplicar las medidas de control
establecidas para este equipo, através del
conocimiento de sus principales caracteristicas,
factores de riesgos y las medidas preventivas para
Su operacion segura.

Contenidos

e |ntroduccion.
e Factores de riesgos y peligros.

e Consecuencias de los accidentes en la operacion de cargadores
frontales.

e Modelo TAP.
e Medidas de control generales:

o0 Previo a la operacion del cargador frontal.
o Especificas del operador.

e Andlisis de casos.
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Control de Riesgos en la Operacion de Puente Grua

CURSOS FOCO

Un puente grua es una maquina potente y compleja. Es un tipo de grua utilizada para izar y desplazar cargas
pesadas. Su operacién implica riesgos para todos quienes participan en su operaciéon. Cualquier desviacion, falla
u omisién de sus controles preventivos puede provocar graves accidentes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores 'y trabajadaras de empresas conoceran las caracteristicas de esta maquinaria,
adherentes a Mutual CChC, que se desempefan detectar IQS riesgos en la operacion de puente grua
como operadores de puente grua. y las medidas preventivas que deben aplicarse para

evitar accidentes.

Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer los riesgos presentes en la operacion de e |ntroduccion.
puente grua. ¢ Puente Grua:
o Definicion.

Identificar las causas de los accidentes del trabajo con o Caracteristicas.
puente grua. o Tipos.

¢ Riesgos asociados:
Comprender las medidas preventivas generales vy o Enlas tareas.
especificas para el trabajo seguro con puente gria. o Enellugar de trabajo.

e Causas de accidentes.
e Medidas de control:
o Generales.
o Especificas:
eControl de riesgos.
e|nspeccion de eslingas y estrobos.
e Analisis de casos.

Moz | (B




Control de Riesgos en Labores de Seguridad Privada

El curso promueve el desarrollo de una cultura preventiva, con foco en la aplicacién del ciclo preventivo que
ayudara a los trabajadores y trabajadoras a identificar los peligros y causas de los accidentes, los riesgos
presentes y las medidas preventivas que deben aplicar durante la realizacidén de sus actividades como guardias
de seguridad. Los contenidos se abordan con una metodologia tedrico-practica, en la cual los y las participantes
tendran la experiencia de poner en practica los aprendizajes del curso, a partir del analisis de diferentes casos, y
asi lograr la transferencia del conocimiento a sus puestos de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas seran capaces de aplicar las etapas del ciclo
adherentes a Mutual CChC., que realizan preventivo para identificar qué puede ocurrir, por
actividades como guardias de seguridad. qué pueden ocurrir los accidentes y como actuar,

durante la realizacion de sus actividades como
guardias de seguridad.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer el ciclo preventivo para la identificacion de o Qué puede ocurrir.
peligros y acciones preventivas.

o Por qué puede ocurrir
Identificar los peligros y riesgos asociados a la actividad
de guardias de seguridad. o Qué tan importante es.
Conocer las causas de los accidentes del trabajo en la o Como se previene

actividad de guardias.

Determinar como actuar para evitar la ocurrencia de
accidentes.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos en las Telecomunicaciones

CURSOS FOCO

El curso promueve el desarrollo de una cultura preventiva con foco en el control de caidas de altura, caidas al
mismo nivel, control de riesgos en trabajos de postacion e intoxicacion en camaras subterraneas. Se busga que
el participante pueda reconocer los riesgos y las medidas preventivas que deben aplicarse, a partir del analisis
de diferentes casos, y asi lograr la transferencia de aprendizajes a sus puestos de trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector capaces de aplicar las medidas preventivas

telecomunicaciones, adherentes a Mutual CChC. eStabIeCidas para Ios, trabajos en altura, postacion
y camaras subterraneas, en el rubro de las

telecomunicaciones.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las principales causas de accidentes en el
sector de las telecomunicaciones.

Reconocer los riesgos presentes en las actividades de
postacion y camaras subterraneas.

Utilizar correctamente los elementos de proteccion
personal y sistemas de proteccion anti caidas.

Aplicar los aprendizajes del curso a partir del analisis de
casos.

Wz | Bl




Control de Riesgos en las Telecomunicaciones CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.
Qué son la Telecomunicaciones.
Definiciones.

Areas con participacion de las telecomunicaciones:
o Infraestructura de las Telco.

Principales causas de accidentes en el rubro de las TELCO:
o Acciones inseguras o0 subestandar.
o Condiciones inseguras o subestandar.

Riesgos en trabajos de postacion:
o Caidas de altura:

e Medidas de control para caidas de altura.

e Utilizacion de sistemas de proteccion de caidas.

o Calidas del mismo nivel:
e Medidas preventivas.

o Materiales para trabajos en postacion:
e Escala de extension.

o Contacto eléctrico:

e Medidas preventivas.

Riesgos en camaras subterraneas:

o Riesgos.
° Medidas preventivas.
° Elementos de proteccion personal.

". MU TUAL 83 .
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Control de Riesgos en Madereo con Skidder

CURSOS FOCO

En la actividad forestal existen riesgos inherentes que de no ser controlados pueden provocar accidentes y
enfermedades del trabajo. El uso de maquinaria pesada requiere de personal entrenado y respetuoso de los
procedimientos de trabajo seguro, con el fin de evitar dafios en la salud. Se revisaran los principales aspectos
del trabajo con skidder, los riesgos y las medidas preventivas que deben aplicarse para evitar accidentes y
enfermedades.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término del curso los alumnos seran capaces

Trabajadores y trabajadoras de empresas forestales de identificarllos principales riesgos de accidentes
adherentes a Mutual de la CChC, que realizan en el manejo de Skidder, entre ellos, golpes,
actividades como opperadores de skidder. atrapamiento, atropellos y exposicion a ruido, y las

medidas de prevencion aplicables.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer las caracteristicas del proceso productivo ° Introduccion.
maderero. o Normativa legal vigente.

Reconocer los riesgos asociados en su area de trabajo.

Factores de riesgos: Modelo TAP.
Determinar las mejoras de control en la gestion para
evitar accidentes del trabajo. ° Proceso productivo maderero:

o Caracteristicas.
0 ldentificacion y gestion de los riesgos.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Manejo y Almacenamiento de Plaguicidas CURSOS FOCO

En Chile es masiva la utilizacion de plaguicidas, tanto en el &rea agricola como sanitaria. Esto expone a gran parte
de sus trabajadores, especialmente del sector agricola, a téxicos que pueden generar graves consecuencias
en la salud de las personas. Esto requiere que quienes trabajan o estan exuestos a este tipo de productos
conozcan sus caracteristicas y comprendan la importancia de las medidas preventivas que deben aplicarse para
la manipulacién segura de plaguicidas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del seran capaces de reconocer los factores de riesgo

sector agricola, adherentes a Mutual CChC. asociados y las form.as de prevenqic}n en el uso,
manejo y almecenamiento de plaguicidas.

Objetivos Especificos Contenidos

Entender qué son los plaguicidas y sus caracteristicas
de peligrosidad.

Conocer los factores de riesgos y causas asociadas al
trabajo con plaguicidas.

Reconocer las medidas preventivas establecidas

para el manejo seguro de plaguicidas durante su uso,
manipulacion, almacenamiento y disposicion final.

Wz | Bl



Control de Riesgos en Manejo y Almacenamiento de Plaguicidas

Contenidos

Introduccion y contexto.

Modelo TAP.

Principales riesgos en uso, manejo y almacenamiento de plaguicidas.

Control de riesgos.

¢ Qué son los Plaguicidas?

Conceptos basicos:

M
°

Accidente del trabajo.

Peligro v/s Riesgo.

Trabajadores expuestos.

Clasificacion de peligrosidad.

Tipos de intoxicacion.

Indicadores bioldgicos.

Vigilancia de trabajadores expuestos.
Identificacion del riesgo de exposicion.
Factores de riesgo y causas.

edidas Preventivas:

Mezcla.

Aplicacion.

Almacenamiento.

Requisitos del lugar de almacenamiento.
Tipos de plaguicidas.

Técnica Triple lavado.

Elementos de proteccion personal.
Medidas depués del uso.

Primeros auxilios.

Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Maquinaria Agricola

Debido a la innovacién y mejoramiento que se ha generado en la Agroindustria con el uso de maquinaria agricola,
es vital comprender los principales riesgos, métodos de control y prevencion en la utilizacion de maquinarias, la
aplicacidon de sustancias quimicas, regadio, recoleccion y almacenamiento de cosechas, entre otros.

Publico Objetivo

Trabajadores en General del rubro Agricola.

Objetivos Especificos

|dentificar factores de riesgos presentes en accidentes
con maquinaria agricola.

Elaborar medidas de control de riesgos, de acuerdo con
el analisis de estos factores.

Analizar causas de accidentes y generar medidas
preventivas.

Conocer como actuar ante un incidente con maquinaria
agricola.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término del curso los participantes seran
capaces de identificar los factores que podrian
generar un accidente al manipular maquinarias
agricolas, comprender los riesgos y participar en
la implementacion de medidas de control en los
procesos de la agroindustria con utilizacion de
maquinaria.

Contenidos

Principales riesgos y factores en la manipulacion de maquinaria agricola.

Estrategias y técnicas esenciales para la prevencion de riesgos en
maquinarias agricolas.

Control de riesgos en maquinarias agricolas. Jerarquia de
control.

¢ Qué es un accidente?

Peligro v/s riesgo.

Causas principales de riesgos al utilizar maquinarias agricolas.
Medidas preventivas segun la maquinaria.

Como actuar en caso de accidentes y sus tipos.

Métodos de Control de riesgos.

Revision de maquinarias agricolas y sus caracteristicas (Tractor,
Cosechadora, Arados, Rastras, Remolque agricola,
Sembradoras).

[ [
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Control de Riesgos en Obras Civiles (areas de energia)

El curso promueve el desarrollo de una cultura preventiva, con foco en la seguridad de las actividades en obras
civiles del area energia. Se da énfasis en los aspectos de sefalizacidén en trabajos en la via, control de riesgos de

atrapamiento y trabajos en espacios confinados.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas del
sector construccion y energia, adherentes a Mutual
CChC., que realizan trabajos de obras civiles.

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
seran conoceran las principales actividades de
las obras civiles; para ser capaces de aplicar las
medidas preventivas establecidas para trabajar

CURSOS FOCO

bajo condiciones seguras, durante la ejecucion de
obras civiles en areas de energia.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las causas de los accidentes en los trabajos e |ntroduccion.
de obras civiles. e Actividades en obras civiles:
o0 Estudio de suelo para excavaciones.
o Remocion y reposicion de obras.
o Canalizacion y zanjas.
o Construccion de camaras.
Comprender las medidas preventivas establecidas para e Definiciones.
trabajar bajo condiciones seguras. ¢ Principales causas de accidentes en los trabajos de obras civiles:
0 Acciones inseguras o subestandar.
Utilizar correctamente los elementos de proteccion o Condiciones inseguras o0 subestandar.
personal. ® Riesgos generales presentes en obras civiles.
e Descripcion de seguridad:
o0 Senalizacion.
o0 Equipos adicionales.
0 Materiales, maquinaria y herramientas.
o0 Senalizacion y seguridad para trabajos en la via.
¢ Riesgos especificos en obras civiles de energia.
* Medidas de control recomendadas. "'

> MUTUAL 83
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Reconocer los riesgos generales y especificos asociados
a los trabajo de obras civiles.

e Elementos de proteccion personal.




Control de Riesgos en Oficina Tecnica MDF Telecomunicaciones CURSOS FOCO

El curso promueve el desarrollo de una cultura preventiva,con foco en el control de los riesgos presentes en las
actividades realizadas en oficinas MDF. Para ello se trabaja con una metodologia tedrico-practica, en la cual el
participantes tendra la experiencia de reconocer los riesgos y las medidas preventivas que deben aplicarse, a
partir del andlisis de diferentes casos, y asi lograr la transferencia de aprendizajes a sus puestos de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector
telecomunicaciones, adherentes a Mutual CChC.,
que realizan actividades en oficinas técnicas MDF.

Al término de la actividad, los vy las participantes
seran capaces de aplicar las medidas preventivas
establecidas para trabajar bajo condiciones seguras
durante la ejecucion de las actividades en oficinas
técnicas MDF y uso de escalera Trolley, conforme a
los criterios establecidos en el curso.

Objetivos Especificos Contenidos

l[dentificar las causas de los accidentes asociados al
trabajo en oficinas técnicas MDF y uso de escalera
Trolley.

Reconocer los riesgos y las medidas preventivas
establecidas para trabajar bajo condiciones seguras.

Aplicar los aprendizajes del curso a partir del andlisis de
casos.

MENU CURSOS >

e |ntroduccion.
e Qué son las oficinas técnicas MDF:
o0 Funciones.
o Definiciones.
¢ Principales causas de accidentes:
0 Acciones inseguras o subestandar.
o Condiciones inseguras o subestandar.
® Riesgos generales.
e Medidas preventivas:
o0 Medidas preventivas generales.
0 Medidas preventivas especificas: Riesgo eléctrico.
o Escala Trolley:
o Descripcion.
o Procedimiento de uso de escala Trolley.
o0 Elementos de proteccion personal.
e Trabajo practico.
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Control de Riesgos en Operacion de Bulldozer

El equipo de tractor de cadenas Bulldozer, es para realizar excavaciones. Su operacion es en diversos sectores
productivos, implica una serie de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Por tal razén requiere
que quienes los operan sean trabajadores altamente calificados, con habilidades y destrezas que les permitan

maniobrar el equipo de manera segura.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CCHC, que realizan
actividades como operadores de bulldozer.

Objetivos Especificos

Identificar los peligros asociados a la operacion de
equipos bulldozer.

Conocer las consecuencias de los accidentes ocurridos
durante la operacion de bulldozer.

Comprender las medidas de control establecidas para la
operacion segura de bulldozer.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer los peligros, riesgos vy
consecuencias asociadas a la operacion del equipo
tractor Bulldozer, para luego aplicar medidas de
control del riesgo.

Contenidos

Introduccion.

Factores de Riesgos : Modelo TAP

Peligros asociados a la operacion de Bulldozer.
Consecuencias de los accidentes en operacion de Bulldozer.
Medidas de control generales de seguridad:

Previo a la operacion de bulldozer.

Del Operador.

Analisis de casos.

[ [
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Control de Riesgos en Operacion de Minicargadores Frontales

Un mini-cargador frontal, es una maquina que se utiliza para cargar, transportar y descargar materiales. Si bien
esta dentro de la categoria de maquinaria pesada, es un equipo pequefio y de gran versatilidad, por lo que es
utilizado en distintos tipos de obras o faenas: construccion, mineria, industria, entre otras. Su manejo exige gran
responsabilidad, ya que cualquier error puede provocar graves accidentes, por tanto requiere de operadores
calificados, que conozcan su funcionamiento y capacidad, como también coordinar el movimiento de la palay la
distribucion del peso que llevara.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas capaces de reconocer los peligros y riesgos, tales
adherentes a Mutual CChC, que trabajan como como volcaduras y atrapamientos, asociados
operadores de mini - cargadores frontales. al trabajo con mini - cargador frontal y aplicar

las medidas preventivas establecidas para su
operacion segura.

|dentificar los factores de riesgos y peligros asociados a o Introduccion.
la operacion de mini-cargadores frontales. o Factores de Riesgos.
consecuencias que puede provocar el trabajo con mini- ° Accidentes y consecuencias.
cargadores frontales. o Medidas de control:
Conocer las medidas de control establecidas para la o Generales.
operacion segura de mini-cargador frontal. o Previas a la operacién del mini - cargador frontal.
o Especificas del operador.
o Analisis de casos.
o Causas de volcamiento de un mini - cargador
o Concepto de centro de gravedad
o Concepto de equilibrio de la maquina.

; ° Medidas de control en la operacion.
MENU CURSQOS >
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Control de Riesgos en Operacion de Tractores

CURSOS FOCO

Un tractor es un vehiculo especial autopropulsado que se usa para arrastrar o empuijar, distintos tipos de carga.
Comunmente se utilizan en el sector agricola, aunque tambien en otros.

Son estables y seguros si se conducen en forma correcta, pero al igual que toda maquina pueden provocar
accidentes graves, si quien los opera no tiene la preparacion, el conocimiento de su funcionamiento y las medidas
preventivas que deben aplicarse.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadoresy trabajadoras de empresas adheridas seran capaces de applicar las medidas de control
a Mutual CChC, que realizan actividades como establecidas para la operacion segura de tractores,
operadores de tractor. durante la jornada de trabajo.
Reconocer los peligros y riesgos asociados a la operacion ° Introduccion.
de tractores.
o Factores de riesgos.
Comprender las medidas de control establecidas para el
manejo seguro de tractores. o Peligros en tareas con tractor.
° Consecuencias de los accidentes.
o Medidas de control:
o Del trabajador.
0 Medidas Generales.
0 Medidas Especificas.

o Trabajo grupal.
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Control de Riesgos en Operaciones de Buceo

En los ultimos 20 afos el creciente desarrollo de los cultivos marinos, ha generado un campo laboral de gran
envergadura, provocando cambios sobre la seguridad, la proteccidon de la salud y la vida de los buzos. Dado
que los centros laborales o de cultivo, generalmente se encuentran en lugares apartados y de dificil acceso, es
fundamental que quienes conforman la empresa, cuenten con formacién especializada en temas técnicos de la
actividad, seguridad y salud del trabajo y protgocolos de actuacion ante emergencias. Temas que analizaremos
en este curso.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Buzos, asistentes de buzo y supervisores, de seran capaces de reconocer los riesgos asociados
empresas adherentes a Mutual CChC. alas actividades de buceo y las medidas preventivas
que deben aplicar para trabajar bajo condiciones
seguras.
Objetivos Especificos Contenidos
|dentificar los riesgos asociados a las operaciones de ° Introduccion y contexto.

buceo, que se llevan a cabo en los centros de cultivo.

o Marco legal.
Proporcionar herramientas para el reconocimiento,
evaluacion y control de las acciones y/o condiciones o Equipos.
subestandares que conducen a los accidentes.

o Definiciones y leyes fisicas.

o Fisiologia del buceo.

o Procedimientos, chequeo y mantencion.
o Uso de tablas.

o Recomendaciones de seguridad.

o Emergencias.

MENU CURSOS > . Programa médico preventivo Mutual.
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Control de Riesgos en Operaciones de Oxicorte

Los equipos de oxicorte son de los mas utilizados en rubros como la metalurgia, la construccién y la mineria,
por lo que es importante conocer los peligros asociados a su operacion y las medidas preventivas que deben
aplicarse para evitar la ocurrencia de accidentes. Los contenidos se trabajaran con una metodologia teorico-
practica, donde los y las participantes tendran la experiencia de reconocer los riesgos y determinar medidas
preventivas a partir del analisis de casos, con el fin de transferir los aprendizajes a sus puestos de trabajo.

Publico Objetivo

Trabajadores (as) y supervisores de empresas
adherentes a Mutual CChC., que realizan trabajos
con equipos de oxicorte.

Objetivos Especificos

Reconocer los riesgos presentes en el uso de equipos
de oxicorte.

Conocer las medidas preventiivas establecidas para el
uso de equipos de oxicorte.

Reconocer vy utilizar correctamente los elementos de
proteccion personal.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes
conoceran el proceso y tipos de oxicorte, sus
peligros y riesgos para aplicar las medidas
preventivas establecidas para evitar la ocurrencia
de accidentes en el trabajo con uso de oxicorte.

Contenidos

® Qué es el oxicorte:
o Tipos de oxicorte.
0 Materiales en los que se puede utilizar.
o Condiciones para el proceso de oxicorte.
o Definiciones.
® Riesgos presentes en el uso de equipos de oxicorte:
o Riesgos generales.
0 Riesgos especificos.
o Causas de incidentes con equipos de oxicorte.
e Medidas preventivas en el uso de equipos de oxicorte:
o0 Medidas preventivas generales.
0 Medidas preventivas especificas.
0 Soplete.
o Lallama.
e Protocolo de almacenamiento y traslado de cilindros:
0 Seguridad en el almacenamiento y manipulacion de cilindros.
o0 Traslado y ubicacion de cilindros.
¢ Elementos de proteccion personal y equipos adicionales:
o Elementos de proteccion personal.
o0 Equipos adicionales.
e Ejercicio grupal.
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Control de Riesgos en Operaciones Forestales: Supervisores
Forestales CURSOS FOCO

Supervisar una faena forestal implica administrar recursos y una variedad de factores que pueden ser fuente de
accidentes y pérdidas que ponen en riesgo la integridad de las personas y los resultados del negocio. En este
curso se reforzara el rol del supervisor en faenas forestales de aserraderos, respecto a su gestion en materias de
seguridad y salud en el trabajo, entregando herramientas para hacer mas efectiva su labor.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Supervisores (as) forestales de empresas seran capaces de aplicar herramientas preventivas

adherentes a Mutual de CCHC. para gestionar la SST desde su rol como
supervisores.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la importancia del rol del supervisor en una
faena forestal.

Conocer la normativa asociada a la gestion de la SST.

Reconocer las herramientas preventivas para la gestion
de la SST.

Moz | (B




Control de Riesgos en Operaciones Forestales: Supervisores
Forestales CURSOS FOCO

Contenidos

¢ Qué significa supervisar una faena forestal?
Funciones y responsabilidades del supervisor forestal.
Marco Legal.

Estrategias para el supervisor:
o Control de gestion.

Herramientas preventivas:

o Identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.
Plan de seguridad y salud en el trabajo.

Procedimientos de trabajo.

Observaciones planeadas.

Inspecciones planeadas.

Investigacion de accidentes (incidentes).

Salud ocupacional y protocolos MINSAL.

Gestion del riesgo de desastres y emergencias.

Riesgos especificos de las funciones del supervisor.

EPP del supervisor forestal.

Liderazgo y trabajo en equipo.

Motivacion de los trabajadores hacia un trabajo seguro y saludable.
La comunicacion.

Organizacion del supervisor en el ambito de la gestion.
Qué observar, detectar y gestionar.

Principales causas de accidentes en la actividad forestal.
Principios de la prevencion de riesgos.

Analisis de casos.

"' MU TUAL 83 .
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Control de Riesgos en Packing

Dentro de la agricultura, el sector fruticola es muy importante porque en huertos y packing, emplea gran numero
de trabajadores, especialmente mujeres en época de temporada. Si bien en los ultimos afios han disminuido
considerablemente los accidentes y enfermedades profesionales, es importante mantener de manera permanente,
la capacitacilon, tanto a nivel de empleadores, supervisores y trabajadores/as, para abordar de manera efectiva
la seguridad y salud de todos los trabajadores y trabajadoras.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector capaces de diferenciar los factores de riesgo

agricola, adherentes a Mutual CChC, que realizan presentes en las actividades de de packing y las

actividades en packing. medidas de control que deben aplicar, entre ellas
ergémicas, caidas, golpes, exposicion a ruidos,
electricidad, bajas temperaturas, etc.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer el marco legal en materias de seguridad y salud e Factores de Riesgo: Modelo TAP.
en el trabajo. e Marco Legal.

e Peligros y/o Agentes de exposicion en packing y medidas preventivas:

Ergonomia y medidas de control.

Movimientos repetitivos y medidas de control.
Mantencion de equipos y medidas de control.

Caidas: mismo vy distinto nivel, y medidas de control.
Caidas de objetos y medidas de control.

Golpes por objetos inmoviles y medidas de control.
Golpes con objetos moviles y medidas de control.

Uso de grua horquilla y medidas de control.

Contacto con energia eléctrica y medidas de control.
Exposicion a bajas temperaturas y medidas de control.
Exposicion al ruido y medidas de control.

Exposicion a sustancias peligrosas y medidas de control.
e Normas de higiene personal.

e Analisis de casos.

Identificar los riesgos asociados al trabajo en packing.

Conocer las medidas de control establecidas para
trabajar bajo condiciones seguras en packing.

[oNcNoNeoNoNeoNoNCNONCONONG)
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Control de Riesgos en Planta Externa Aérea en Telecomunicaciones CURSOS FOCO

El crecimiento en la infraestructura de las telecomunicaciones demanda mayor cantidad de personal calificado,
esto exige un mayor control del riesgo para el equipo que trabaja en las instalaciones y mantencion de las redes
de telecomunicaciones, ya que cada riesgo puede traer consecuencias fatales. Por tanto es fundamental se tome
conciencia de la importancia respecto a los riesgos presentes en el trabajo y cumplir con los procedimiento de
trabajo seguro y evitar algun evento no deseado, que pueda afectar la salud y seguridad de los trabajadores.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector capaces de reconocer los principales riesgos

telecomunicaciones, adherentes a Mutual CChC. asociados Ial trabajo en la plar)ta externa aérea en
Telecomunicaciones y las medidas preventivas que

deben aplicar, entre ellas las cinco reglas de Oro
establecidas por Mutual.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los principales riesgos asociados al trabajo en o Introduccién y contexto.
plantas externas aéreas en telecomunicaciones.
o Acciones que pueden provocar accidentes.
Conocer las medidas preventivas establecidas para
el control de los riesgos en planta externa aérea de o 5 reglas de oro.
telecomunicaciones

o Medidas preventivas para el riesgo de contacto eléctrico.
o Principales riesgos.
o Analisis de casos.
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Control de Riesgos en Planta Interna y MDF en Telecomunicaciones

El trabajo en planta interna y MDF en telecomunicaciones es una actividad compleja cuya funcidén es proteger
contra fuerzas ajenas al sistema que provenga desde la planta externa hacia los equipos de conmutacién y a
través de dispositivos de operacion rapida. Requiere de trabajadores muy calificados, no sdlo en la parte técnica,
sino también respecto a los peligros y riesgos presentes en sus actividades y las medidas preventivas que deben
aplicar para evitar la ocurrencia de accidentes.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector seran capaces de reconocer los principales riesgos

telecomunicaciones, adherentes a Mutual CChC. y los factores que los provocan asociados al trabajo
en la planta interna y MDF en Telecomunicaciones
y las medidas preventivas que deben aplicar para
trabajar bajo condiciones seguras.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los principales riesgos asociados al trabajo en o Modelo TAP: Tareas, ambiente, personas.
planta interna y MDF en telecomunicaciones.

o Planta Interna.
Conocer las medidas preventivas establecidas para
el control de los riesgos en planta interna y MDF en o Sala MDF en Telecomunicaciones.
telecomunicaciones.

o Definiciones Bésicas.

o Condiciones que provocan accidentes.
o Riesgos mas significativos.

° Medidas Preventivas:

0 Riesgo contacto eléctrico.
0 Medidas preventivas generales.

° Analisis de casos.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos en Plantas de Remanufactura de la Madera

CURSOS FOCO

En las plantas de remanufactura, la madera pasa por procesos especiales con el fin de obtener productos mas
complejos. En este proceso, se utilizan diversas maquinas y herramientas que si no se operan correctamente
pueden provocar accidentes con consecuencias graves y/o fatales. Por lo tanto, en este curso revisaremos
los principales riesgos y medidas preventivas que deben aplicarse para evitar la ocurrencia de accidentes y
enfermedades profesionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del capaces de reconocer los peligros y los factores de

sector maderero, adherentes a Mutual CChC. riesgos asociados al proceso de remanufactura de
la madera y las medidas preventivas establecidas
para su control, comprendiendo su contexto,
herramientas y procesos.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer el proceso de remanufactura en la industria de o Introduccién y contexto.
la madera.
o Descripcion del proceso remanufactura.

|dentificar los peligros y riesgos asociados a la operacion

de maquinarias y herramientas en el proceso de o Principales maquinas y herramientas utilizadas:
remanufactura de la madera.

Elementos y partes.

Riesgos.

Causas de incidentes.

Medidas Preventivas.

Analisis de casos.

Comprender las medidas preventivas establecidas para
el control de los riesgos en el proceso de remanufactura.

(ol eNeoNeNe]
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Control de Riesgos en Retiro de Materiales de Asbesto — Cemento

El asbesto también llamado Amianto, es una fibra mineral que, en exposicion en el aire en alta concentracion
y frecuencia con el ser humano, es capaz de producir la enfermedad de Asbestosis. Adicionalmente en el D.S.
N° 594 se clasifica como un agente cancerigeno, que puede producir Mesotelioma y Cancer de Pulmon por
exposicion a fibras de asbesto, no existiendo estudios suficientes como para determinar una concentracion y
frecuencia minima segura, por lo tanto, se deben extremar las medidas preventivas para minimizar la exposicion
de los trabajadores a este agente quimico.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Altérmino del curso los participantes seran capaces

Trabajadores de empresas adherentes a Mutual de conocer aspectos técnicos relacionados con la
CChC, que realizan actividades eventualmente peligrosidad en la manipulacion de asbestos en
expuestas a asbesto. procesos de desmontaje de piezas de este material

y los procedimientos y elementos de trabajo
adecuados segun la legislacion vigente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer aspectos legales y técnicos relacionados con e Mdodulo I: Aspectos legales y técnicos.

el asbesto (Uso, riesgos y consecuencias). Antecedentes legales.

Qué es el asbesto.

Riesgos y vias de ingreso.
Enfermedades causadas por el asbesto.
Peligrosidad del asbesto.

Manejar el procedimiento de Retiro de materiales de
asbesto — cemento, presentes en edificaciones u obras
previo a demoliciones o desmantelaciones.

[oNecNoNeNe]

Revisar los peligros, riesgos y medidas preventivas frente e Modulo II: Procedimiento de retiro.
a la exposicion de este agente. Acciones previas.

Del material.

Elementos de proteccion personal.
Humectacion de materiales.
Trabajo en techumbres.
Maquinas de alta velocidad.
Retiro del material.
Estructuras con asbesto.
Otros aspectos a considerar.
Senalizaciones.
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Control de Riesgos en Tareas de Carniceria

Las actividades en carnicerias, al igual que otros trabajos, no estan exentas de riesgos que pueden provocar
accidentes. Muchos de estos eventos ocurren por falta de informacién o desconocimiento de los peligros
presentes en el trabajo y de las medidas preventivas que deben aplicarse para trabajar de forma segura. Por
tanto, en este curso analizaremos las situaciones de riesgo presentes en estas tareas y las medidas de control
para evitar su ocurrencia.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, las y los participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas seran capaces de reconocer los riesgos laborales

adherentes a Mutual CChC, del rubro carniceria. presentes en las tareas de carniceria y las medidas
preventivas que deben aplicar para su control.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los riesgos presentes en las tareas de carniceria. o Introduccién y contexto.
Reconocer las medidas de control establecidas para el ° Principales riesgos:
uso correcto de herramientas y equipos en las tareas de
carniceria. o Tareas

0 Herramientas y equipos.

Aplicar los contenidos revisados en el curso en diferentes
casos de ejemplo. ° Medidas de control:

Jerarquia de control.
En las tareas.

En el lugar de trabajo.
Condicion de salud.

[oNeNoNe)

° Analisis de casos.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos en Torres de Madereo

Las actividades forestales en torres de madereo dada su complejidad, requieren de personal calificado. Si bien
este tipo de maquinaria reune varias caracteristicas que la hacen amigable con el medio ambiente y las personas,
no estan exentas de riesgos que pueden afectar la salud y seguridad de los trabajadores. Por lo que es importante
que los trabajadores conozcan y respeten los protocolos operativos de los equipos, conozcan los riesgos a los
que estan expuestos, las medidas preventivas que deben aplicar y contar con una supervision responsable que
maneje y controle efectivamente estos procesos.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, los y las participantes seran

Supervisores de empresas del sector forestal, capaces de asegurar que los trabajadores bajo su

adherentes a Mutual CChC. dependencia, cumplan con las medidas preventivas
establecidas para realizar un trabajo seguro en las
actividades en torres de madereo.

Objetivos Especificos Contenidos
Analizar el proceso de madereo y como se conforman o Torres de madereo.
las torres.
o Principales causas de accidentes.
|dentificar las causas de los accidentes en el proceso
maderero. o Riesgos presentes.
Reconocer los riesgos generales y especificos del o Medidas preventivas.
proceso.
o Funciones del supervisor.

Comprender en rol del supervisor en materias de SST.
o Técnicas de estrobado.
Asegurar el cumplimiento de las medidas preventivas
establecidas. o Anclaje de los vientos de las torres.

MENU CURSOS >

o Elementos de proteccion personal.
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Control de Riesgos en Trabajo con Soldaduras CURSOS FOCO

La soldadura es una actividad laboral que ofrece empleo continuo con avances permanentes. Es desarrollada por
profesionales, tanto por cuenta ajena como de forma auténoma, pudiendo dedicarse a la fabricacion, montaje
o reparacién de construcciones metdlicas, instalaciones y productos de fabricacién mecanica. Sin embargo, los
sectores donde se engloba la mayoria de los trabajos de soldadura (industria y construccién) son aquellos en los
que se concentra la mayor parte de los accidentes laborales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino del curso los participantes seran capaces

Trabajadores que utilicen maquinarias para de identificar las acciones y condiciones asociadas
soldaduras. al trabajo de soldadura, con ello, realizar un trabajo
de forma segura con conciencia al riesgo expuesto.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer, identificar, evaluar, mitigar y controlar los ° Conceptos de soldar, tipos de soldadura, aspectos legales y
riegos en la operacion con maquinaria y equipos de normativa.
soldadura en las labores de la construccion.

o Factores de riesgos asociados a la persona, ambiente y a la tarea
Cumplimiento normas legales y marco regulatorio en el trabajo de soldadura.
aplicables en  la operacion de maquinas y equipos
de soldadura en materias de Seguridad, y Salud o Acciones y condiciones asociadas a cada riesgo, consecuencias
Ocupacional. de los accidentes y enfermedades profesionales asociadas.
Aportar con medidas de control preventivo de los riesgos o Conocimiento de medidas preventivas de cada riesgo asociado al
al operar maquinarias de soldadura. trabajo de soldadura.

o Evaluacion de riesgos presentes en diversas tareas relacionadas

con el trabajo de soldadura.

o Andlisis de un caso real para determinar las medidas preventivas
para evitar accidentes.
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Control de Riesgos en Trabajos en Altura

CURSOS FOCO

Las caidas de altura, segun definicion por SUSESO, se consideran cuando hay una distancia del suelo de mas
de 1,8 metros. Para este efecto la altura debe medirse tomando como referencia el nivel mas bajo. Se incluyen
las caidas libres y/o con deslizamiento, caidas a hoyos o ductos, aquellas con obstaculos que disminuyan la
altura de la caida y las caidas detenidas por equipo de proteccidn personal u otros elementos en el caso de que
se produzcan lesiones. Las caidas de altura son uno de los accidentes con mayor tasa de accidentes graves y
fatales, por lo que resulta imprescindible conocer y aplicar medidas para este tipo de riesgo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino del curso los participantes seran capaces

Transversal. de identificar los riesgos asociados a las caidas de
trabajo en altura de distinto nivel, pudiendo aplicar
herramientas basicas para realizar un trabajo de
forma segura, siempre tomando conciencia al
riesgo expuesto.

Objetivos Especificos Contenidos

Analizar situaciones frecuentes (acciones y condiciones)
que se cometen al desarrollar un trabajo en altura y los
posibles riesgos en las tareas diarias.

Determinacion de condiciones distintas actividades del
trabajo, segun los procedimientos y exigencias de las
normativas.

Comprender la importancia del uso de EPP al realizar un
trabajo seguro en altura, aprendiendo los tipos de EPP,
sus funciones, caracteristicas, procedimientos de uso,
mantencion y revision de su estado.

Moz | (B
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Control de Riesgos en Trabajos en Altura CURSOS FOCO

Contenidos

Concepto de riesgo de caidas, historia.

Normativa: uso de elementos de proteccion personal, codigo del trabajo, decreto N°594 y 18,
resoluciones del ISP, Ley N°16.744, NCh 2458/1999, NCh 998/1999, etc.

Guias para la seleccion de EPP (elementos de proteccion personal).

Conceptos:

o Caida libre.

o Célculo de energia de impacto.

o Calculo del espacio libre de caida.
Medidas de control del riesgo

o Tipos de medidas

° Jerarquia de proteccion de altura.

Sistemas personales de deteccion de caidas (SPDC)
Anclajes y puntos de anclaje.

o Tipos de arnés, usos y fases de postura, (A, D, Ey P).
o Conectores.

o Descenso/Rescate.

Plan de Rescate.
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Control de Riesgos en Volteo Mecanizado

(%} CURSOS FOCO

El volteo de arboles con maquinaria mecanizada en el sector forestal, es una actividad compleja y no exenta de riesgos.
Esto porque no solo por la operaciéon de la maquinaria en si, sino también por las condiciones geograficas y climatoldgicas
en las cuales se desarrolla principalmente esta actividad. Desde los afnos 90, las empresas del rubro han invertido en
incorporar cada vez tecnologias mas eficientes con el propdsito de mejorar productividad, la relacion con el ambiente y la
proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores, lo que a su vez demanad personal mas calificado, capaz de cumplir
con los protocolos operativos del trabajo y las medidas preventivas, que permitan trabajar bajo condiciones seguras.
Tdemas que abordaremos en este curso.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del sector serén capaces de reconocer Ips factores de peligro
forestal adherentes a Mutual CChC, que realizan asociados al volteo mecanizado, y aplicar las
actividades de volteo mecanizado. medidas preventivas y métodos de trabajo seguro,

establecidos para su control.

Objetivos Especificos Contenidos

Analizar el proceso de volteo mecanizado de arboles y ° Introduccion.
maquinaria utilizada.

o Qué es el volteo mecanizado.
Conocer las principales causas de los accidentes
asociados al volteo mecanizado. o Definiciones.
Comprender las medidas preventivas y métodos de o Maquinarias utilizadas en el proceso de volteo.
trabajo establecidos asociados al trabajo.
o Principales causas de accidentes.
o Medidas preventivas.
o Métodos de trabajo.
o Elementos de proteccion personal.
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Control de Riesgos para la Radiacion Ultravioleta CURSOS FOCO

En los ultimos afos, el cancer de piel ha aumentado significativamente en todo el mundo, siendo este ultimo
el tipo de cancer mas comun. La exposiciéon a la radiacion UV solar, es el factor causal mas importante en la
generacion de esta enfermedad, por lo que el presente curso aspira a entregar los conocimientos necesarios para
tomar las medidas de control en la exposicion a este riesgo en los lugares de trabajo.

T
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Objetivo General

| —

Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de comprender los riesgos asociados
a la exposicion a radiacion ultravioleta (UV) de
origen solar y sus medidas de control, con el fin de
resguardar la salud y seguridad de los trabajadores.
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Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el origen, caracteristicas de la radiacion UV
y sus tipos.

Conocer la piel, sus caracteristicas, composicion y tipos,
y como la radiacion ultravioleta penetra y afecta en ella.

Manejar las medidas de control del riesgo de la radiacion
UV, considerando los diferentes factores que influyen en
la exposicion a este riesgo.
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Control de Riesgos para la Radiacion Ultravioleta CURSOS FOCO

Contenidos

Marco legal.

¢ Qué es el espectro electromagnético”? il

. La radiacion UV. -1

. Tipos de radiacion UV. !! i

¢ Qué es la piel? I ! i

o Caracteristicas. -

o Composicion. I [

o Penetracion de la radiacion Ultravioleta en la piel. r ¥l
° Tipos de Piel. l_i -
Efectos de la exposicion a la radiacion UV. - =8

o Efecto de la radiacion UV en los ojos.

o Efecto de la radiacion UV en la piel.

e

Consideraciones importantes ante la radiacion UV:
o Hora del dia.

o Altitud y Latitud.

e Estacion del ano.

° Espesor de la capa de ozono.

° Nubosidad.

° Efectos de reflexion.

° Factores atmosféricos.

indice de Radiacion UV-B.
Tipos de exposicion a la radiacion y su evaluacion.

Como protegerse de la radiacion UV.
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Control de Riesgos para Senalero de Gruas Torre

CURSOS FOCO

Cuando las cargas a maniobrar estan fuera del alcance visual del operador de la grua, debe existir un sefalero
cuya funcién es asegurar la comunicacién visual entre el operador y el personal situado en el area de trabajo
de la grua torre. Esta actividad implica la movilizacién de cargas de alto tonelaje, por o que no esta excenta
de riesgos. En este curso revisaremos la normativa asociada, las senales, factores de riesgos asociados y las
medidas preventivas que deben aplicarse.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los y las participantes

Trabajadores vy trabajadoras de empresas seran capaces de reconocer los riesgos, la
adherentes a Mutual CChC, que se desempefian normativa legal y medidas preventivas que deben
Ccomo rigger o sefaleros aplicar durante la ejecucion de sus tareas como

senaleros de gruas torre.

Objetivos Especificos Contenidos
|dentificar los factores de riesgos asociados a la actividad o Introducciéon: modelo TAP.
del senalero en gruas torre. . Gruas Torre: componentes, movimientos, tipos v clasificacion.
Reforzar la importancia de la funcion del sefialero. ¢ Normativa asociada.
. . . . Rigger o senalero: funcion e importancia.
gq[ggg?g(i%gﬁ%@edldas preventivas establecidas para o Sefiales de cgmunicacién.~
o Reglas y vestimenta de senaleros.
o Estiba y tipos de bridas.
o Zona de seguridad del senalero.
° Medidas de seguridad para prevenir accidentes.
° Trabajo grupal: andlisis de casos.

Moz | 2o
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Control de Riesgos para Trabajadoras de Casa Particular CURSOS FOCO

La limpieza, preparacién de los alimentos, cuidado de menores y adultos mayores, son algunas de las tareas
mas comunes que realizan las trabajadoras de casa particular y es justamente en estos donde ocurre la mayor
cantidad de accidentes. Es importante entonces contar con las condiciones ambientales y del equipamiento
domeéstico adecuadas y quienes ejecuten estas tareas conozcan el funcionamiento de la vivienda y sepan como
actuar frente a una emergencia domestica.

. - Objetivo General |
Publico Objetivo LA

Al término de la actividad, las participantes seran

Trabajadoras de casa particular, adherentes a capaces de identificar y controlar los riesgos ‘W Sy S
Mutual CChC. presentes en las labores domeésticas. P ’ " -
=
*a
o | ‘E* _ﬁ-"' |'
[ [} V4 oLl [ ey = F— E
Objetivos Especificos Contenidos 5 T
Conocer los factores que pueden generar un accidente ° Introduccion.
en el hogar.
o Normativa Legal
Entender los procedimientos seguros de trabajo y de los
equipamientoos domésticos. o Factores de riesgos.
° Higiene y manipulacion de alimentos. _
° Disfunciones dolorosas. k
o Elementos de proteccion personal.
° Primeros auxilios.
o Control de incendios.
o Analisis de casos.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos para Trabajadores de Temporada

CURSOS FOCO

Mediante este curso se busca entregar conocimientos en materia de Control de Riesgos para trabajadores de
Temporada, y ayudar a conseguir una mejor gestion por parte de las empresas para lograr de esta forma la
reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales derivados de los servicios en este tipo de
faenas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, losy las participantes seran capaces de conocer

Trabajadores del sector agricola, de empresas y manejar el conocimiento técnico y legal necesario para una eficiente

adherentes a Mutual CChC. gestion en materia de Control de Riesgos, considerando para ello algunos
aspectos de la Ley 16.744 de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales y Decreto Supremo N°594, Que Aprueba Reglamento sobre
Condiciones Sanitarias y Ambientales en los lugares de Trabajo, asi como
también herramientas preventivas que ayuden a la formacion de actitudes
preventivas que favorecen a las personas y empresas.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el marco legal en materias de seguridad y salud Modulo |1 Contexto normativo y aspectos basicos de prevencion de
en el trabajo aplicables al sector. riesgos.
Identificar los riesgos asociados a las tareas de los o Cultura de Seguridad.

trabajadores de temporada.
Modulo II: Principales Riesgos y sus Medidas de Control
Reconocer las medidas preventivas que deben aplicar
para trabajar bajo condiciones seguras. Cosecha.
Capachos, cajas, baldes y similares.
Manejo manual de materiales.
Uso de tijeras en cosecha.
Radiacion UV.
Picaduras, contagio de enfermedades por insectos, roedores,
aranas y aves en labores de cosecha.
Maquinarias agricolas.
Plaguicidas.
o Traslados.

Moz | (B
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Control de Riesgos para Trabajo en Torre de Subestacion Eléctrica CURSOS FOCO

Existe una gran industria asociada a la construccion de torres de alta tension a lo largo del pais, para satisfacer
la demanda energética y junto a ella los riesgos asociados a cada labor, ya que por ejemplo en el caso de los
trabajos en altura, no pueden ser sustituidos debido a la naturaleza de las actividades y su fin.

En este curso se analizaran los riesgos mas criticos presentes en la construccién de torres de subestacion
eléctrica de alta tension, los métodos de control y algunos métodos de trabajo seguro, abordados de manera
general, ya que cada actividad requiere de un analisis especifico.

s AL

.5
s T
s

B

o o Objetivo General s

w1 &%

Publico Obijetivo A
Al término de la actividad, los y las participantes rﬁh-'T

Trabajadores y trabajadores de empresas del rubro seran capaces de aplicar las medidas preventivas e ‘:-..:
eléctrico, adherentes a Mutual CChC. establecidas para trabajar bajo condiciones seguras AL

y responsables, durante la ejecucion de sus tareas
en torres de subestacion eléctrica.

|dentificar las principales causas de accidentes en torres o Subestacion eléctrica.
de subestacion eléctrica.
o Composicion de subestacion eléctrica .
Reconocer los factores de riesgos presentes en el
trabajo en subestaciones eléctricas. o Trabajos en altura.
Comprender las medidas preventivas que deben aplicar ° Condiciones y acciones subestandar.
durante la ejecucion de su trabajo.
° Riesgos generales.
o Medidas preventivas.
° Técnicas para realizar trabajos en altura de manera segura.
° Elementos de proteccion personal.
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Control de Riesgos para Trabajos con Cables Estructurados
en Telecomunicaciones

En este curso revisaremos los riesgos y causas de accidentes en los trabajos con cables estructurados en
telecomunicaciones, y las medidas preventivas establecidas para trabajar bajo condiciones seguras. Para ello
trabajaremos los contenidos con una metodologia tedrico practica y desde la experiencia de los participantes,
con apoyo de imagenes y/o videos que faciliten la comprension y aprendizaje significativo de los alumnos.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participasntes

Trabajadores y/o técnicos de empresas del sector seran capaces de aplicar las medidas preventivas

telecomunicaciones, adherentes a Mutual CChC. establecidas para la realizacion del trabajo en altura
con cable estructurado en TELCO, conforme a los

criterios analizados en el curso.

Objetivos Especificos Contenidos
Analizar conceptos claves asociados al trabajo con ° Introduccion.
cables estructurados en TELCO.
o Conceptos claves.
Conocer los riesgos y causas de los accidentes en el
trabajo con cables estructurados. o Riesgos en los trabajos con cable estructurado.
Comprender las medidas y técnicas preventivas ° Causas de los accidentes en el trabajo con cable estructurado.
establecidas para trabajar bajo condiciones seguras.
o Medidas y técnicas preventivas:
o0 Medidas preventivas generales.
0 Técnicas preventivas para realizar trabajos en altura.
o Elementos de proteccion personal.

MENU CURSOS >

CURSOS FOCO
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Control de Riesgos Viales para Senaleros de Obras Viales

Todo trabajo de construccidén conlleva un riesgo. Sin embargo, los riesgos en proyectos de construccion vial
pueden tener un riesgo aun mayor, debido a que se combinan los riesgos mismos de la construccién con
terceros, es decir, con los usuarios y conductores que en muchas ocasiones no respetan a los trabajadores, las
sefalizaciones ni medidas de seguridad en los sitios de trabajo. Es por ello por lo que en esta actividad se busca
dar a conocer la manera en como desarrollar los trabajos en la via publica de forma que produzcan el menor
impacto posible a los usuarios y trabajadores.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores, técnicos, profesionales y no
profesionales que se desempenen en obras viales.

Altérmino del curso los participantes seran capaces
de manejar conocimientos adecuados acerca de
las caracteristicas de estas faenas, sus riesgos y
las medidas de prevencion asociadas a cada caso.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la normativa y responsabilidades, derechos ° Funciones de las sefales de transito.
y obligaciones de los trabajadores en materia de ° Factores ambientales: mala visibilidad, distancias de visibilidad.
Prevencion de riesgos en obras viales e incorporar 10s ° Caracteristicas basicas de las sehales y elementos de canalizacion.
conocimientos tedricos sobre seguridad y salud en su o Planificacion de la obra y trabajos en la via.
entorno laboral. o Equipamiento general y equipos de seguridad.

o Obras viales: Direcciones de obras municipales.
|dentificar, evaluar y controlar los riesgos presentes o Transito de peatones.
durante el desarrollo de una obra vial. o Previo a realizar obras viales: uso de elementos de proteccion

personal.

Resguardar la seguridad en la via y el lugar de trabajo o Exposicion a radiacion solar UV y medidas de proteccion.
mediante la instalacion de sefalizaciones y dispositivos o Sefalizacion transitoria y medidas de seguridad para trabajos en
de seguridad, de acuerdo con el manual de carreteras, la via.
planos de la obra y normas de seguridad, prevencion de ° Elementos de canalizacion.
riesgos y medioambiente. o Construccion vial con asfalto y riesgos asociados.

MENU CURSOS >
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Decreto Supremo N°148

CURSOS FOCO

El crecimiento de las actividades econdmicas ha aumentado la generacidén de residuos peligrosos y con ello el
aumento de los riesgos para la salud humana y el medio ambiente. Para controlar estos riesgos, se requiere de
normativas que regulen el proceso de estos residuos, desde su generacion hasta su eliminacién, que asegure
su adecuado control y seguimiento. Por tanto en este curso revisaremos la normativa establecida para que las
empresas generadoras, gestionen sus residuos de manera mas eficiente y con menor impacto para las personas
y el medio ambiente.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas o seran capaces de comprender los principales
instituciones, adherentes a Mutual CChC., aspectos y alcances del Decreto Supremo N°
responsables de la gestion de residuos. 148, e implementar un plan de manejo de residuos

peligrosos, segun corresponda.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los principios y estrategias para la gestion de
residuos peligrosos.

Reconocer el marco juridico general asociado a la
gestion de residuos.

Entender las obligaciones, responsabilidades y alcances
del D.S. 148.
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Decreto Supremo N°148 CURSOS FOCO

Contenidos

Principios y Estrategia en la gestion de residuos.

Marco Juridico:

o Codigo Sanitario DFL 725 / 1968.

D.S. 594 /1999

Ley 19.300 / 1994 : Bases generales del medio ambiente.

D.S. 30 /1997

D.S. 298/ 1995: Reglamento de transporte de cargas peligrosas por calles y caminos.
Convenio de Basilea: D.S. 685 / 1992, sobre transporte transfronterizo de desechos peligrosos.
Convenio de Estocolmo, sobre contaminantes organicos persistentes.

Decreto Supremo 148:

o Contenido del reglamento.

o Disposiciones generales:
Definiciones.

Identificacion y clasificacion.
Generacion.

Almacenamiento.

Transporte y eliminacion.

Sistema de declaracion y seguimiento.
Operaciones de reuso y/o reciclaje.
Plan de manejo.

Procedimiento a seguir.
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Elaboracion de Matriz de Ruido CURSOS FOCO

En Chile existe una alta incidencia de Hipoacusia; la cual es la pérdida de la capacidad auditiva que genera
dificultad o imposibilidad para oir normalmente. En Chile existe una alta incidencia de hipoacusia de origen
laboral (enfermedad profesional), a causa de la exposicién en los lugares de trabajo. La normativa utilizada en
el pais describe que la exposicion a los trabajadores a un ruido estable y/o variable que no debe superar los 85
decibeles, el control del ambiente acustico es responsabilidad del empleador.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes seran

Empleadores, supervisores, profesionales de capaces de implementar la matri; de ruido.y las
prevencion, miembros CPHS, monitores SST de medidas o0 acciones que ésta origine, conociendo
empresas con exposicion a ruido. las mejores formas de prevenir la hipoacusia a través

del conocimiento de la Matriz de Ruido, su mirada
del trabajo y los beneficios de implementarla.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer las obligaciones 'y responsabilidades Introduccion
establecidas en el protocolo de exposicion a ruido
PREXOR. Modelo TAP
Comprender las directrices y el proceso de elaboracion Protocolo de exposicion ocupacional a ruido PREXOR:

de matriz de identificacion del ruido y su implementacion.
Conocimiento y difusion.

Responsabilidades.
Sistema de gestion.

Matriz de identificacion de riesgo ruido:

o Responsabilidad y veracidad.

Estudio e importancia.

Medicion cuantitativa.

Plazos e implementacion de medidas.
Programa de vigilancia.

Capacitacion.

Analisis de casos.

Moz | (B

f somos cchc 4




Fundamentos de Higiene Ocupacional

CURSOS FOCO

Frente ala mayor preocupacién del estado de Chile y de las empresas por disminuir la prevalencia de enfermedades
profesionales, el aumento de reclamos para obtener compensaciones (SUSESO, Juicios Laborales), por parte
de enfermos profesionales genera la necesidad de gestionar eficazmente y mantener bajo control los riesgos
higiénicos presentes en el trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran capaces

Trabajadores, trabajadoras, profesionales de de comprender los fundamentos de higiene ocupacional y su
prevencion de riesgos e higienistas ocupacionales, relacion con la salud ocupacional, mediante la identificacion,
responsables de equipos de trabajo, de empresas evaluacion y control de los riesgos de enfermedades
adherentes a Mutual CChC. profesionales.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar a la Higiene Ocupacional como la disciplina
de la salud ocupacional encargada de prevenir
enfermedades ocupacionales causadas por agentes
quimicos, fisicos y bioldgicos.

Comprender las metodologias para la identificacion,
evaluacion y control de los riesgos de enfermedad
profesional.

Entregar los fundamentos de gestion de los riesgos de
enfermedad profesional en la empresa.

Comprender la interaccion entre Higiene Industrial y
Medicina del Trabajo.

Moz | (B
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Fundamentos de Higiene Ocupacional CURSOS FOCO

Contenidos

Conceptos generales:

o Accidente de trabajo.

° Enfermedad profesional.

o Higiene ocupacional.

Agentes de riesgos higiene ocupacional / enfermedad profesional:
o Quimicos.

o Psicosociales.

o Fisicos.

o Econdmicos.

o Biologicos.

Disposiciones legales.

o Fundamento legal.

° Limites permisibles.

o Otras disposiciones legales.
Protocolos y Guias Técnicas MINSAL.

o SILICE.

o Ruido.

o Plaguicidas.

o Fiebre Q.

o Citostaticos.

° Hiperbaria.

o Radiacion U.V.

Vigilancia Ambiental.

o Evaluacion cualitativa / cuantitativa.
o Medidas de control.

Elementos de proteccion personal.
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Fundamentos en Conduccion de Vehiculos: Buses interurbanos

CURSOS FOCO

La conduccién de buses interurbanos es una actividad compleja, , que requiere de concentracién y con multiples
factores de riesgos asociados. Por tal razén es importante que los conductores comprendan la relevancia de su
rol y puedan aplicar medidas que les permitar realizar su trabajo bajo condiciones seguras.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adheridas a Mutual CChC, que se desempefnan
como conductores de buses.

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de reconocer las medidas preventivas

que deben aplicar para conducir de manera segura
buses interurbanos.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar los riesgos asociados a la conduccion de buses
interurbanos.

Coprender las técnicas de manejo defensivo.

Conocer la normativa de transitp y sus Ultimas modificaciones.

MENU CURSOS >
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Fundamentos en Conduccion de Vehiculos: Buses interurbanos CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.

Modelo Tap - Factores de Riesgo:

o Factor tarea (Maquina).
° Factor conductor.
J Factor ambiental

Estructura del Bus:

Bastidor y carroceria.

El chasis y tipos de transmision.
Sistemas auxiliares de frenado.
Cabina.

Del conductor:

° Técnicas de manejo defensivo.

o Inspeccion del vehiculo.

o Condiciones adversas y climatologicas.

° Fuerzas y movimientos presentes en el vehiculo.
° Transferencia , deslizamiento y apoyo.

° Curvas, como enfrentarlas.

° Técnicas del conductor.

Recomendaciones.

Malos habitos.

Trafico en la via.

Condiciones del vehiculo.

Ley de transito y sus modificaciones mas relevantes.
Limites de velocidad.

Evacuacion del vehiculo: Protocolo.

Analisis de casos
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Gestion de Seguridad en Excavaciones

El control de los peligros de excavaciones tiene un contenido altamente técnico, especialmente relacionado con
mecanica de suelos, por lo que el manejo de la informacidn relacionada con este aspecto y con el proceso de
excavacioén propiamente tal, son vitales, incluyendo en estos a los propios trabajadores.

Publico Objetivo

Trabajadores y trabajadoras de empresas
adherentes a Mutual CCHC, que se desempenan
en faenas de excavaciones.

Objetivos Especificos

|dentificar conceptos basicos de mecanica de suelos, segun
la normativa vigente.

Conocer las condiciones minimas de seguridad cuando se
ejecutan faenas de excavaciones.

Implementar el Control de los Peligros en las faenas de
excavaciones.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los y las participantes
seran capaces de implementar medidas preventivas
asociadas a los peligros presentes en faenas de
excavaciones.

Contenidos

Conociendo los suelos.

Estudio de mecanica de los suelos NCh 1508 / 2014.
Conceptos basicos de mecanica de suelos.

Faenas de excavaciones mas comunes.

Condiciones minimas de seguridad en excavaciones.

Control de peligros en faenas de excavaciones.
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|dentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

CURSOS FOCO

Las organizaciones en todas sus actividades cuentan con riesgos asociados, relacionados directamente con la
actividad productiva que realizan. Realizar la evaluacién de los riesgos, por tanto, es uno de los elementos mas
importantes dentro de la gestién de riesgos, y para ello se debe contar con una metodologia que permita ver
desde una amplia perspectiva los diferentes peligros a los cuales estan expuestos los trabajadores, para darles
una valoracion, priorizar y posteriormente establecer las medidas de control.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Comités Paritarios y Expertos en Prevencion de seran capaces usar una metodologia tipo para

Riesgos. implementar un proceso de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, que incluya
métodos de control de las actividades evaluadas,
comprendiendo previamente los conceptos y
enfoques necesarios para realizar una correcta
evaluacion de riesgos.

Objetivos Especificos Contenidos

Diferenciar los conceptos de peligro y riesgo, y sus
factores, considerando el marco legal correspondiente.
Aplicar un enfoque basado en procesos, identificando
los procesos claves, prioritarios y de soporte.
Comprender la necesidad de planificacion, levantando
previamente 10s procesos operativos y de apoyo.
Analizar los riesgos, identificando, cuantificando, vy
jerarquizando para posteriormente determinar y aplicar
medidas de control, responsables y plazos.

Conocer como medir la eficacia, realizando seguimientos
y verificaciones, comprendiendo las prescripciones y
objetivos iniciales.
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|dentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER) CURSOS FOCO

Contenidos

Concepto de peligro y riesgo, y su diferencia.

o Factores de riesgos.

° Definiciones segun Ley 16.744 y decretos a fines.
o Consideraciones de IPER inclusiva.

[ )

Clasificacion de riesgos, danos y medidas preventivas y otras definiciones.

Enfoque basado en procesos:

o ¢ Qué es un proceso?: Procesos claves, prioritarios y de soporte.

o ¢ Qué es una actividad? ¢ Qué es una tarea?

Metodologia de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos:

o Gestion de riesgo vy la necesidad de planificacion: Levantamiento de procesos operativos y de apoyo.
o Andlisis del riesgo: Identificacion del peligro y estimacion del riesgo.

o Evaluacion del riesgo SST: Analisis de riesgo inicial.

Determinacion y aplicacion de controles.

o Controles adoptados (aplicar jerarquizacion del riesgo).

° Responsables y plazos de ejecucion de los controles.

Evaluacion del riesgo SST: Analisis de riesgo residual.

o Metodologia de controles.

Identificacion de competencias y responsabilidades.

Seguimiento y verificacion de actividades de control.

Concepto de prescripciones.

Como medir eficacia en las acciones.

Ejemplo: Elaboracion instrumento de evaluacion matriz de riesgo.
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Interpretacion de Norma ISO 45001:2018 y PEC Excelencia

Proteger y mantener la seguridad y salud en el lugar de trabajo es un requisito previo importante para los procesos de trabajo motivados
y productivos, tanto para los empleadores como para los empleados. La nueva norma ISO 45001 de gestion de la seguridad y salud
ocupacional sustituye a OHSAS 18001, la norma anterior para la seguridad y salud ocupacional, y reducira al minimo el riesgo de
danos a la salud y los accidentes en el lugar de trabajo. Debido a la importancia que implica, el presente curso entrega conocimientos
sobre los tipos de Programas Empresa Certificada (PEC), sus requisitos, beneficios y las distintas etapas para la obtencion de la
certificacion, junto con las clausulas y requisitos de la Norma ISO 45001:2018.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores en general. seran capaces de interiorizar los conocimientos,
habilidades tedricas y practicas necesarias para
identificar, comprender y aplicar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en la Norma ISO 45001:2018, en conjunto con
el programa PEC Excelencia, e identificar sus
beneficios.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprenderlas directrices respectoalos Programas PEC Programa PEC Excelencia.

en forma general, y los alcances y objetivos relacionados

en especifico al PEC Excelencia, proporcionando detalles Gestion de riesgos ISO 31001.

de las distintas etapas, requisitos a cubrir y Reglamento

de Certificacion. Sistema de gestion de SST ISO 45001:2018:
o Contexto de la organizacion.

Integrar la informacion general respecto a la gestion del ° Liderazgo y participacion de los trabajadores.

riesgo, tomando como referencia la norma ISO 31000 ° Planificacion.

Gestion de Riesgos. o Apoyo.
° Operacion.

Manejar los distintos requisitos de la norma ISO 45001 y o Verificacion.

su flexibilidad de la norma basada en la realidad, cultura ° Mejora.

y necesidad de cada organizacion.

MENU CURSOS >
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Investigacion de Accidentes (Metodologia Arbol de Causas)

El curso investigacion de accidentes modelo arbol de causas, esta orientado principalmente para conocer la
metodologia y saber cdmo aplicarla en una investigacion de accidentes; cdémo una herramienta poderosa en la
gestion y desarrollo organizacional en los procesos de trabajo mirados desde un enfoque sistémico.

Publico Objetivo

Comités paritarios — Expertos en Prevencion
Supervisores - Jefaturas.

Objetivos Especificos

Conocer el modelo investigacion arbol de causas junto
con los modelos culturales en relacion con la seguridad
y salud en el trabajo, desde un enfoque sistémico.

Manejar aspectos claves de la investigacion, el modelo
de arbol de causas, contexto normativo y sus etapas.

MENU CURSOS >

Al terminar este curso los participantes seran
capaces de realizar 6ptimamente una investigacion
de accidentes bajo el modelo arbol de causas,
considerando todos los pasos necesarios para
llevar a cabo dicha actividad bajo un enfoque
sistémico.

Contenidos

Objetivo General

Seguridad y salud en el trabajo, modelos culturales.

Qué es un sistema: El enfoque sistémico.

Aspectos claves de la investigacion de accidentes.
Gestion del riesgo. Jerarquia de los controles y conceptos.

Metodologia arbol de causas: Qué es el arbol de causas, su
funcionamiento y definicion.

Etapas del método: recoleccion de la informacion, construccion
del arbol, administracion de la informacion.

[ [
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Investigacion de Accidentes (Modelo Causal)

CURSOS FOCO

La investigacion de accidentes bajo el modelo causal, intenta explicar los factores y causas de los accidentes,
dividiendolas en pre contacto, contacto y post contacto, hasta explicar la pérdida después del accidente.

En el curso analizaremos la metodologia con el propdsito de que puedan aplicarla ante eventuales accidentes
en sus lugares de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Expertos, supervisores, monitores de seguridad y seran capaces de aplicar la metodologia de analisis
miembros de CPHS, de empresas adherentes a causal en la investigacion de los accidentes de
Mutual CChC. trabajo, en sus empresas.
Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la metodologia del analisis causal . e |ntroduccion.

e Seguridad y cultura de seguridad.
e | a importancia de la investigacion de los accidentes.
e El modelo de causalidad: Efecto domino:
o Falta de control.
o0 Factores personales.
o Factores del trabajo.
e Causas inmediatas.
e |Incidente / Accidente.
e Pérdida.
e Entrevista.
e Escucha generosa.
e Piramide Frank Bird.
e Control y responsabilidades.
¢ Obligacion de investigacion.
e Analisis de casos.

Moz | (B
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Investigacion de Accidentes (Reason)

CURSOS FOCO

La investigacion de accidentes bajo el modelo causal, intenta explicar los factores y causas de los accidentes,
dividiendolas en pre contacto, contacto y post contacto, hasta explicar la pérdida después del accidente.

En el curso analizaremos la metodologia con el propdsito de que puedan aplicarla ante eventuales accidentes
en sus lugares de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Expertos, supervisores, monitores de seguridad y seran capaces de aplicar la metodologia de analisis
miembros de CPHS, de empresas adherentes a causal en la investigacion de los accidentes de
Mutual CChC. trabajo, en sus empresas.
Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la metodologia del analisis causal . e |ntroduccion.

e Seguridad y cultura de seguridad.
e | a importancia de la investigacion de los accidentes.
e El modelo de causalidad: Efecto domind:
o Falta de control.
o0 Factores personales.
o Factores del trabajo.
e Causas inmediatas.
e |Incidente / Accidente.
e Pérdida.
e Entrevista.
e Escucha generosa.
e Piramide Frank Bird.
e Control y responsabilidades.
¢ Obligacion de investigacion.
e Analisis de casos.
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f somos cchc 4




Investigacion de Accidentes Viales

Frente a las lamentables cifras de accidentes de transito, fallecidos y lesionados que afectan a la sociedad
toda y en especial a las empresas adherentes, el presente curso tiene por finalidad entregar herramientas y
metodologias para la investigacién de estos hechos de transito, con la finalidad de establecer las causas que lo

originan y prevenir o mitigar su ocurrencia.

Publico Objetivo

Expertos, supervisores, monitores de seguridad y
miembros de CPHS, de empresas adherentes a
Mutual CChC.

Objetivos Especificos

Conocer que se entiende por accidente de transito y sus
principales elementos (Trilogia del transito).

Conocer las metodologias de investigacion de acuerdo
con el metodo cientifico.

Conocer las técnicas de entrevista y levantamiento de
informacion sitio del suceso.

Conocer los contenidos de un informe de investigacion
de accidentes.

Conocer el concepto de causa y evitabilidad del
accidente de transito.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de Conocer herramientas, metodologias y
técnicas basicas que permitan elaborar un informe
de investigacion de accidentes de transito, con el
objetivo de establecer lo realmente ocurrido en el
siniestro, valiéndose de los resultados del andlisis
de todas las circunstancias presentes.

Contenidos

Introduccion a la investigacion de accidentes de transito.
Técnicas y metodologia de investigacion de accidentes de transito.

Toma de datos en el lugar del accidente, levantamiento planimétrico
(elaboracion de croquis) y entrevistas a testigos.

Determinacion de la causa basal y concurrentes.

Elaboracion e interpretacion de un informe técnico-pericial de un
accidente de transito.

Analisis de evitabilidad del accidente.
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Manejo de Productos Quimicos para Limpiadores Profesionales

CURSOS FOCO

La manipulacion de sustancias peligrosas, en este caso en el contexto de limpieza profesional lleva consigo riesgos
no considerados e inclusive comunmente desconocidos. Por lo que resulta imprescindible que los trabajadores
que desempefan este rol comprendan su importancia y aplicacion de medidas preventivas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso, el participante sera capaz de

Manipuladores de productos de limpieza industrial. reconocer los principales productos quimicos, su
clasificacion y medidas preventivas; de acuerdo

con la normativa de sustancias peligrosas, en el
marco del rol de la limpieza industrial.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las sustancias peligrosas, su clasificacion y ° Introduccion.
normativa. e , Qué es una sustancia peligrosa?
e Como identificar una sustancia peligrosa, hormativa.
Diferenciar las sustancias compatibles e incompatibles
para su almacenamiento. ° Conocimiento de productos usados en limpieza industrial y su
clasificacion.

Conocer cuales son las medidas preventivas y su
importancia en el manejo de productos de limpieza o Compatibilidades en el aimacenamiento de sustancias.
profesional.

o Hojas de datos de seguridad.

° Medidas preventivas en el uso de estos productos.
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Manejo de Sustancias y Residuos Peligrosos CURSOS FOCO

Nuestra sociedad actual depende mucho de las industrias, las cuales en sus procesos productivos generan
sustancias y residuos peligrosos, el mal manejo de éstos puede conllevar a accidentes, enfermedades y
contaminacion ambiental, por lo que, el presente curso aspira a entregar herramientas al participante para evitar
estos danos indeseados.

L . Objetivo General
Publico Objetivo &

Al término del curso los alumnos seran capaces de

Trabajadores en general. entender la problematica del manejo de sustancias
y residuos peligrosos, aplicar el modelo TAP BODEGA SUSTANCIAS
factores de riesgos asociados a la tarea, ambiente
( . PELIGROSAS

y persona), manipular en forma segura estos
elementos y entender su clasificacion y sefaléticas

de transporte. T
By

\. _.
*‘\1 ‘
"

Aplicar préacticas seguras de manejo de sustancias o Normativa legal vigente en manejo de sustancias peligrosas.
peligrosas en el almacenamiento y manipulacion de
acuerdo con la normativa nacional vigente. o Problematica asociada.
Conocer las caracteristicas de peligrosidad de las o Clasificacion. .
sustancias y los riesgos asociados a la salud de los .
trabajadores. ° Manipulacion. 5 ‘
Conocer la legislacion pertinente ambiental. o Transporte. '
o Conceptos generales asociados a la prevencion de riesgos.
o Antecedentes generales.
o D.S. N° 148 Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos

Peligrosos, Nch. n°1411/4 of. 78 y D.S. N°298/94: Transporte de
Cargas Peligrosas, Ministerio Transporte y Telecomunicaciones.
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Manejo Seguro de Cuchillos

Un aspecto importante a considerar dentro de las operaciones en servicios de alimentacidén son los accidentes
ocurridos por manejo de cuchillos. Este riesgo es importante que sea considerado por empresarios, profesionales,
mandos medios y manipuladores de alimentos. Donde se deben tomar en cuenta los instrumentos de apoyo en
la gestidon de capacitacion enfocadas en el tema, para que en forma simple, practica y efectiva se cumplan las
medidas preventivas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los trabajadores podran conocer los

Trabajadores de servicios de alimentacion, riesgosy medidas preventivas que tienen las personas que

manipuladores de alimentos. estan en la parte operativa con procesos como: cortar,
trozar y preparar para los distintos menus las carnes
de distintas especies animales, ademas de vegetales y
alimentos en general; controlando el perfecto estado de
conservacion y la calidad; como los cortes necesarios en
forma segura sin la ocurrencia de accidentes.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la forma de los cuchillos, los tipos; tareas que ° Forma vy tipos de cuchillos: ficha de conocimiento basico de

se realizan con cuchillos, y los lugares de trabajo donde cuchillos.
se pueden utilizar y, l1os equipos y herramientas que debe o , ,
tener un especialista en manipulacion de alimentos. ¢ Especialidad del manipulador de alimentos.
G . . o Tareas que se realizan con cuchillos.
omprender l0s riesgos presentes en las tareas y ambiente o L ;
. . . ugares de trabajo.
de trabajo del manipulador de alimentos. g. J_
o Equipos y herramientas.
Interiorizar las medidas preventivas en las tareas y en . Riesgos presentes en tareas realizadas y en el ambiente de trabajo.
€l lugar del trabgjo, conociendg variadas v detalladas o Medidas preventivas en el uso de cuchillos (tareas y ambiente de
recomendaciones para la utilizacién de cuchillos. Jas p y
trabajo).
o Elementos de proteccion personal.
o Condiciones de salud.
o Otras reglas en manejo de cuchillos.

MENU CURSOS >
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Mapas de Riesgos

La matriz IPER es una explicacién estructurada de las actividades desarrolladas, de los riesgos y controles
que permite la identificacién de peligros y la evaluacién, control, seguimiento y comunicacién de los riesgos
vinculados con las actividades y procesos de la empresa. Como resultado de esta matriz, se genera el Mapa de
Riesgo, la cual es una herramienta de analisis esencial que, entre otros usos, permite identificar zonas de mayor
o0 menor riesgo frente a diferentes peligros, como factor clave a la hora de determinar las areas a intervenir.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de seran capaces de elaborar matriz de identificacion

empresas adherentes a Mutual CChC. de pellgros y evaluamon.de.rlesgos y el mapa
de riesgos de su organizacion, conforme a la
metodologia presentada en el curso.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer la importancia de la matriz de e Conceptos: peligro, incidente, riesgo.
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. « ;COmMo se hace prevencion?

Comprender la utilidad del mapa de riesgos. * (Por qué y para qué hacer una matriz y un mapa de riesgos?
e COMo se hace una matriz y un mapa de riesgos.

e Utilidad de la matriz y mapa de riesgo para el monitor de seguridad.
e Etapas en la construccion de matriz y mapa de riesgos:
o0 Participacion de la administracion superior.
Constitucion de los equipos de trabajo.
Matriz de identificacion de peligros.
Evaluacion del riesgo.
Medidas de control de riesgos.
Mapa de riesgos.

o0 Revision y actualizacion.
MENU CURSOS > e Andlisis de casos.

Conocer la metodologia para elaborar matriz de
identificacion de peligros y mapa de riesgos.

o O O O O
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Mapas de Rutas

CURSOS FOCO

Los mapas de rutas representan de forma grafica los peligros en la ruta y sus grados de importancia. Los que
permiten saber donde focalizar las actividades de capacitacion, planes de emergencia, andlisis de peligro y
seguimiento de la gestion preventiva.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran

Transversal. capaces de disenar mapas de ruta sobre la base
de la metodologia de las listas de chequeo, con el
propodsito de tener una ruta, logrando disminuir los
riesgos laborales de trayecto.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el como se hace prevencion. o El ciclo del método preventivo.
. . ° Proposito del diagnoéstico y planificacion, Identificacion de
Comprender el por qué y para qué hacer mapas de . . . L .
ruta. peligros y evaluacion de riesgos, plan de gestion preventiva,
o Jolonia de dentificacion d I' ejecucion y seguimiento de y verificacion.
plicar metodologia de identificacion de peligros y . ) . . . .
evaluacion en un mapa de ruta. ° Apllgar la metodologia de identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos en un mapa de ruta.
Conocer el rol del lider de seguridad en el disefio y o ¢ Por qué hacer un mapa de ruta?
aplicacion de los mapas de ruta. . +Para qué hacer un mapa de ruta?
o ¢, Cémo se hace un mapa de ruta”?
o Taller, andlisis y utilidad de mapa de ruta.

Moz | 2o
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Operacion de lzaje de Cargas CURSOS FOCO

Elizaje es ellevantamiento y suspensidén de cargas, utilizando maquinas y equipos de diferente rango. Independiente
de la actividad y del sector econdmico, las maniobras de izaje son de alto riesgo, por lo que quienes participan en
la tarea deben estar capacitados en la operacién de los equipos, los factores de riesgos y las medidas preventivas
que deben cumplir para evitar accidentes. Aspectos que seran foco de este curso.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes seran

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas capaces de reconocer las practicas de trabajo seguras
adherentes a Mutual CCHC, que trabajan en que deben aplicar durante la ejecucion de maniobras
actividades de izaje de cargas. de izaje.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los peligros asociados a las tareas de izaje.
Conocer practicas seguras para las maniobras de izaje.

Comprender las responsabilidades de quienes participan
en las tareas de izaje.
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Operacion de lzaje de Cargas CURSOS FOCO

Contenidos

Modulo I: Peligros asociados a las maniobras de izaje:

Marco Legal.

Qué es Izaje de Cargas.
Fundamentos y conceptos.

Tareas criticas, incidentes y causas.
Peligros de la carga al manipular..

Modulo Il Practicas seguras en maniobras de izaje:

Inspeccion de cables y sus principales fallas.
Almacenamiento.

Amarre de cargas.

Otras medidas o condiciones del amarre.

Consideraciones para dar de baja.

Condiciones del cable.

Levante, bajada o movilizacion de la carga.

Requisitos del operador.

Medidas preventivas durante maniobras de levante o bajada.

Modulo lll: Responsabilidades:

o Del operador del equipo.
o Del eslingador.
° Del supervisor.

Analisis de casos.

"' MUTUAL 83 .
de seguridad Presenciales




Peligro Herramientas con Partes en Movimiento

CURSOS FOCO

Las herramientas juegan un papel esencial, ya que son el nexo entre el trabajador y el proceso productivo. Respecto
a los riesgos, son muchos los factores que pueden influir, pero cuando no se realiza una adecuada adaptacion al
trabajador, pueden provocarse lesiones de diversa y elevada gravedad.

En este curso revisaremos las princpales causas de accidentes, las medidas preventivas y la implementacién del
estandar de fatalidad relacionado con los equipos y herramientas portatiles.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al finalizar el curso los alumnos seran capaces

Trabajadores vy trabajadoras, de empresas de identificar los peligros asociados al manejo
adherentes a Mutual CChC, que en sus actividades de maquinarias Yy herfamientas con partes en
utilizan herramientas con partes en movimiento. movimiento y aplicar métodos correctos y seguros

para su utilizacion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el estandar de fatalidad establecido
para los equipos y herramientas con partes en
movimiento.

Reconocer los principales riesgos e incidentes
asociados a los equipos y herramientas con partes
en movimiento.

Comprender las medidas preventivas que deben
aplicar durante la manipulacion u operacion de
equipos y herramientas con partes en movimiento.

Moz | (B
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Peligro Herramientas con Partes en Movimiento CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion.

Herramientas con partes en movimiento:

° Hidradlicas.
° Neumaticas.
° Eléctricas.

Riesgos asociados.
Acciones subestandar.
Medidas preventivas:

Recomendaciones antes de trabajar.
° Resguardos: fijos, moviles, regulables.

Requisitos de las personas:

o Salud y aptitud.
o Capacitacion y entrenamiento.
° ODI, procedimientos de trabajo seguro y de emergencias.

De las herramientas y/o equipos:

Revisiones y/o inspecciones.
Certificaciones.

Gestion de cambio.
Almacenamiento.

Programa de mantenimiento.
Verificacion de los controles.

Analisis de casos.

f somos cchc 4
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Peligro Manejo Material Cortopunzante

CURSOS FOCO

Los trabajadores/as del area de salud y laboratorios, por el tipo de actividad que realizan, manipulan material
cortopunzante durante la administracion de tratamientos y/o toma de examenes, lo cual los expone a distintos
tipos de fluidos corporales y sangre, generando una serie de consecuencias en su salud. Para evitar este tipo de
incidentes, existen una serie de técnicas que deben aplicarse, las cuales revisaremos en este curso.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas, seran capaces de reconocer las técnicas de manejo
hospitales, clinicas u otros del sector salud, seguro de material cortopunzante, con la finalidad
adherentes a Mutual CChC. de prevenir riesgos de accidentes cortopunzantes

y sus posibles enfermedades asociadas.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos relacionados con el manejo

o Introduccion.
de cortopunzantes.

o Accidente cortopunzante.
Identificar los riesgos asociados a la tarea. ° Clasificacion:
o Segun riesgo de exposicion.
Conocer las técnicas para prevenir los accidentes o Segun nivel de riesgo.
con cortopunzantes. . Fluidos corporales: alto y bajo riesgo.
° Enfermedades relacionadas con accidentes cortopunzantes.
° Hepatitis B
e  Hepatitis C
VIH
o Precauciones estandar:
Higiene de manos.
Elementos de proteccion personal (EPP).
Manejo de residuos en establecimientos de salud: REAS.
Medidas de contingencia.
Protocolo a seguir en caso de accidente cortopunzante.
o Analisis de casos.
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Peligro Operacion de Calderas CURSOS FOCO

Las Calderas y Autoclaves son equipos criticos. Una falla en el funcionamiento de una Caldera puede dejar sin el
suministro basico de vapor a alguna dependencia hospitalaria o generar un accidente con grandes consecuencias
materiales y personales. Dada la complejidad que implica la operacidén de estos equipos criticos, es necesario la
operacion segura y eficiente de ellos, por lo que el presente curso pretende entregar los conocimientos necesarios,
de acuerdo con las normas técnicas y legales, establecidas estas ultimas en el decreto supremo N°10/2012 del
Ministerio de Salud.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores 'y trabajadaras de empresas seran capaces de operar de manera segura
adherentes a Mutual CChC, que se desempefan calderas y autoclaves, conforme a los criterios
como operadores de calderas de vapor. establecidos en el curso.
Identificar los distintos  tipos  de  calderas 'y . Factores de riesgos asociados a la operacion de calderas.
autoclaves.
(Modelo TAP)
Reconocer las medidas preventivas que deben
aplicar para la operacion segura de calderas vy ° Caracteristicas generales, requisitos y causas de accidentes:
autoclaves.

Caldera.

Sector sala de calderas.

Del operador: requisitos y exposicion ocupacional.
Del area de trabajo.

Conocer los principales aspectos del reglamento
de calderas a vapor.

O O O O

° Analisis de casos.
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Prevencion de Dermatitis

La dermatitis de contacto ocupacional se define como la inflamacién aguda de la piel causada por el contacto
directo de la superficie de la piel o de las mucosas con sustancias irritantes o alergénicas, que constituyen agentes
de riesgo presentes en el puesto de trabajo. Por ello es de gran importancia conocer posibles causas, prevencion
y control.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante sera capaz

Trabajadores y trabajadoras de empresas, de conocer los principales factores que pueden

hospitales, clinicas u otros del sector salud, propiciar la aparicion de dermatitis asociada al

adherentes a Mutual CChC. trabajo en el sector salud; junto con ello conocer las
medidas de prevencion basadas en la evidencia.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la enfermedad vy tipos, sus factores Maodulo |: Problematizacion.
causantes; junto con las industrias de alto riesgo. o Definicion.

Comprender como prevenir la aparicion de © Derma‘qns y eczeéma. ,
enfermedad, conocimiento métodos y elementos O Industrias en las que se debe implementar.
de proteccion personal asociados. ° Tipos de Dermatitis Ocupacional

o0  Dermatitis ocupacional irritativa (DI).

o  Dermatitis ocupacional Alérgica (DA)

o Causas de Dermatitis Ocupacional en el Personal de Salud
Modulo II: Prevencion.
o Dermatitis Ocupacional: Prevencion.

0  Evidencia: uso de guantes.
o  Evidencia: higiene de manos.
o Lavado de Manos
0  Higiene de manos con preparado de base alcohdlica.

’ o  Evidencia: hidratacion.
MENU CURSQOS > . Resumen.
° Referencia.
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Prevencion de Enfermedades Profesionales: Hipoacusia

CURSOS FOCO

En el ambito del trabajo el ruido es uno de los riesgos laborales mas comunes y sin embargo, menos considerados.
El ruido por tanto y las altas intensidades de sonido, son causa de dafo a la salud. La exposicidn repetida a elevados
niveles de ruido, tiene una alta probabilidad de causar hipoacusia laboral, patologia que se encuentra entre las
enfermedades profesionales mas comunes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los y las participantes

Trabajadores 'y trabajadoras de empresas seran capaces de aplicar las medidas preventivas
adherentes a Mutual CChC, expuestos a ruido establecidas para el control de la exposicion a
ocupacional. ruido laboral, conociendo la normativa asociada y
los beneficios de la prevencion de esta enfermedad
profesional.
Objetivos Especificos Contenidos
Entender qué es el ruido y los efectos en la salud e Introduccion.
de las personas. . .
* Hipoacusia.
Conocer el protocolo de exposicién ocupacional al * El ruido y sus efectos.
ruido PREXOR. e Protocolo de exposicion ocupacional al ruido PREXOR.
, , , ¢ Medidas de control:
Reconocer las medidas preventivas establecidas o Técnicas.

rolar la ex icion al ruido. . .
para controlar la exposicion al ruido o Adminstrativas.

o Elementos de proteccion auditiva.
e Enfermedad Profesional.
e Higiene ocupacional:
o0 Metodologia de actuacion.
e Seguridad Laboral:
o CPHS.
e Analisis de casos.
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Prevencion de Enfermedades Profesionales: Silicosis (Neumoconiosis)

CURSOS FOCO

La neumoconiosis es un conjunto de enfermedades pulmonares producidas por la inhalacién de diferentes agentes,
que afectan a los trabajadores expuestos. De acuerdo con el Instituto de Salud Publica (ISP) la Silicosis es una
de las enfermedades ocupacionales mas comunes en esta categoria, la cual es producida por la inhalacion de
particulas que contienen silice, tales como el polvo levantado en las faenas mineras, la actividad de la construccion,
la metalurgia o mamposteria, entre otras; es progresiva e irreversible pudiendo causar invalidez fisica y la muerte; sin
embargo, es perfectamente prevenible si se adoptan medidas preventivas efectivas en los lugares de trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los alumnos seran capaces de

Trabajadores expuestos al agente de silicosis. conocer los riesgosl de la expogioién a silice libre
cristalizada y los diferentes métodos de control

existentes, junto con estrategias esenciales de
prevencion de la Neumoconiosis (silicosis), el
respaldo legal que existe en nuestro pais con el fin
de aprender a cuidarnos de la exposicion a riesgos
respiratorios.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer a grandes rasgos, qué son el conjunto o
de enfermedades neumoconiosis, como se
diagnostican, sus tipos y tratamiento.

Definiciones basicas sobre la enfermedad Neumoconiosis:
Contexto, ¢Qué es? tipos, diagndstico y tratamientos.

Explorar e incorporar la informacion respecto a las ° Factores, vias de ingreso y consecuencias de esta enfermedad.
Neumoconiosis, con enfoque en la Silicosis, en
'eals deesstgﬁ%%ﬁg eeiergj?'sifﬁfag %erﬁggago Ifsga(lql [para . Protocolo PLANESI Andlisis del D.S. 594/99: Objetivo, limites
trabajador se expone a riesgos respiratorios. pelrlm|3|bles ponderados, puestos de trabajo expuestos, etapas
criticas.
° Analizar métodos de control, evaluaciones ambientales y

criterios, mapa de riesgos, en particular el uso correcto de los
elementos de proteccion personal.
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Prevencion de las Disfunciones Musculoesqueléticas

CURSOS FOCO

Los trastornos musculo esqueléticos afectan a un gran numeroro de trabajadores /as, tanto en trabajos pesados
como sedentarios y son una de las principales causas de discapacidad. Por tal razén es importante comprender qué
son, cuales son los factores de riesgos y que medidas se pueden implementar para minimizar sus efectos.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Profesionales del ambito de la SST, jefaturas,
supervisores, integrantes de CPHS y monitores
de seguridad, de empresas adherentes a Mutual
CChC.

capaces de conocer la metodologia de gestion del
riesgo y su normativa asociada, con la finalidad
de prevenir o disminuir las disfunciones musculo —
esqueléticas en sus lugares de trabajo.

Contenidos

e Contextualizacion de las disfunciones musculo-esqueléticas.

Objetivos Especificos

Identificar los factores de riesgos asociados a las
disfunciones musculo-esqueléticas en el trabajo.

Evaluar los riesgos asociados a las disfunciones * Marco normativo.
musculo-esqueléticas en el trabajo.

. , e Gestion del riesgo:
Conocer las medidas de control establecidas para

la prevencion y/o disminucion de las disfunciones

musculo-esqueléticas. Identificacion de los factores de riesgo.

Evaluacion, aplicacion de la lista de chequeo.
Control, eliminar o minimizar el factor de riesgo.
Seguimiento de las medidas de control.

O O O O

e Andlisis de casos.
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Protocolo de Vigilancia en Factores de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo CURSOS FOCO

Todas las personas en su trabajo estan expuestas a constantes riesgos sean mentales o fisicos. Pero su nivel de
exposicion y de vulnerabilidad que puede acrecentarse por el ambiente debe vigilarse, ya que tiene gran impacto
no solo en los trabajadores, si no a la organizacion completa y sus objetivos y calidad de sus procesos. El siguiente
curso presenta el marco legal, aspectos que monitorear y las etapas del protocolo a implementar.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso los alumnos seran capaces de identificar

Supervisores y jefaturas, subgerentes y gerentes. y aplicar correctamente las directrices para la medicion
de la existencia y magnitud de los factores de riesgos

psicosociales, de acuerdo con el protocolo del Ministerio
de Salud en su tercera actualizacion generando de esta
manera recomendaciones para disminuir la incidencia y
prevalencia del estrés laboral y problemas relacionados con
la salud mental de los trabajadores.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la importancia de la implementacion del
Protocolo de Riesgos Psicosociales en tu lugar de
trabajo y las etapas que deben cumplirse.

° Los Factores Psicosociales

o Problemas en el medio ambiente laboral
Aprender que hay componentes influyentes como
la tarea que se realiza, el ambiente y las personas. . Consecuencias de la exposicion a factores de riesgos

L sicosociales en el trabajo
Comprender el marco legal, la aplicacion del P J

protocolo, junto con las medidas preventivas

y vigentes junto con el cuestionario CEAL-SM/ ° Cuestionario CEAL-SM/SUSESO
SUSESO.
o Recomendaciones y sugerencias para mitigacion
o Etapas del ciclo de implementacion del protocolo de vigilancia

de riesgos psicosociales en el trabajo
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Prevencion de Riesgos y Senalizacion de Obras Viales

CURSOS FOCO

Todo trabajo de construccion conlleva un riesgo. Sin embargo, los riesgos en proyectos de construccion vial pueden tener un
riesgo aun mayor, debido a que se combinan los riesgos mismos de la construccidn con terceros, es decir, con los usuarios y
conductores que en muchas ocasiones no respetan a los trabajadores y las sefalizaciones en los sitios de trabajo. Mediante
esta actividad se pretende establecer el concepto esencial de seguridad y conocer los riesgos presentes en obras viales.
Ademas de dar a conocer una serie de conceptos e indicaciones técnicas relacionados con la sefalizacion y medidas de
seguridad, de tal forma de que los trabajos que se desarrollen en una via publica produzcan el menor impacto posible a los
usuarios y trabajadores.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran capaces

Trabajadores, técnicos, profesionales y no de manejar conocimientos adecuados acerca de las

profesionales que se desempenen en obras viales. caracteristicas en el proceso de la gjecucion de faenas en
lugares transitados, los factores de riesgo y las medidas de
prevencion asociadas a cada caso.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la normativa y responsabilidades,
derechos y obligaciones de los trabajadores en
materia de Prevencion de riesgos en obras viales.

Identificar, evaluar y controlar los riesgos presentes
en el entorno laboral.

Aplicar los conocimientos tedricos sobre seguridad
y salud en su entorno laboral.

Resguardar la seguridad en la via y el lugar de
trabajo mediante la instalacion de sefalizaciones
y dispositivos de seguridad, de acuerdo con el
manual de carreteras, planos de laobray normas de
seguridad, prevencion de riesgos y medioambiente.
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Prevencidon de Riesgos y Senalizacion de Obras Viales CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion y problematizacion.

Funciones de las senales de transito.

Factores ambientales: mala visibilidad, distancias de visibilidad.
Caracteristicas basicas de las sefales y elementos de canalizacion.
Planificacion de la obra y trabajos en la via.

Equipamiento general y equipos de seguridad.

Obras viales: Direcciones de obras municipales.

Transito de peatones.

Previo a realizar obras viales: uso de elementos de proteccion personal.
Exposicion a radiacion solar UV y medidas de proteccion.

Senalizacion transitoria y medidas de seguridad para trabajos en la via.

o Segregacion de trabajos en la via.
o Senales verticales permanentes y transitorias.
° Senales durante y al terminar la obra.

Elementos de canalizacion:

° Demarcaciones.

Emplazamiento.

Sistema de soporte.

Retiro de senales.

Bandereros y sus requisitos basicos.

Construccion vial con asfalto y riesgos asociados.
Andlisis de casos practicos.

Evaluacion.
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Prevencion del Hanta-virus

CURSOS FOCO

De acuerdo al ISP, el Hanta, es un Sindrome Cardio Pulmonar por Hanta Virus, es una enfermedad endémica de
tipo estacional que afecta a las personas, y es transmitida por el roedor silvestre Oligoryzomis Longicaudatus,
comunmente llamado ratdén de cola larga, su habitat es desde el extremo sur del Desierto de Atacama hasta el
extremo Austral de la XI Region. Por lo que puede ser una enfermedad profesional en circunstancias que la exposicion
al virus se produzca como consecuencia actividades laborales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, se espera que los participantes

Trabajadores y trabajadoras del sector agricola y conozcan la enfermedad asociada al Hantavirus, su

forestal, de empresas adherentes a Mutual CChC. impacto, el riesgo que representa a nivel doméstico vy
laboral, en la salud del individuo; junto con las formas mas

eficaces y recomendadas para prevenir su contagio.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las etapas de la enfermedad asocida al
hanta virus, el medio de contagio y su impacto.

Comprender el riesgo que representa la enfermedad
a nivel doméstico y laboral, en la salud de las
personas.

Comprender las medidas de prevencion ambiental
y sanitizacion basica.
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Prevencion del Hanta-virus CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion y contexto.
Qué es el HANTA virus.
Mecanismo de contagio.

La enfermedad: Sindrome cardiopulmonar por Hanta virus (SCPH):

° Fase 1: Incubacion.

° Fase 2: Prodromica.

o Fase 3: Cardiopulmonar.
° Fase 4: Convalecencia.

Traslado oportuno.
Orientaciones de salud.
Medidas de ordenamiento ambiental y saneamiento basico:

Control de roedores al interior de las viviendas.

o Manejo de residuos solidos.
o Manejo integral de plagas.
° Medidas en situaciones de riesgos.

Analisis de casos.
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Prevencion en la Exposicion a los Rayos Ultravioleta

CURSOS FOCO

En los ultimos afos, el cancer de piel ha aumentado significativamente en todo el mundo, siendo este ultimo el tipo
de cancer mas comun. La exposicién a la radiacion UV solar, es el factor causal mas importante en la generacion
de esta enfermedad, por lo que el presente curso aspira a entregar los conocimientos necesarios para tomar las
medidas de control en la exposicion a este riesgo en los lugares de trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino delaactividad, losylas participantes seran

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de capaces de comprender los riesgos asociados a la

empresas adherentes a Mutual CChC. exposicion a radiacion ultravioleta (UV) de origen
solary aplicar las medidas preventivas establecidas

para controlar los dafnos a la salud.

Objetivos Especificos Contenidos

Entender qué es la radiacion UV de origen solar, y

los peligros y efectos frente a su exposicion. ¢ Introduccion.

Conocer la piel, sus caracteristicas, composicion y ° Peligros y Efectos de la Exposicion a Radiacion UV.

tipo y como la radiacion UV la afecta.

, y ° Modelo TAP Aplicado a la Exposicion a Radiacion UV.

Reconocer las medidas de prevencion ante la

exposivion a radiacion UV. o La Piel: Funcion, Composicion y Estructura.
o Consideraciones frenta a la Exposicion a Radiacion UV.
o Trabajadores Expuestos y Tipos de Exposicion.
o Medidas de Control.

y ° Analisis de Casos. o—
MUTUAL =
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Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo

Todas las personas en su trabajo estan expuestas a constantes riesgos sean mentales o fisicos. Pero su nivel de
exposicion y de vulnerabilidad que puede acrecentarse por el ambiente debe vigilarse, ya que tiene gran impacto
no solo en los trabajadores, si no a la organizacion completa y sus objetivos y calidad de sus procesos. El siguiente
curso presenta el marco legal, aspectos que monitorear y las etapas del protocolo a implementar.

Publico Objetivo

Supervisores y Jefaturas, Subgerentes y Gerentes.

Objetivos Especificos

Conocer la importancia de la implementacion del
Protocolo de Riesgos Psicosociales en tu lugar de
trabajo y las etapas que deben cumplirse.

Aprender que hay componentes influyentes como
la tarea que se realiza, el ambiente y las personas.

Comprender el marco legal, la aplicacion del
protocolo, junto con las medidas preventivas
y vigentes junto con el cuestionario CEAL-SM/
SUSESO.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Alfinalizar el cursolos alumnos seran capaces de identificar
y aplicar correctamente las directrices para la medicion
de la existencia y magnitud de los factores de riesgos
psicosociales, de acuerdo con el protocolo del Ministerio
de Salud en su tercera actualizacion generando de esta
manera recomendaciones para disminuir la incidencia y
prevalencia del estrés laboral y problemas relacionados
con la salud mental de los trabajadores.

Contenidos

° Los Factores Psicosociales
° Problemas en el medio ambiente laboral
o Consecuencias de la exposicion a factores de riesgos

psicosociales en el trabajo

o Cuestionario CEAL-SM/SUSESO
o Recomendaciones y sugerencias para mitigacion
o Etapas del ciclo de implementacion del protocolo de vigilancia

de riesgos psicosociales en el trabajo

[ [

MU TUAL

de seguridad

CURSOS FOCO

E." Presenciales




Protocolo de Vigilancia para Trabajadores Expuestos a
Condiciones Hiperbaricas

Diversos son los riesgos involucrados en actividades de buceo profesional, estos radican en la exposicion a agentes
fisicos, quimicos y ambientales, particularmente una mayor presidén atmosférica y el riesgo de hipotermia. En este
curso los participantes podran identificar herramientas para el control de riesgos y prevencién de dafnos a la salud
en actividades bajo condiciones hiperbaricas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, los participantes seran

Trabajadores que realizan actividades de buceo. capaces de reconocer la normativa legal vigente y
protocolos que regulan actividades bajo condiciones

hiperbaricas y sus medidas preventivas para un
buceo seguro.

Objetivos Especificos Contenidos

Repasar la Normativa Legal Vigente de buceo,
segun lo establecido por la Autoridad Maritima.

ConocerelProtocolo de Vigilanciapara Trabajadores
Expuestos a Condiciones Hiperbaricas del
Ministerio de Salud.

|dentificar aspectos fisiologicos de la salud en el

buceo y las medidas preventivas para un buceo
seguro.

MENU CURSOS >
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Protocolo de Vigilancia para Trabajadores Expuestos a
Condiciones Hiperbaricas CURSOS FOCO

Contenidos

Concepto de Hiperbaria.

Requisitos para la obtencion de matriculas de buceo en Chile y sus categorias.

Requerimientos técnicos minimos de equipamiento de sistema de compresion de aire de uso en actividades de buceo.
Elementos de proteccion personal utilizados en buceo.

Protocolo de Vigilancia para Trabajadores Expuestos a Condiciones Hiperbaricas.
o Propdsito, marco legal y definiciones.

Aspectos fisiologicos de la salud en el buceo y teoria de la descompresion.
Evaluacion de Salud del trabajador.

Funciones y responsabilidades especificas.

Velocidad de Descenso Actual.

Medidas Preventivas para un Buceo Seguro.

Protocolo de evacuacion en caso de accidente por descompresion, por ahogamiento, secundaria a lesion en el agua.
Buceo post COVID 19.
Desinfeccion de equipos de buceo, métodos y elementos.

Plan de accion de emergencia existente por posible infeccion por COVID-19 por parte del personal o los clientes.

". MU TUAL 83 .
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Protocolo PREXOR para Trabajadores

Con el propdsito de mejorar la calidad de vida y disminuir el dafio auditivo en nuestro pais por exposicion al ruido en
el trabajo, el Ministerio de Salud crea el Protocolo de Exposicion Ocupacional a Ruido, donde se entregan directrices
para la elaboracion, aplicacion y control de los programas de vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos al
agente ruido, y de los ambientes de trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran capaces de

Comités Paritarios - Trabajadores en general. comprender y colaborar proactivamente en el proceso
de implementacion del Protocolo PREXOR para la
disminucion de dano auditivo de origen ocupacional.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el Plan de gestion y sus etapas, para ; ; -
los trabajadores expuestos ocupacionalmente al ° A quienes aplica el protocolo PREXOR y su contenido.

ruido. o Difusion del Protocolo como Plan de gestion por parte del

Revisar la matriz de Identificacion de Riesgo Ruido empleador para los trabajadores expuestos ocupacionalmente
y los pasos a seguir, de acuerdo con el protocolo

PREXOR. al ruido.

Conocer las responsabilidades del Comité Paritario . Vigilancia ambiental: Medidas de control.
de Higiene y Seguridad respecto al Protocolo. . , N

Analizar las medidas de control en la fuente o ° Vigilancia de salud auditiva.

proximas a ellay medidas de control administrativas o Programa de salud Auditiva.

y responsabilidades del trabajador. . .

Comprender la vigilancia de salud auditiva, ¢ Control de exposicion a ruido.
evaluaciones, responsabilidades, registros, ° Capacitacion anual.

trazabilidad'y capacitacion. ° Responsabilidades del empleador y del organismo

administrador.

> o Revision del plan de gestion.
MENU CURSOS >
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Riesgos y Consecuencias para la Salud por la Exposicion
Aguda y Cronica Intermitente a la Hipobaria CURSOS FOCO

El nimero de personas trabajando en la altura geografica es cada vez mayor, lo que hace necesario y urgente
capacitar a los trabajadores para enfrentar este escenario. Este curso pretende que comprendan y tomen conciencia
como mantenerse seguros y saludables trabajando en altura geografica. Formandolos desde los lineamientos de
Mutual de Seguridad CCHC y dando cumplimiento al D.S. 594 y D.S. 28.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores que deban exponerse a altitud capaces de comprender los riesgos asociados

geografica producto de sus labores. a la salud producto de la exposicion aguda e
intermitente cronica a la hipobaria y considerar
las medidas de prevencion adecuadas para evitar
consecuencias a la salud de los trabajadores.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender qué entenderemos por trabajo a gran
altitud y los efectos que produce en el ser humano.

Conocer las principales contraindicaciones para el
trabajo en gran altitud y sus medidas preventivas
adecuadas para enfrentar el trabajo en gran altura
geografica.

Analizar laimportancia de un estilo de vida saludable
para integrarlo a nuestra vida cotidiana.
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Riesgos y Consecuencias para la Salud por la Exposicion
Aguda y Cronica Intermitente a la Hipobaria CURSOS FOCO

Contenidos

Antecedentes

o Condiciones geogréficas del trabajo en altura.
° Condiciones propias del trabajo.

Conceptos y definiciones del trabajo a gran altitud.

o Cambios Fisioldgicos.

o Trabajo en gran altura geografica.

o Aspectos legales.

Efectos agudos y cronicos de la altura en el ser humano.

Efectos agudos: mal agudo de montafa, edema pulmonar y edema cerebral.
Efectos cronicos: mal cronico de montana.

Hipotermia.

Radiacion solar.

Contraindicaciones para el trabajo en gran altitud.

Medidas preventivas para enfrentar el trabajo a gran altitud.

° Recomendaciones previas al ascenso.

° Recomendaciones para el traslado a la altura.

° Recomendaciones para el primer dia en la altura.
[ ]

Recomendaciones para el descenso y descanso después del turno.

Promocion de estilos de vida saludables (alimentacion saludable, actividad fisica, prevencion de alcohol, tabaco y otras drogas).
o Definicion de estilo de vida saludable (OMS).

° Alimentacion saludable y beneficios para el trabajo en altura geografica.

° Hidratacion, sueno y consumo de alcohol y drogas, 1o que debemos saber.

o Control de enfermedades cronicas previas.

"' MUTUAL 83 .
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Seminario Control de Riesgos en el Manejo de Residuos
de establecimientos de atencion de Salud REAS CURSOS FOCO

Los residuos hospitalarios pueden producir contaminacion y enfermedades si no se los maneja adecuadamente.
Los residuos infecciosos, especialmente los cortopunzantes, presentan un riesgo para quienes puedan entrar en
contacto con ellos. De acuerdo con las estimaciones de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el 40% de los
casos de hepatitis y el 12% de los casos de VIH en el mundo se deben a la exposicién en el ambito de trabajo. Los
hospitales también generan residuos quimicos, farmacéuticos y radioactivos, todos ellos en pequefias cantidades,
que requieren un manejo especial. Por otra parte, en los hospitales también se generan grandes cantidades de
residuos comunes como envases, papel, comida, etc., que pueden llegar a representar alrededor del 80% de la
corriente de residuos. Un hospital de gran tamafo puede producir hasta una tonelada de residuos por dia.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes

Trabajadores de establecimientos de atencion de seran capaces de: Comprender la importanoia
Salud y todo aquel que participe en el manejo de de un adecuado manejo de los residuos de
residuos. establecimientos de atencion de salud, su

minimizacion, y como practicar la gestion de los
riesgos derivados de su manejo.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el concepto de REAS, considerando
los distintos tipos de residuos y el impacto que
estos generan.

Aplicar las etapas de manejo de REAS de acuerdo
con el marco normativo, utilizando las medidas de
control de riesgos en su tratamiento.

Conocer los diferentes medios de tratamiento vy

eliminacion de REAS, analizando las ventajas y
desventajas de cada tipo de sistema de tratamiento.
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Seminario Control de Riesgos en el Manejo de Residuos
de establecimientos de atencion de Salud REAS CURSOS FOCO

Contenidos

Concepto de REAS: Residuos de establecimientos de atencion de salud.

Clasificacion de REAS:

o Residuos peligrosos.

Residuos radioactivos de baja intensidad.

Residuos especiales.

Residuos sdlidos asimilables.

Proporcion de residuos generados por un establecimiento de atencion de salud.

Riesgos para salud en el manejo de REAS:

o Personas mas expuestas a riesgos por REAS.

o Vias de ingreso de REAS al cuerpo humano.

o Riesgos por residuos peligrosos.

o Riesgos por REAS radiactivos de baja intensidad.

Minimizacion de REAS y etapas del manejo de REAS:

o Segregacion.

o Almacenamiento: utilizacion de contenedores y etiquetado.

o Almacenamiento: caracteristicas de sala de almacenamiento de residuos.
o Almacenamiento: operacion de la sala de almacenamiento de REAS.
° Recoleccion y transporte de REAS.

° Elementos de proteccion personal para el manejo de REAS.

o Eliminacion y tratamiento de REAS:

Autoclave.

Microondas.

Desinfeccion quimica.

Incineracion.

Eliminacion externa.

¢ Qué hacer en caso de derrame?
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Taller — Cuido Mis Manos

La importancia de este taller radica en que el participante quede empapado por medio de dinamicas que permitan
evitar las multiples lesiones que pueden sufrir las manos y las medidas de control aplicables. Con ello, se potencia la
cultura preventiva que resalta la importancia de saber cuidar las manos. Aquellas, estan muy expuestas y son vitales
en casi todas las actividades que realiza cada persona.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Transversal. capaces de atesorar la importancia que tienen
las manos en su vida y tomar conciencia que se
pueden lesionar en multiples actividades, junto
con aprender técnicas preventivas tendientes a
controlar los accidentes con lesiones en las manos
y generar un compromiso a cuidarlas.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la importancia de las manos, en el
trabajo y en la vida.

Capitulo I: Importancia de las manos

o Estructura de la mano, constitucion y funciones.
Conocer las diferentes lesiones que pueden sufrir ° Tipos de lesiones mas comunes que pueden sufrir las manos
las manos y sus causas. en las diferentes actividades.

o Causas de las lesiones en las manos.

Incorporar estrategias que permiten el control de
las lesiones de manos.

MENU CURSOS >

Capitulo II: Medidas de control para evitar lesiones en las manos:

° Fichas técnicas por actividad.

o Simbolos preventivos separados por tematicas y criticidad del
accidente segun color.

o Jerarquia del control.

o Listas de verificacion para medir efectividad.

° Recomendaciones en el uso de equipos con partes en
movimiento.

o Uso seguro de la energia.

Capitulo lll: Compromiso de los trabajadores.

[ [
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Taller Vivencial de Proteccion de Ojos

CURSOS FOCO

La vision requiere de un cuidado importante, por lo que a nivel nacional e internacional atomado gran relevancia,
definiendo y estableciendo normativas que ayudan a la proteccién de los trabajadores y trabajadoras, tanto en el
ambito lab oral como personal.

En este curso vamos a explorar informacion y estrategias para cuidar y proteger la visidon, previniendo accidentes y
enfermedades que puedan dafar nuestros ojos.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes seran

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de capaces de comprender la importancia del cuidado
empresas adherentes a Mutual CChC. de los ojos, tanto en el lugar de trabajo como en la
vida diaria.
Conocer los principales problemas que afectan la vision. o Introduccion.
Comprender las medidas preventivas que deben aplicar , o
para el cuidado de los ojos. . Conociendo la vision.
Reconocer y utilizar correctamente los elementos de . Problemas de la vision: Factores personales y lesiones mas
proteccion ocular. comunes.
o Normativa nacional e internacional de referencia.
o Proteccion y Medidas preventivas.
o Analisis de casos.
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Trabajo Seguro sobre Andamios CURSOS FOCO

Los andamios son estructuras provisorias que sustentan plataformas de trabajo en distintos niveles y se utilizan en
diversos sectores productivos. El trabajo en estas estructuras no esta exento de riesgos, siendo las caidas de altura
uno de los mas frecuentes y graves, por lo que se requiere rigurosidad en el cumplimiento de las condiciones de
montaje, uso, mantencion y seguridad especificas para operar el andamio. En este curso revisaremos, los distintos
tipos de andamios, requisitos, factores de riesgos y medidas preventivas, que deben cumplirse para evitar accidentes
en el trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas seran capaces reconocer y utilizar correctamente
adherentes a Mutual CCHC, en cuyas actividades los implementos de seguridad, establecidos para el
se utilizan andamios. trabajo en andamios.
Reconocer los factores de riesgos asociados al trabajo con o Introduccion.
andamios. , .
° Trabajo en altura con andamio:
Conocer los requisitos de seguridad establecidos para el o Trabajo en altura.
trabajo seguro en andamios. o Protocolo de actuacion.
. , o Riesgos del trabajo en andamios:
Comprender las recomendaciones de seguridad y uso o Caidas
correcto de los sistemas de proteccion establecidos para o Accesoé
el trabajo en andamios. ' .
o0 Colapso andamios.
o Contacto con objetos eléctricos.
o Tipos de andamio.
o Requisitos generales de seguridad NCh 998 OF. 1999:

o Elementos constituyentes.
0 Armado, desarme e inspeccion.
° Recomendaciones de uso.

, ° Analisis de casos. o—
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Trastornos Musculoesqueléticos de Origen Laboral para Trabajadores

Todas las empresas independientemente del area de actividad econdmica, numero de trabajadores y nivel de riesgo
de sus tareas, deben implementar la norma técnica de trastornos musculoesqueléticos de extremidades superiores
relacionados con el trabajo. Dentro de las obligaciones que tiene la empresa es difundir y capacitar a sus trabajadores
respecto al objetivo de esta normativa, los factores de riesgo y medidas de control para eliminar o mitigar el riesgo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término del curso los trabajadores podran

Transversal: Todos los trabajadores expuestos comprender Ia definicién. de trastomos
a factores de riesgo para  trastornos musculoesqueléticos de extremidades superiores de
musculoesqueléticos. origen laboral y los tipos de patologias relacionadas

con los diferentes segmentos de las extremidades
superiores que estan reconocidas por el MINSAL.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el concepto multifactorial de la causa de los
factores de riesgo para TMERT EESS.

Comprender las medidas de control adecuadas para cada
grupo de factor de riesgo.

Comprender quienes deben ingresar al programa de
vigilancia a la salud TMERT.

MENU CURSOS >
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Trastornos Musculoesqueléticos de Origen Laboral para Trabajadores CURSOS FOCO

Contenidos

Modulo I: Bienvenida y contextualizacion.
° Definicion del trastorno musculo esquelético de extremidades superiores (TMERT-EESS).
o Patologias asociadas al TMERT — EESS

Modulo Il Antecedentes epidemiologicos de los TMERT

° Prevalencia de trastornos musculoesqueléticos en Chile

Actividades econdmicas presentan el mayor riesgo por exposicion a TMERT-EESS
Factores de riesgo de TMERT

Objetivo de la Normativa Técnico Legal

Ambito de la Normativa Técnico Legal

Actores Responsables en la Gestion de Riesgo de TMERT — EESS
Responsabilidad del empleador en este escenario

Maodulo lll: Eliminar, mitigar o reducir el riesgo por exposicion a TMERT-EESS
° Recomendaciones para la exposicion a repetitividad.

° Recomendaciones para la exposicion a postura

° Recomendaciones para la exposicion a fuerza

° Recomendaciones para la exposicion a vibraciones

o Recomendaciones para la exposicion al frio

° Recomendaciones para factores organizacionales y psicosociales

o Seguimiento de las medidas de control

odulo 1V: Vigilancia a la salud
Protocolo de vigilancia a la salud
¢ Quiénes deben ingresar al programa de vigilancia a la salud (PVS- TMERT)?
Evaluacion Médica para Trabajadores Expuestos

M
[ ]
[ ]
[ ]
° Egreso del PVS Trabajadores Expuestos TMERT
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Uso y Manejo de Productos Fitosanitarios

CURSOS FOCO

La produccidn agricola siempre corre el riesgo de ser atacada por plagas, ya sea en la produccion, almacenamiento,
transporte y distribucién, para controlar estas plagas se utilizan productos fitosanitarios, no obstante, el mal uso y/o
manejo inapropiado de éstos, puede ocasionar accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y contaminacién
ambiental, el presente curso aspira a entregar herramientas al participante para evitar estos problemas.

—

Objetivo General

gL pe——
s

Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Trabajadores en general. seran capaces de clasificar los productos
fitosanitarios, entender su peligrosidad, aplicar

. g, S
; x:

las recomendaciones para evitar accidentes vy
enfermedades y actuar en forma correcta ante una
emergencia.
Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer los productos fitosanitarios, su uso vy
manejo seguro.

Controlar los riesgos en la adquisicion y transporte.
Manejar correctamente una emergencia.

Reconocer una intoxicacion y aplicar los primeros
auxilios.

Aplicar correctamente la técnica de eliminacion de
envases.

MENU CURSOS >
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Uso y Manejo de Productos Fitosanitarios CURSOS FOCO

Contenidos

Productos fitosanitarios.

Clasificacion.

Definiciones.

Recomendaciones en la adquisicion, manejo y uso de productos fitosanitarios.
Manejo de emergencias.

Vias de ingreso.

Factores de riesgo con los productos fitosanitarios.

Recomendaciones previas al uso de los productos fitosanitarios.
Recomendaciones generales para la aplicacion.

Normas de seguridad en el uso de los productos fitosanitarios.

o Eliminacion de envases vacios.

o Elementos de proteccion personal.
o Medidas de higiene personal.

° Proteccion del medio ambiente.

Primeros auxilios en el manejo de productos fitosanitarios.

o Sintomas de intoxicacion con productos fitosanitarios.
o Acciones generales en intoxicaciones con productos fitosanitarios.
o Estado de shock.

". MUTUAL 83 .
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Monitor de Seguridad SST Chilevalora- Nivel 1

CURSOS FOCO

Este curso es el inicio del programa ChileValora. El objetivo de este proceso de formacidén es capacitar a todo
trabajador que desee liderar y realizar colectivamente esos “pequenos grandes cambios” en su lugar de trabajo,
con el fin de disminuir accidentes del trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares
e inculcar cultura de seguridad y prevencion en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Se espera que al término del programa el

Transversal. participante tenga conocimientos para contribuir a
la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
de la organizacion, mediante la capacitacion,
instruccion, monitoreo, promocion y registro de las
actividades de SST.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las caracteristicas de los procesos
productivos o de servicios, considerando la
legislacion vigente.

Identificar los principales factores contextuales de
tareas en los procesos, reconocer las principales
normas relacionadas con seguridad y saludad
en el trabajo que se aplican en los procesos de
produccion y de servicios segun contexto laboral.
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Monitor de Seguridad SST Chilevalora- Nivel 1 CURSOS FOCO

Contenidos

Principales procesos productivos o de servicios en contexto laboral.
° Principales procesos del area de trabajo.
° Esquemas simples de los procesos productivos y sus caracteristicas.

Conceptos de Organizacion de la seguridad y salud en el trabajo.
o Definicion de lo que significa la prevencion de riesgos, Normativa vinculada, alcances principales.
o Concepto de accidentes del trabajo, accidentes de trayecto y enfermedades profesionales, segun la Ley 16.744 (Chile).

Principales normas de higiene y seguridad aplicadas en contexto laboral.

o Relevancia del cumplimiento de las Normas de higiene y seguridad.

° Conocimientos basicos de la Ley N°16.744 y sus principales decretos 594, 40, 54, 109, 67.
Taller de Procesos N°1

° Ejercicio 1: Entradas de un proceso.

o Ejercicio 2: Actividades de un proceso.

° Ejercicio 3: Salidas de un proceso.

Taller de Procesos 1.2.
° Ejercicio 4: Ordenando el proceso.
° Taller de Procesos 1.3

Ejercicio 5: Diagramando el Proceso.

Taller de Procesos N°2

o Ejercicio 6: Accidente de Trabajo.
o Ejercicio 7: Accidente del Trayecto.
° Ejercicio 8: Enfermedad Profesional.
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Hombre al Agua

(%} CURSOS FOCO

En general en la industria de la construccion los riesgos se asemejan, lo particular en este curso, es que los
trabajos se realizan en embarcaciones o lugares situados en el mar del canal de Chacao. Existe desconocimiento
de los protocolos de actuacién en caso de emergencias y dispositivos de seguridad, por lo que el propdsito del
curso es abordar esta problematica en conjunto y aplicar los planes de accion en caso de emergencia.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras que participan en el seran capaces de reconocer los protocolos y
proyecto canal de Chacao. equipos de seguridad y rescate, que deben utilizar
frente a una emergencia.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los aspectos basicos de seguridad a bordo de Modulo I: Nomenclatura basica y organizacion a bordo:
la plataforma Jack Up y embarcaciones involucradas en o Nomenclatura nadtica basica de artefactos navales.
SUS operaciones. o Organizacion a bordo de la plataforma Jack Up.
o Equipos de seguridad y emergencia.
Entender las técnicas de supervivencia personal y
rescate. Modulo II: Técnicas de supervivencia personal y rescate:
o Senales de emergencia.

Comprender las técnicas de respuesta frente a
emergencias.

Procedimiento en caso de caida en el agua.
Como actuar ante una caida al agua.
Riesgos asociados a la caida al agua.

RCP (video).

Mdodulo llI: Taller practico de emergencias:

° Técnicas de natacion y rescate con chaleco salvavidas.
o Técnicas de rescate en balsa salvavidas.

o Inmovilizacion y traslado de accidentados.

o Reconocimiento de sintomas y uso de ayudas térmicas.
[}

Reanimacion cardiopulmonar (RCP). 5—
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Conduccion a la Defensiva en Vehiculos 4x4 Teorico

(%} CURSOS FOCO

Manejar un tipo de vehiculo 4x4 implica un estado de alerta y de aprendizaje continuo en el tiempo, siempre
puede haber una condicidon nueva y distinta que se presente en el camino y el conductor debe estar abierto a
recibir e intercambiar comentarios de otros colegas y realizar actividades de aprendizaje en su beneficio.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad el participante podra

Trabajadores conductores de vehiculos 4x4. conocer las caracteristicas que posee un vehiculo
de traccion 4x4, asi como las técnicas necesarias
para el uso en condiciones climaticas adversas.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer elementos de Seguridad Activa y Pasiva y o Importancia de la conduccion a la defensiva.

habitos de manejo defensivo, para asegurar la integridad . Elementos de seguridad y habitos de manejo defensivo.
de las personas y bienes publicos o privados.

° Revision preventiva de los vehiculos 4x4.
Realizar procedimientos de reconocimiento del vehiculo, . Factores que influyen en los accidentes de transito.
revision del vehiculo segun plan de mantencion basico, ° Maniobras defensivas y técnicas de rescate vehicular.

para asegurar la integridad de las personas y bienes,
aplica a normativa chilena.

Reconocer las condiciones externas y adoptar una
conducta responsable y segura en relacion con el entorno
donde conduce su vehiculo.

Explicar los aspectos generales y conceptos basicos de la
Ley de Transito y Normativas internas.
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Rol y Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad en Faenas Portuarias (Faenas Portuarias - Modulo 1) CURSOS FOCO

En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias,
al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social solicité a la No obligatoria, sdlo a
OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes 4 horas cronolégicas solicitud de la empresa en
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar en estos Caso de cursos cerrados.
integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme
a las funciones encomendadas por la normativa.

Objetivo General

En el presente modulo el participante sera capaz de
analizar e interiorizar la normativa que regula la constitucion
y funcionamiento de los Comités Paritarios, asi como las
derechos y obligaciones de cada uno de sus miembros y
del empleador, para lo cual se estudian las disposiciones
legales contenidas en la Ley 16.744, en el Cdodigo del
Trabajo, en el Decreto Supremo N° 3 de 2015 y en el
decreto Supremo N° 54 de 1969, ambos del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer los tipos de Comités Paritarios de o Tipos de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en faenas
Higiene y Seguridad contemplados en la normativa portuarias.
legal vigente en faenas portuarias.
Aplicar los mecanismos de constitucion vy o Mecanismos de constitucion y funcionamiento.
funcionamiento del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad en faenas portuarias. o Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en
Reconocer el sentido y alcance de las funciones que faenas portuarias.
deben cumplir los integrantes del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad en faenas portuarias y los o Importancia y alcance legal de las medidas adoptadas por €l
derechos y deberes como miembros del Comité. Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
Transmitir a la empresa y a los trabajadores el
alcance legal de las medidas adoptadas por el ° Actividad N° 1: Analisis de las funciones de los Comité Paritario de
Comité Paritario. Higiene y Seguridad en faenas portuarias (trabajo grupal).

° Actividad N° 2: Sintesis sobre el marco normativo y la importancia

y alcance legal de los acuerdos del Comité Paritario (trabajo
individual y presentacion del facilitador).
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Herramientas Generales para el Funcionamiento del Comité
Paritario deHigiene (Faenas Portuarias - Modulo ) CURSOS FOCO

En cumplimiento de la obligacidén de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias, al
igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social solicité a la OIT No obligatoria, sdlo a
el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes de los 4 horas cronolégicas solicitud de la empresa en
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar las competencias que Caso de cursos cerrados.
les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme a las funciones encomendadas
por la normativa.

Objetivo General

En el presente modulo el participante sera capaz de
profundizar y poner en practica la normativa y regulacion
de los Comités Paritarios junto con las herramientas para el
logro de los objetivos del comité, aplicandolas a través de
actividades grupales.

Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar las dificultades que enfrenta el Comité o Normas y regulaciones relativas al funcionamiento del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad para el desempefo Paritario.
de sus funciones.
o Herramientas para el logro de los objetivos del Comité Paritario:
Utilizar elementos que permitan realizar reuniones reuniones efectivas y gestion del trabajo.
efectivas y gestionar el trabajo del Comité Paritario.
° Actividad N° 1: Venciendo dificultades para el logro de los objetivos
del Comité Paritario (trabajo grupal).
o Actividad N° 2: Simulando una reunion del Comité Paritario (trabajo
grupal).
o Actividad N° 3: Sintesis del mddulo (trabajo grupal).
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Evaluacion de Riesgos Laborales (Faenas Portuarias - Modulo 1)

CURSOS FOCO

Descripciéon En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas
portuarias, al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social No obligatoria, sdlo a
solicitd a la OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los 4 horas cronolégicas solicitud de la empresa en
integrantes de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar Caso de cursos cerrados.
en estos integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales,
conforme a las funciones encomendadas por la normativa.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Enelpresente médulo el participante sera capaz de identificar
cada uno de los pasos para realizar una identificacion de
peligros y una evaluacion de riesgos, construyendo un
mapa de riesgos, entendiéndolo como la representacion
grafica de los niveles de riesgo en los diferentes lugares de

la faena.
Objetivos Especificos Contenidos
Valorar la importancia de la evaluacion de los o Identificacion de peligros.
riesgos laborales en la gestion y prevencion de los
mismos. o Evaluacion de riesgos laborales.
Utilizar instrumentos sistematicos para identificar o Elaboracion de mapas de riesgo.
peligros y evaluar riesgos laborales en las
actividades portuarias. ° Actividad N° 1: |dentificacion de los puestos de trabajo y
actividades/tareas portuarias (trabajo en plenario).
Desarrollar la capacidad del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad para construir mapas de o Actividad N° 2: Identificacion de peligros (visita a terreno y trabajo
riesgos. grupal).
Emplear mapas de riesgo y otros instrumentos o Actividad N° 3: Evaluacion de riesgos (trabajo grupal).
de gestion para prevenir accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. o Actividad N° 5: Sintesis del modulo (trabajo grupal).
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Programacion de la Prevencion de Riesgos en la Empresa
(Faenas Portuarias - Modulo V) CURSOS FOCO

En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias,
al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social solicité a la No obligatoria, sdlo a
OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes 4 horas cronolégicas solicitud de la empresa en
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar en estos Caso de cursos cerrados.
integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme
a las funciones encomendadas por la normativa.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

En el presente mddulo el participante conocera los
mecanismos para ordenar un programa y hacerlo mas
eficaz en el logro de las metas; a través de la construccion
de indicadores de evaluacion, acordes con la realidad del
trabajo de cada comité.

Objetivos Especificos Contenidos BE I oD .
Colaborar en el disefo, implementacion vy o Métodos para la elaboracion y control del programa de trabajo del . .‘-'-. {gp ‘ﬁl
mantencion de un programa de prevencion de Comité Paritario. Fy. o
riesgos. . . ; LM mel i M =

o Propuesta y priorizacion de actividades preventivas. _ . : m . Bl 1] T
Aplicar mecanismos de priorizacion para planificar , ' >
la actividad preventiva. ° Disefio de un programa de trabajo: objetivos, actividades,

recursos, forma de evaluar y retroalimentacion para mejorar las

Evaluar el programa de prevencion de riesgos de la actividades preventivas.
empresay proponer mejoras.

o Contenidos minimos del programa: Eliminacion o mitigacion
Elaborar un proyecto de programa de trabajo del de los riesgos, capacitacion, inspecciones de los lugares de
Comité Paritario. trabajo, investigacion de accidentes.
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Investigacion de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales (Faenas Portuarias - Modulo V) CURSOS FOCO

Descripciéon En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en
las faenas portuarias, al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y e
Prevision Social solicitd a la OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en 4 horas cronoldgicas solicitud de la empresa en
el Trabajo dirigido a los integrantes de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, FEEO O CUEOR GRS
con el objetivo de desarrollar en estos integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la
prevencion de los riesgos laborales, conforme a las funciones encomendadas por la normativa.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del presente modulo el participante

Comités paritarios de higiene y seguridad que se dispondra herramientas para la investigacion de

desenvuelvan en faenas portuarias. accidentes y enfermedades teniendo en mente un
modelo multicausal, basado en factores humanos
y organizacionales. Para ello, se propone la
utilizacion del método del arbol de causas, el que
permite profundizar en las causas de accidentes
y enfermedades mucho mas alld que la mera
descripcion de la causa inmediata.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar los factores intervinientes en los accidentes ° Objetivos y enfoques de la investigacion de los accidentes y
del trabajo y las enfermedades profesionales con una enfermedades profesionales.

perspectiva de multicausalidad.

° Factores causales, recoleccion y administracion de datos.
Manejar los mecanismos que permitan al Comité Paritario
recolectar informacion objetiva sobre los hechos que ° Identificacion de hechos, interpretaciones v juicios de valor.
causaron el accidente o la enfermedad.

o Construccion de arbol de causas y adopcion de medidas
Disponer de un ordenamiento de los hechos que preventivas.
causaron un accidente o enfermedad de acuerdo con la
metodologia del arbol de causas. o Actividades.
Proponer medidas preventivas y de control frente a las o Sintesis del modulo.

causas que originaron el accidente o la enfermedad.
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Operacion segura en autoclaves, sector salud

(%} CURSOS FOCO

Las Calderas y Autoclaves son equipos criticos desde muchos puntos de vista. Una falla en el funcionamiento
de una Caldera puede dejar sin el suministro basico de vapor a alguna dependencia hospitalaria 0 generar un
accidente con grandes consecuencias materiales y personales. Dada la complejidad que implica la operacion de
estos equipos criticos, es necesario la operacion segura y eficiente de ellos, por lo que el presente curso pretende
entregar los conocimientos necesarios, de acuerdo con las normas técnicas y legales, establecidas estas ultimas
en el decreto supremo N°10/2012 del Ministerio de Salud.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores que operancalderasparalacalefaccion capaces de manejar los conocimientos basicos para
y agua caliente, personal de laboratorios, centrales poder sugerir 0 repomendar mQQ|das que permitan
de esterilizacion y supervisores de mantencion. tener centrales térmicas y de esterilizacion mas seguras,

minimizando los riesgos de accidentes y manteniendo
operativos estos equipos, contribuyendo a la proteccion
de la salud de los colaboradores, de las instalaciones y
del medio ambiente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el rol del operador de calderas y autoclaves.
Reconocer la caldera y autoclave como agentes
contaminantes del medio ambiente y como elementos de
alto riesgo.

Comprender como verificar el funcionamiento de todos los
dispositivos de alimentacion de agua y la actualizacion del
libro de operacion diaria.

Comprender la caldera y autoclave, sus partes principales,
clasificaciones y accesorios. Asi como también, realizar
purgas de fondos y superficies, en forma manual.
Conocer las caracteristicas fisicas y quimicas del agua de
alimentacion de calderas y autoclaves, comprendiendo
cOmo aplicar productos quimicos para su tratamiento.
Manejar conceptos basicos de potencia y rendimiento de
calderas y autoclaves, asi como su operacion segura, de
acuerdo con la normativa legal vigente.

MENU CURSOS >
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Operacion segura en autoclaves, sector salud

CURSOS FOCO

Contenidos

Introduccion

° Rol del operador de Caldera y Autoclave.

o Caldera y Autoclave, como agentes contaminantes del medio ambiente.
o Caldera y Autoclave, como elementos de alto riesgo.

Conceptos basicos de Termodinamica

° Temperatura, presion y calor.

° Unidades de medida y equivalencias.

o Transmision de calor.

o Concepto de vapor, produccion y clases de vapor.

Calderas y Autoclaves de Vapor de agua.

o Autoclaves de vapor en Laboratorios y establecimientos de Salud.
° Descripcion de: caldera; autoclaves y partes principales.

° Clasificacion y tipo de calderas y autoclaves de vapor de agua.

Accesorios de las Calderas y, Autoclaves a Vapor de Agua.
Descripcion de accesorios.
Accesorios de seguridad.
Accesorios de observacion.
Accesorios de alimentacion de agua y combustible.
Controles automaticos.
ombustion y Combustibles.
Concepto de combustion.
Tipos de combustibles.
Quemadores.
Tipos de tiraje.
gua de Alimentacion para Calderas y Autoclaves
Caracteristicas, descripcion y requisitos.
Concepto de dureza, incrustacion y corrosion.
Impurezas y tratamientos.
otencia y Rendimiento
Concepto de potencia y rendimiento.
Aspectos que influyen en el rendimiento.
peracion, Seguridad y Emergencias en Calderas y Autoclaves
Funcionamiento, mantencion y limpieza.
Responsabilidad del operador.
Prevencion de riesgos en Calderas y Autoclaves.
egislacion Vigente
Decreto N° 10, del Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial el dia 19 de octubre 2013. Inicio de vigencia 17 de abril de 2014.
Legislacion Vigente sobre descontaminacion del Medio Ambiente.
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Seminario de operacion segura de calderas y autoclaves

Las Calderas y Autoclaves son equipos criticos desde muchos puntos de vista. Una falla en el funcionamiento de
una Caldera puede dejar sin el suministro basico de vapor a alguna dependencia hospitalaria o generar un accidente
con grandes consecuencias materiales y personales. Dada la complejidad que implica la operacion de estos equipos
criticos, es necesario la operacion segura y eficiente de ellos, por lo que el presente curso pretende entregar los
conocimientos necesarios, de acuerdo con las normas técnicas y legales, establecidas estas ultimas en el decreto
supremo N°10/2012 del Ministerio de Salud.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadoresqueoperancalderasparalacalefaccion capaces de manejar los conocimientos basicos para
y agua caliente, personal de laboratorios, centrales poder sugerir 0 rqcomendar medidas que p,ermlta}n
de esterilizacion y supervisores de mantencion. tener centrales térmicas y de esterilizacion mas

seguras, minimizando los riesgos de accidentes y
manteniendo operativos estos equipos, contribuyendo
a la proteccion de la salud de los colaboradores, de
las instalaciones y del medio ambiente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el rol del operador de calderas y autoclaves.
Reconocer la caldera y autoclave como agentes
contaminantes del medio ambiente y como elementos de
alto riesgo.

Comprender como verificar el funcionamiento de todos los
dispositivos de alimentacion de agua y la actualizacion del
libro de operacion diaria.

Comprender la caldera y autoclave, sus partes principales,
clasificaciones y accesorios. Asi como también, realizar
purgas de fondos y superficies, en forma manual.
Conocer las caracteristicas fisicas y quimicas del agua de
alimentacion de calderas y autoclaves, comprendiendo
cOmo aplicar productos quimicos para su tratamiento.
Manejar conceptos basicos de potencia y rendimiento de
calderas y autoclaves, asi como su operacion segura, de
acuerdo con la normativa legal vigente.

MENU CURSOS >
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Seminario de operacion segura de calderas y autoclaves CURSOS EOCO

Contenidos

Introduccion

o Rol del operador de Caldera y Autoclave.

° Caldera y Autoclave, como agentes contaminantes del medio ambiente.
o Caldera y Autoclave, como elementos de alto riesgo.

Conceptos basicos de Termodinamica.

° Temperatura, presion y calor.

o Unidades de medida y equivalencias.

o Transmision de calor.

o Concepto de vapor, produccion y clases de vapor.

Calderas y Autoclaves de Vapor de agua.

° Autoclaves de vapor en Laboratorios y establecimientos de Salud.
° Descripcion de: caldera; autoclaves y partes principales.

o Clasificacion y tipo de calderas y autoclaves de vapor de agua.

Accesorios de las Calderas y, Autoclaves a Vapor de Agua.
Descripcion de accesorios.
Accesorios de seguridad.
Accesorios de observacion.
Accesorios de alimentacion de agua y combustible.
Controles automaticos.
ombustion y Combustibles
Concepto de combustion.
Tipos de combustibles.
Quemadores.
Tipos de tirgje.
gua de Alimentacion para Calderas y Autoclaves
Caracteristicas, descripcion y requisitos.
Concepto de dureza, incrustacion y corrosion
Impurezas y tratamientos
otencia y Rendimiento
Concepto de potencia y rendimiento.
Aspectos que influyen en el rendimiento.
peracion, Seguridad y Emergencias en Calderas y Autoclaves
Funcionamiento, mantencion y limpieza.
Responsabilidad del operador.
Prevencion de riesgos en Calderas y Autoclaves.
egislacion Vigente
Decreto N° 10, del Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial el dia 19 de octubre 2013. Inicio de vigencia 17 de abril de 2014.
Legislacion Vigente sobre descontaminacion del Medio Ambiente.
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Positividad como Factor Protector del Estrés

CURSOS FOCO

Los comportamientos positivos generan cambios en el cerebro, el sistema nervioso central y el nervio vago que
reducen y controlan las situaciones de estrés necesarias para enfrentar los desafios. Es decir, la positividad es un
regulador natural y necesario de la tension. Barbara Fredrickson, Profesora PHD en Psicologia Universidad Carolina
del Norte, Chapel Hill. El curso es pertinente pues aporta recursos cognitivos para la gestiéon del estrés a lideres,
miembros de equipos o0 personas responsables de seguridad en las organizaciones.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad se espera que los

Transversal. participantes sean capaces de aplicar practicas de
positividad para la gestion del estrés en personas y
equipos, através de recursos cognitivos para la gestion
del estrés a lideres, miembros de equipos o personas
responsables de seguridad en las organizaciones.

Objetivos Especificos Contenidos
Comprender que es el estrés y su impacto. Modulo [: Positividad y fortaleza emocional.
o Estrés ¢ bueno o malo?
Conocer acerca de metodologias de positividad, base o Estrategias de positividad.
emocional segura y creacion de estados de animo.
Modulo II: Base emocional segura.
Conocer, entrenar, autoevaluar y aplicar practicas de ° Fundamentos de la psicologia positiva.
equipo para mantener la “sanidad emocional” y desarrollar
la resiliencia en entornos estresantes o desafiantes. Modulo lll: Construccion de estados de animo.
o Investigaciones sobre la importancia de la positividad en la gestion
del estrés.
o Practicas cotidianas de positividad.
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Construyendo seguridad: aspectos legales del rubro

CURSOS FOCO

El desafio permanente en materias de Seguridad y salud en el Trabajo, es prevenir disminuyendo o eliminando
las fuentes de riesgos laborales y brindar de proteccién en todas aquellas situaciones que puedan romper el
equilibrio fisico, mental y/o social de un trabajador/a. Para lo anterior, se han generado distintos mecanismos legales
imprescindibles para su proteccion, como el Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los
Lugares de Trabajo, la Certificacidén de calidad de elementos de proteccion personal contra riesgos ocupacionales y
el Seguro Social Obligatorio contra Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, Ley 16.744, vigente hasta
hoy.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de conocer los aspectos legales vy
regulatorios, de los accidentes del trabajo vy
enfermedadesprofesionales, ylasresponsabilidades
que les compete a sus protagonistas, en aspectos
relacionados al rubro de la Construccion en
materias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer el marco regulatorio establecido en la Ley 16.744 . La seguridad Social en Chile.
de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales. o Marco Legal: Codigo del Trabajo (art. 184) y Ley 16.744.
o Principios, personas protegidas y contingencias cubiertas por
Conocer las obligaciones; prohibiciones y la Ley 16.744.

responsabilidades que impone la Ley 16.744, a Los

Organismos administradores, Empresas y trabajadores. Ley de subcontratacion 20.123.

Circulares SUSESO vy Protocolos.

Prevencion de Riesgos Profesionales.

Medidas generales para el COVID (Opcional)
Administracion, Financiamiento y Prestaciones del Seguro.
Obligaciones: Estado, OAL, empresas y trabajadores.

Conocer las contingencias cubiertas por la ley 16.744 y
sus reglamentos, y la administracion de este seguro.
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Construyendo seguridad: manejo de crisis en obras del

rubro construccion

La potencial condicion de la ocurrencia de una emergencia invita a la necesidad de capacitar a las personas, para
desarrollar respuestas adecuadas de abordaje de estas y facilitar el control de la situacion. El rubro de la Construccion
no esta ajeno a estas circunstancias y es necesario estar preparados en todos los niveles para abordar la crisis de

la mejor manera posible.

Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Objetivos Especificos

Reconocer los distintos tipos de emociones y reacciones
asociadas a un evento critico.

Diferenciar distinciones conceptuales que faciliten la
comprension de la situacion.

Manejar adecuadamente las expresiones emocionales
que puedan manifestarse en una situacion critica.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de este curso los participantes contaran
con herramientas para desplegar estrategias
que permitan responder adecuadamente antes,
durante y después de un evento critico.

Contenidos

Definicion de Contingencia.
Evento Ciritico. Crisis. Conflicto.

Tipos de respuestas esperadas: Nuestro cerebro y sus
recursos.

Como nos relacionamos con el otro frente a la emergencia.
Técnicas de autocontrol frente a la emergencia.
Técnicas de mitigacion.

Protocolos y procedimientos.

[ [
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Construyendo seguridad: control de riesgos en
excavaciones

(%} CURSOS FOCO

El control de los peligros de excavaciones tiene un contenido altamente técnico, especialmente relacionado con
mecanica de suelos, por lo que el manejo de la informacidn relacionada con este aspecto y con el proceso de
excavacioén propiamente tal, son vitales, incluyendo en estos a los propios trabajadores.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de conocer la informacion basica para la
correctaexcavacion, junto conidentificarlos peligros

presentes en las etapas de las excavaciones, y las
medidas preventivas a su alcance, para prevenir
accidentes con dano principalmente a las personas.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar los riesgos asociados a los trabajos de . ¢Qué es una excavacion? Tipos.
excavaciones. o Modelo TAP de andlisis de la problematica.
o Factores de Riesgo en este tipo de trabajos.
Conocer los equipos de trabajo y las normas vigentes para o El suelo:
realizar operaciones seguras en trabajos de excavaciones. . +QUE es el suelo?
Realizar un trabajo de forma segura con conciencia al * Caracteristicas.
riesgo expuesto. * Geotecnia.
e Mecanica de suelos.
e Tipos de suelo.
o Peligros y riesgos asociados.
° Causas y consecuencias de los accidentes en excavaciones.
o Acopio de material, angulo de reposo y taludes.
[ ]

Factores de riesgo y medidas de Control.
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Construyendo seguridad: control de riesgos de caida de

altura

El riesgo de caidas se encuentra presente durante la mayor parte de las etapas constructivas durante la operacion,
mantenimiento, restauracién y demolicidn de edificaciones. Por lo anterior, debemos considerar los trabajos en altura
como una actividad critica en el proceso constructivo, frente a la cual debemos estar preparados para enfrentarlos,
conociendo los riesgos y las medidas de control adecuadas, que eviten la ocurrencia de accidentes y enfermedades

profesionales.

Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Objetivos Especificos

|dentificar los riesgos asociados a las caidas de trabajo
en altura.

Conocer los equipos de trabajo y las normas vigentes
para realizar operaciones seguras.

Mantener e inspeccionar los equipos antes de cada
trabajo.

Realizar un trabajo de forma segura con conciencia al
riesgo expuesto.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran
capaces de conocer los riesgos asociados a los
trabajos de altura en el rubro de la construccion y la
aplicacion de las medidas preventivas adecuadas
que eviten los accidentes graves y con resultado

de muerte.
Contenidos
o ¢ Qué es el trabajo en altura? y estadisticas.
o Procedimientos de trabajo.
o Causas y consecuencias de los Accidentes.
o Riesgos especificos de trabajo en altura.
o Salud compatible.
o Sistemas de proteccion de caidas.
° Uso correcto de los equipos.
o Certificacion de EPPCC.
o Buenas practicas (Exposicion grafica).
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Construyendo seguridad: prevencion de riesgos electricos
en la construccion CURSOS FOCO

La energia eléctrica es necesaria en toda obra de construccion, ya que es la que permite el uso de iluminacion,
maquinarias, herramientas y equipos. Para garantizar la seguridad de las personas y las instalaciones es necesario
tener conocimiento sobre qué es y cdmo funciona la electricidad, con el fin de identificar los peligros y establecer
medidas de control que permitan evitar los accidentes. En el sector de la construccidn se registra una accidentabilidad
laboral significativa, donde muchos de los accidentes se producen por contactos eléctricos los que pueden provocar
lesiones, incendios e incluso la muerte de personas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de reconocer los principales componentes
de la electricidad, las formas en afecta a las
personas y las medidas preventivas basicas para
evitar accidentes.

Conocer definiciones basicas relacionadas con la . Conocer definiciones basicas relacionadas con la electricidad.
electricidad. . Variables eléctricas fundamentales.
Reconocer la forma en que la electricidad nos afecta. o Protecciones eléctricas para personas e instalaciones.
. - . o Tipo de fallas eléctricas.
Reconocer los peligros en la operacion de equipos . 3 . o .
eléctricos y sus medidas preventivas. o Peligros en la operacion de equipos eléctricos (Tipos de
Manejar aspectos basicos del rescate de personas. incidentes y efectos en el cuerpo humano).
o Tipos de accidentes eléctricos.
o Medidas de Prevencion:
o Estadisticas, jerarquia de los controles, medidas de proteccion

para contactos directos en diferentes elementos.
o Uso de EPP

; o Uso de Herramientas eléctricas —
MENU CURSOS > o Recomendaciones para rescate. "'cl/‘ed;_e,;;'#j}alg ‘ _EL Presenciales




Construyendo seguridad: operacion segura de maquinas
y equipos de la construccion CURSOS FOCO

El avance tecnoldgico de las ultimas décadas, presionado por los mercados competitivos, mayores requerimientos
de tecnoldgico y calidad, la presion por reducir costos, y el aumento de la productividad del recurso humano, como
la necesidad de reducir los accidentes y enfermedades laborales, hacen que la construccion haya en forma continua
y permanente, incorporado un sin numero de nuevos, y sofisticadas maquinas y equipos, para realizar las distintas
tareas. Este curso entrega aspectos preventivos generales para ser considerados en el uso de maquinaria y equipo
de la construccion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de .identificar los principales pelig,ros y
riesgos asociados a las tareas de Operacion de

Maquinaria y Equipos de la Construccion y sus
medidas preventivas.

Reconocer, identificar, evaluar, mitigar y controlar los . Introduccion al tema.
riegos en la operacion con Maquinaria y equipos en las . Normativa legal y técnica del tema.
Labores de la construccion. o . .
o Condiciones que generan Riesgos y peligros en las obras al
Conocer Iaslr]ormas Iegales y marco regulatorio aplicables usar maquinarias y equipos.
a la operacion de maquinas y equipos en materias de .
Seguridad, y Salud Ocupacional. o Factores de Riesgo.
|dentificar las medidas de control preventivo de los riesgos ¢ Areas o fasnas donds existe el Uso de maquinarias y equipos
al operar maquinarias y equipos en la construccion. en la construccion.
o Criterios de seleccion.
o Riesgos tipicos en la Operacion de Maquinas y Equipos.
o Causas y consecuencias de los accidentes.
o Medidas de control.
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Construyendo seguridad: control de riesgos en el uso de
herramientas manuales CURSOS FOCO

La industria de la construccion, se caracteriza por la utilizacion de un numero importante de mano de obra, la que
usan, en muchas tareas y oficios, una gran cantidad de herramientas manuales, donde sélo se requiere que las
personas usen sus manos y fuerza para manejarlas. Sin embargo, cuando las usamos a diario, o de forma repetitiva,
la rutina nos puede llevar a cometer ciertos errores que se traducen en accidentes o enfermedades ocupacionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de reconocer Ios: principales procesos
existentes en la utilizacion de herramientas
manuales en una obra de construccion.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los principales riesgos derivados del uso las ° Aspectos Legales.
herramientas manuales de uso comun y las causas que . Factores de Riesgo en el uso de herramientas manuales de

los provocan.
acuerdo con el Modelo TAP.

Conocer normas legales y marco regulatorio aplicables en N Seleccién de Herramientas.
la operacion de herramientas manuales en materias de ' . )
Seguridad, y Salud Ocupacional. o Tipos de herramientas mas comunes.
o Uso correcto de herramientas manuales.

Reconocer y aplicar medidas de control preventivo para
los riesgos al usar herramientas manuales. o Riesgos y medidas preventivas en diferentes tipos de

herramientas.
° Procedimiento de trabajo.
o Caodigos de color.
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Construyendo seguridad: riesgos manipulacion
sustancias peligrosas en obras construccion CURSOS FOCO

Los trabajadores del sector de la construccién se exponen diariamente a variadas sustancias quimicas en sus
lugares de trabajo. La exposicidn permanente a dichas sustancias puede provocar enfermedades profesionales, y
en algunos casos accidentes de consecuencias muy graves. Para prevenir los riesgos que genera dicha exposicion
€s necesario conocer las sustancias implicadas, sus caracteristicas y sus usos, asi como también los métodos de
control para reducir los riesgos. También es importante sefalar la normativa técnica — legal que regula el manejo de
estos productos. En este curso se analizara todo lo anterior, y el rol del trabajo en este escenario.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz de

Trabajadores del rubro de la construccion. reconocer los principales riesgos involucrados en la
manipulacion de sustancias peligrosas en obras de
la construccion e identificar las medidas preventivas
para cada caso.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar y evaluar los riesgos asociados con el manejo . La problematica de los accidentes con sustancias peligrosas.
de sustancias peligrosas, en obras de construccion. . Sustancias peligrosas presentes en obras de construccion.
Conocer métodos de control para reducir los riesgos. ° Modelo TAP: Tareas (identificacion de Sustancias Peligrosas),
Manejar herramientas para desarrollar planes de Ambiente y Personas.
emergencia que promuevan la participacion de todos los o Manipulacion de acuerdo con la identificacion.
involucrados. . Marco Normativo y Legal.
Conocer los requerimientos legales y normativos que o Gestion de Riesgos:
rigen para el correcto manejo de sustancias peligrosas. R Hojas de datos de seguridad
o Almacenamiento de liquidos inflamables
o Equipos de Proteccion Personal
o Planes de Emergencia

MENU CURSOS > ° De vuelta al trabajo: Casos. ' AL TLIAL —
"de seqguridad ‘ _"F/Z] Presenciales



Construyendo seguridad: residuos en construccion y
gestion ambiental CURSOS FOCO

Actualmente, y con de fin salvaguardar el desarrollo econédmico y humano en el futuro, uno de los objetivos de la
normativa actual es disminuir el impacto que ciertas actividades, entre ellas la construccion. En este curso se explica
la gestidon de los residuos de la construccion y demolicion (RCD) partiendo de su problematica, para posteriormente
entender lanecesidad de una buena gestion bajo las directrices de lalegislacidn vigente en la actualidad, considerando
el rol del trabajador en estas materias.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz

Trabajadores del rubro de la construccion. de conocer la normativa legal y técnica vigente
respecto a la disposicion de residuos y de gestion
ambiental en obras de construccion, junto con su
rol en estas tematicas.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el contexto legal/medio ambiental y de
gestion de residuos en obras de construccion.

Conocer las caracteristicas y tipos de residuos generales
en la construccion; junto con el rol del trabajador en estas
tematicas y aplicarlas en su trabajo.

Conocer y manejar el instructivo para el manejo de
residuos en Obras de Construccion.
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Construyendo seguridad: residuos en construccion y
gestion ambiental CURSOS FOCO

Contenidos

Antecedentes Generales:

° Dimension del problema.

o Contexto legal.

° Impacto y gestion de residuos.
° Rol del Trabajador.

Clasificacion de Residuos:

° Inertes.

° Peligrosos.

o No peligrosos.

° Residuos aprovechables y no aprovechables:

Gestion de Residuos:

° Reutilizar.
° Reciclar.
° Reducir.
° Valorizar.
[ ]

Gestion de Residuos y buenas practicas.

Actividades Formativas.

"' MUTUAL 83 .
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Construyendo seguridad: elaboracion de mapas de
riesgos e IPER

La matriz IPER es una explicacion estructurada de las actividades desarrolladas, de los riesgos y controles que
permite la identificacién de peligros y la evaluacién, control, seguimiento y comunicacién de los riesgos vinculados
con las actividades y procesos de la empresa. Como resultado de esta matriz, se genera el Mapa de Riesgo, la cual
es una herramienta de analisis esencial que, entre otros usos, permite identificar zonas de mayor o menor riesgo
frente a diferentes peligros, como factor clave a la hora de determinar las areas a intervenir.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de conocer y manejar los conceptos y
herramientas con las cuales se construye un mapa
de riesgo sobre la base de la aplicacion de la matriz

IPER.
Objetivos Especificos Contenidos
Comprender por qué, para qué hacer la matriz IPER v el . ¢Como se hace prevencion? ¢ Por qué hacer una matriz y mapa
Mapa de Riesgos y su aplicacion metodoldgica. de riesgo?

Conocer definiciones basicas relacionadas a estos temas, °

. . i o Cultura de seguridad desde la gestion, elementos.
junto con realizar actividades practicas.

o Peligro vy riesgo.

o Definicion de actividad vy tarea.

o Etapas, actividades y tareas de IPER y Mapa de riesgo.
o Analisis de riesgos del trabajo.

MENU CURSOS >

[ [
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Construyendo seguridad: control de riesgos en la
construccion

Este rubro tiene sus particularidades que las distinguen de las demas, y que obliga a las empresas a mantener
adecuados niveles de seguridad. Estas particularidades son: modalidades de contratacion especificas, existencia
de plantas moviles, actuacion en ambitos geograficos distintos, desarrollo de actividades en lugares de dominio
privado y publico, ejecucidn de obras en terrenos propios o de terceros, coexistencia en una misma obra de personal
dependiente del mandante, o de uno o mas contratistas o sub — contratistas. Todos estos aspectos originan riesgos
que se analizaran en el presente curso.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de identificar los principales riesgos
inherentes a las distintas etapas del proceso
constructivo, y sus medidas preventivas.

Identificar los diferentes procesos que tienen las obras de . Modelo TAP de andlisis de la problematica.
construccion y sus riesgos.

o Introduccion al tema y estadisticas.
Conocer el concepto de Jerarquia de los Controles.
Identificar medidas preventivas en algunas tareas sobre la ¢ Procesos constructivos: Vision General
base de trabajos practico. o .

o Subprocesos: Andlisis de Riesgos.

o Jerarquia de los Controles.

o Casos practicos de analisis en forma grupal.

MENU CURSOS >

CURSOS FOCO

~'!‘l'|" ﬂ
lri"" '-u-..t’.

nﬂn

!

S,

N
| l'._' :‘-\F:_'_ =

E

". MUTUAL ‘ é\ :
de seguridad Presenciales




Construyendo seguridad: procesos de la construccion

(%} CURSOS FOCO

En forma permanente se estan incorporando trabajadores nuevos a la actividad econémica de la construccién, la
cual conlleva en cada una de sus etapas diferentes riesgos que es necesario conocer. Es asi como el sector de la
construccién comprende diversas actividades que pueden estar relacionadas con: obras nuevas, reparaciones, de
caracter temporal, demoliciones, entre otras, agrupandose de acuerdo con caracteristicas como: la construccién y
desarrollo inmobiliario, obras de ingenieria e infraestructura de uso publico o privado y actividades especializadas
que comprenden la construccion de partes de edificacion y obras civiles sin ser los responsables directos de la
ejecucion del proyecto.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes

Trabajadores del rubro de la construccion. seran capaces de reconocer los principales
procesos existentes en una obra de construccion

conociendo las orientaciones necesarias para que
los trabajadores que se incorporan a este rubro
conozcan los procesos involucrados como una
primera aproximacion a los riesgos que en cada
etapa existen.

Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer los principales procesos v etapas de cada uno Contexto del rubro y definicion de productividad.
de ellos.

o Organigrama Estandar de una obra de Construccion.
Distinguir en cada uno de los procesos y etapas la

maquinaria, insumos y recursos existentes en su desarrollo. Procesos Constructivos:

Instalacion de Faenas y Obras Previas.
Obra Gruesa.

Terminaciones.

Instalaciones.

Urbanizacion.

Obras Exteriores.

Estadisticas de Accidentes.

Moz | (B
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Construyendo seguridad: uso de elementos de proteccion
personal CURSOS FOCO

El uso del equipo de proteccién personal es indispensable en toda obra para garantizar la seguridad e integridad fisica
de los trabajadores. El sector constructivo es uno de los mas riesgosos en materia de seguridad laboral, por ende,
deben cumplirse cabalmente las normas vigentes al respecto. En este curso se explican los conceptos senalados
anteriormente, y se indica también la legislacion referida a estos elementos. Todo lo anterior, considerando el rol del
trabajador en estas materias.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz de

Trabajadores del rubro de la construccion. conocer los elementos de proteccion personal
basicos del rubro construccion, los criterios de

seleccion de cada uno de ellos, y el uso de los
mismos, asi como también conocer la normativa
legal y técnica vigente respecto a estos elementos.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la definicion legal de los EPP, la clasificacion y
Sus caracteristicas.

Conocer e identificar los EPP necesarios para Proteccion
de la cabeza y sus partes, piel, auditiva, respiratoria,
brazos, manos, pies y piernas, proteccion de caidas.

Comprender la legislacion sobre la materia y laimportancia
del uso de elementos de proteccion personal.

Wz | Bl




Construyendo seguridad: uso de elementos de proteccion
personal CURSOS FOCO

Contenidos

Maodulo |: Elementos de Proteccion Personal:
o Definicion y clasificacion.
° Caracteristicas.

Maodulo II: Proteccion de la cabeza:

° Peligros que protege.
o Generalidades v tipos de cascos.
o Uso correcto, mantencion, evaluacion y sustitucion.

Maodulo 1ll: Proteccion Auditiva:
° Introduccion: concepto ruido, ruido en la construccion, cuando usar EPP.
° Modelos de EPP auditivos.

Modulo IV: Protectores oculares y de la cara:
° Tipos de riesgos y sus protectores.

Maodulo V: Protectores de vias respiratorias:
o Tipos, usos y vida util.

Modulo VI: Protectores de manos y brazos:
o Introduccion vy tipos.

Maodulo VII: Protectores de pies y piernas:
o Tipos de calzado.

Modulo VIII: Protectores de la piel:
o Definicion y explicacion de ventajas de uso.

Maodulo IX: Protectores de caidas:

o Definicion, puntos de anclaje, uso de equipos.
o Mantencion, revision y sustitucion de los equipos.
o Legislacion respecto a los EPP.
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Construyendo seguridad: protocolos minsal aplicables a
la industria de |la construccion

El Ministerio de Salud, a través del Departamento de Salud Ocupacional, busca mantener a la poblacién trabajadora
del pais en el mas alto nivel de salud, salvaguardando su capacidad laboral, es asi como, en su rol regulador,
elabora permanentemente normas y protocolos segun riesgos especificos. Para lo anterior, es que a nivel legal se
han implementado Protocolos en diferentes materias para materializar lo anterior. En el presente curso se analizaran
estos instrumentos legales para conocimiento y participacion de los trabajadores del rubro de la construccion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Trabajadores del rubro de la construccion. seran capaces de conocer los aspectos legales
y regulatorios, de todos aquellos protocolos
aplicables en la industria de la Construccion, dando
énfasis en los riesgos existentes en este rubro y
su relacion con estos cuerpos legales, de forma
de que el participante conozca su rol en estas
regulaciones.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los conceptos generales respecto a todos ° Conceptos generales y protocolos MINSAL
los riesgos presentes en el rubro construccion y las . Manejo Manual de Carga y Protocolo TMERT.
metodologias asociadas para su prevencion. o .
o Radiacion Ultravioleta UV.
Conocer como se puede desarrollar el COVID en las obras o Factores Psicosociales.

de construccion y las medidas preventivas al respecto.

. 5 o Plan Nacional de Erradicacion de la Silicosis PLANESI.
e e oo s Pl persond * Protocolode Exposicon Ocupaciona  Fuido
construccion (EPP). o Asbesto.
° Hipobaria.
o COVID 19 en la Construccion.
o Elementos de Proteccion Personal (EPP).

MENU CURSOS >
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Construyendo seguridad: factores humanos y
organizacionales y seguridad compartida CURSOS FOCO

La accidentabilidad es un fendmeno multicausal. Entre las distintas causas se encuentra el comportamiento humano
y el impacto del contexto organizacional en ésta, lo que hace necesario adoptar un modelo y una estrategia para
colaborar en la gestidn preventiva. El modelo de Factores Humanos y organizativos, mediante la unidad de Vigilancia
Compartida, se convierte en un factor importante de conocer y practicar para lograr el cometido de la prevencion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores  operativos, profesionales  de capaces de desarrollar y fortalecer competencias

Prevencion de Riesgos e integrantes de CPHS. laborales en SST en trabajadores de la actividad
de la construccion, que permitan sensibilizarlos

respecto deltrabajo conjuntoy proactivo de acuerdo
a las caracteristicas de Seguridad Compartida en
el lugar del trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el impacto de la accidentabilidad a la fecha.

Conocer que es el comportamiento humano vy relacion al
contexto SST.

Conocer los atributos de una organizacion SST.

Desarrollar actividades practicas de aplicabilidad de los
conceptos.
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Construyendo seguridad: factores humanos y
organizacionales y seguridad compartida CURSOS FOCO

Contenidos

Capitulo |

o Estadistica de seguridad como marco contextual.

° Percepcion compartida y asociacion a criterios preventivos.

o ¢ Qué es la conducta humana y su relacion al contexto organizacional?
o Fendmeno accidentabilidad.

° 4 niveles de FF.HH.OO.

Capitulo I

o Rol de los FE.HH. OO en Seguridad Ocupacional.
o Modelo de cultura de Seguridad Mutual.

o Dinamica “Ruedas cuadradas”.

Capitulo I

Atributos de organizacion en Seguridad.
Seguridad compartida en los trabajadores.
Contexto organizativo y trabajo en particular.
Beneficios seguridad compartida.

Dinamica “LA NASA”.

Cierre de actividad.
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Actuacion frente a un Accidente del Trabajo y sus Consecuencias

Administracion y Control de Riesgos para Supervisores

Ambientes Seguros, Saludables e Inclusivos para las Trabajadoras del Sector Construccion

Atencion de Publico

Auditor Interno ISO 45001:2018

Cinco Reglas Vitales

Cémo Afrontar la Violencia Externa en el Ambito Laboral
Como Enfrentar Eventos Delictuales en el Trabajo

Como Transitar una Crisis

ML/ TUAL
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Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

ConstruYO Chile

ConstruYO Chile CPHS - Base

ConstruYO Chile Satélite |. Investigacion de las causas de los accidentes del trabajo
ConstruYO Chile Satélite Il. Evaluacion de riesgos del trabajo

Contencion en Incidentes Criticos

Control de Riesgos en el Combate de Incendios Forestales

Control del Riesgo en la exposicion a Altas Temperaturas de Origen Ambiental (Trabajadores)
Gestion de los Riesgos en la Exposicion a Altas Temperaturas de Origen Ambiental (Jefaturas)
Control de Riesgos en la Manipulacién de Sustancias Peligrosas Area Salud

Control de Riesgos en la Oficina

MUTUAL Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Control de Riesgos en la Operacion con Amoniaco

Control de Riesgos en la Prevencion de Accidentes de Trayecto
Control de riesgos para personal de hoteleria

Creando cultura de seguridad

Cuidando a otros ante incidentes criticos laborales

Difusion Guia Técnica Radiacion Ultravioleta

Difusion Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo
Difusion Protocolo PLANES]

Equipos de Proteccion Respiratoria

Escuela de Formacion para Supervisores en seguridad y salud ocupacional (Nivel Basico)

ML/ TUAL

Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Estrategias de Abordaje y Resolucion de Conflictos

Formacion de Monitores de Pausas Activas

Formacion para Equipos de Primera Respuesta a Desastres en centros de trabajo.

Fortaleciendo Competencias, Orientacion Funcionarios
Fortaleciendo Competencias, Orientacion Lideres

Gestion del riesgo de desastres en centros de trabajo

Gestion del Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo MIPYME
Gestion del Riesgo de Desastres Frente a Incendios Forestales
Gestion de Programa PROTEGESS

|dentificacion de Riesgos en el Hogar y sus Primeros Auxilios

ML/ TUAL

Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Inclusion laboral: desafios en la construccion de un cambio cultural organizacional
Integrantes de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad

Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel ensenanza basica
Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel ensefanza media
Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel ensefanza preescolar
Introduccion a la Ruta del Salmon

Introduccion al Medio Ambiente

Liderazgo para la SST en Tiempos de Crisis

Liderazgo y Comunicacion en la Administracion de Riesgos

Los Turnos vy la Higiene del Sueno

MUTUAL Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Manejo de Emociones

Manejo de Extintores

Manejo de Extintores con Simulador
Manipulacion de Alimentos

MODULO 1. ;Qué es un Sistema de Gestion?
MODULO 2. Politica y Planificacion

MODULO 3. Implementacion Operacion
MODULO 4. Evaluacion de un SG de SST
MODULO 5. Acciones Pro-mejoras de un SG

Monitor de Seguridad Vial

ML/ TUAL

Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Normativa, contexto y abordaje de la Violencia Laboral
Orientacion en Prevencion de Riesgos

PEC Modulo Supervisores

Planes de Emergencia en Edificios y Condominios
Preparacion de Alimentos

Prevencion y Control de Incendios

Prevencion y Manejo de Conflictos.

Primeros auxilios

Primeros Auxilios Psicoldgicos para Empresas

Programa Administracion y Evaluacion de Proyectos en Seguridad y Salud del Trabajo

ML/ TUAL

Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Promocion de la Salud

Promocion de Salud en el Trabajo: Promoviendo habitos y estilos de vida saludables
Psicologia de la Emergencia.

Recursos para la SST en la Conciliacion Trabajo - Familia

Rol y funciones de los CPHS en Faenas Portuarias (Faenas Portuarias - Modulo |)

Salud Mental en tiempos de Cambios

Seminario Proteccion Radiologica

Sistema de Aseguramiento de la Calidad Modelo HACCP

Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos

Taller Camina Saludable

MUTUAL Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Taller de Responsabilidad Civil y Penal

Taller RCP Reanimacion Cardiopulmonar Tedrico Practico.

Técnica Vocal.

Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
Uso de Elementos de Proteccion Personal

Programa de Gestion Institucionales (PGl)

Ley 21.645, conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Metodologia CEAL-SM/SUSESO para Comités de Aplicacion (CdA)

Protocolo de Vigilancia de Trabajadores Expuestos a Factores de Riesgo de TMERT

MUTUAL Descriptores
Presenciales



SELECCIONA LA
CAPACITACION DE
TU INTERES

@ CURSOS NO FOCO

MENU AREAS >

Monitor de Seguridad SST ChileValora- Nivel 2
Monitor de Seguridad SST ChileValora- Nivel 3
Primeros auxilios en Mineria

Control de Riesgos en el Manejo de Ganado Bovino

Manejo de Residuos de Establecimiento de Atencion de Salud REAS

ML/ TUAL

Descriptores
Presenciales



Actuacion frente a un Accidente del Trabajo y sus Consecuencias

Todo trabajo entrafa peligros inherentes a sus actividades, los cuales conllevan riesgos especificos que pueden
producir dafios a la salud e integridad de los trabajadores. El rol del empleador es fundamental en su prevencion
y el cumplimiento de la normativa legal vigente, la cual contiene pautas para la elaboracién de procedimientos de
actuacion frente a la ocurrencia de un Accidente del Trabajo.

Publico Objetivo

Directivos, Representantes legales, Gerentes,
Supervisores, Jefaturas, de empresas adherentes
a Mutual CChC.

Objetivos Especificos

Comprender que es un accidente grave y fatal y las

situaciones que lo tipifican.

Conocer la normativa asociada a la actuacion

relacionada a accidentes graves y fatales.

Comprender la importancia de la prevencion de
los accidentes del trabajo graves y fatales, y las

eventuales responsabilidades civiles y penales.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes seran
capaces de aplicar el procedimiento establecido
por la normativa vigente para reaccionar frente a
la ocurrencia de un accidente grave y/o fatal, los
roles establecidos para estos eventos y los tipos de
responsabilidades asociadas.

Contenidos

* Antecedentes legales.

e Definiciones: Accidente fatal del trabajo, Accidente grave de trabajo, Faenas
afectadas.

¢ Rol del empleador

e Normativa legal: Constitucion politica de Chile, Codigo del trabajo, Ley N°

16.744, D. S. N°40: Reglamento sobre prevencion de riesgos profesionales,

D. S. N° 76: Reglamento sobre la gestion de la SST en obras, faenas o

servicios, D. S. N° 594: Condiciones sanitarias y ambientales basicas en los

lugares de trabajo, Ley N° 20.123: Ley de subcontratacion.

¢ Tipos de responsabilidad
o0 Administrativa.

0 Laboral.

o Civil.

o Penal: Sanciones.

o Obligaciones del empleador frente a accidentes graves y fatales.

MUTUAL
de seguridad
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Administraciéon y control de riesgos para supervisores

CURSOS NO FOCO

El supervisor es el intermediario entre la administracidn de la empresa y los trabajadores, que tiene personas a
cargo para obtener productividad y eficiencia gracias al trabajo de los demas y a su capacidad de gestion. En el
presente curso, se aprendera tanto de administracién como la gestion en la seguridad y salud ocupacional.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran

Supervisores, jefaturas y mandos medios. capaces de conocer conceptos basicos sobre la
administracion moderna y del riesgo de los riesgos
ocupacionales y operacionales presentes en las
empresas, junto con recomendaciones que llevan
a la eficiencia.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender qué es la administracion del riesgo y e Ciclo de la administracion y la empresa como un sistema: la base de los
cOmMo aporta a la continuidad operacional. principios y etapas de la administracion.

Conocer algunas complicaciones y  errores * Errores frecuentes y planificacion para la gestion.

frecuentes a las que se enfrentan los supervisores ® | 0s riesgos operacionales, administracion y seguridad del sistema, etapas
en la gestion SSO. para el manejo eficiente.

Explorar la informacién y estrategias que debe e Causas de los accidentes: modelo del queso suizo.

seguir un administrador de riesgos de forma e Principios de administracion y etapas de control.

profesional. e Caracteristicas, principios del administrador.

e Concepto ISMEC.
e Herramientas para la realizacion de inventarios criticos e investigacion de
accidentes.

Moz | (B
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Atencion de publico

CURSOS NO FOCO

La forma de atender al publico es un elemento que establece una gran diferenciacion y percepcion de los clientes
frente a la organizacion, siendo de suma importancia que el colaborador tenga las herramientas necesarias, junto
con técnicas para evitar una sobrecarga mental y emocional, que trae consigo el atender a diferentes personas,
con distintas cargas o problematicas.

Objetivo General

Publico Objetivo
Al término de la actividad el participante sera

Transversal, puestos que requieren atender publico capaz de conocer las tipologias de clientes para
o clientes. aplicar técnicas que permitan mejorar la atencion

de los clientes internos y externos; por medio del
conocimiento de coémo aplicar una comunicacion
efectiva, comprendiendo el comportamiento del
tipo de publico que podrian encontrar en el dia a
dia.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el modelo clasico y el €eficiente, e Concepto de Comunicacion: modelo clasico, modelo eficiente.
considerando |os seis puntos que tomar en cuenta e Problematica: seis puntos que considerar en los empleados
para enfrentar problematicas en la atencion de , o

publico. que atienden publico.

S e Comunicacion Verbal/no verbal.
Conocer acerca de la comunicacion verbal y no

/ ; R e Comunicacion efectiva.
verbal; y su influencia para lograr una comunicacion ” , o
efectiva y tacticas para lograr la misma. e COmo se percibe el mundo: hemisferios del Cerebro.

- , , ' e Caracteristicas del comportamiento del publico o cliente.
Identificar la importancia de [0s campos perceptivos e Conocer la satisfaccion del publico: Qué es una atencion de
de las personas y su comportamiento, para con ello P Y

analizar y crear tacticas para llegar efectivamente al calidad? Estilos de atencion.
cliente.
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Auditor Interno en ISO 45001:2018

CURSOS NO FOCO

El programa PEC esta destinado para las empresas que priorizan un enfoque basado en la prevencidon en
seguridad y salud en el trabajo, y aspiran ir mas alla del cumplimiento de la normativa vigente. Sus beneficios son
disminuir los indicadores en SST, logrando conseguir objetivos estratégicos, logrando un mayor desarrollo en la
capacidad preventiva instalada en la organizacién para la reduccion de costos y una mejora de condiciones para
sus colaboradores.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Ser capaces de poner en practicalos conocimientos

Colaboradores que deseen formarse como auditor y habilidades tedricas en el proceso de auditoria

interno PEC de excelencia en 1SO 45:001:2018. Interna para un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO
45001:2018, usando la correcta metodologia de
desarrollo de las actividades de auditoria interna y
redaccion de No Conformidades.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer y ejercitar conceptos de auditoria, aprendiendo
Sus etapas, normativa, y metodologias de aplicacion.

Conocer los requisitos de calificacion de los auditores,
conociendo las habilidades para emplear pautas que
permitan documentar hallazgos de auditoria, entre otras
competencias claves.
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Auditor Interno en ISO 45001:2018

CURSOS FOCO

Contenidos

o Proceso de Auditoria Interna: Componentes y requisito normativo.
o Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion ISO 19011:2018.
o Clausulas normativas: Planificacion.

o0 Gestidon de auditoria, planificacion, partes involucradas, tipos de auditorias, diagrama de flujo:
fases de auditoria, métodos, establecimiento de objetivos del programa, Determinacion y
evaluacion
de los riesgos y oportunidades.

o0 Establecimiento e implementacion del programa de auditoria.

o Clausulas normativas: Realizacion.

o Informacion previa, planificacion, plan de auditoria, reunion inicial, recopilacion y verificacion de la
informacion, técnicas, listas de verificacion, entrevistas, evidencias documentadas, observacion
directa, notas del auditor.

o0 Ejecucion, realizacion y desarrollo, generacion de hallazgos de auditorias

o Redaccion de No Conformidades, Informe de Auditoria y Seguimiento.
° Competencia Requerida de un Auditor Interno del Programa de Auditoria.
° Principios, responsabilidades, Entrenamiento y calificacion, desarrollo profesional continuo.

AN
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Cinco Reglas Vitales

CURSOS NO FOCO

Se propone y ensefia como realizar una intervencion en la organizacién IPER mas “5 Reglas Vitales”, consiste en
un taller y dos seguimientos para levantar el/los mapas de riesgos y dejar instaladas las 5 reglas vitales: planificar
la tarea, operar controlando energias, mantener fuera de linea de fuego, asegurar agarre, equilibreio y posisién, y
trabajar a velocidad controlada.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Transversal. capaces de implementar las 5 reglas vitales
establecidas por Mutual CChC., como medida de
control de los riesgos presentes en las actividades
de la empresa; através de la comprension de
diversas herramientas de gestion preventiva.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las 5 reglas vitales establecidas por Mutual de o

Las 5 reglas vitales:
Seguridad.

Planificar la tarea.

Comprender los requerimientos que debe cumplir la
empresa.

Aplicar por medio de talleres con casos que permitan
analizar lo aprendido sobre las 5 reglas vitales.

MENU CURSOS >

[oNeoNoNeoNe]

Operar controlando energias.
Mantener fuera de linea de fuego.
Asegurar agarre, equilibrio y posicion.
Trabajar a velocidad controlada.

Requimientos a la empresa.

Taller: analisis de 6 casos.

[ [
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Como Afrontar la Violencia Externa en el Ambito Laboral

CURSOS NO FOCO

La violencia es un fendmeno social multifactorial con diversas manifestaciones, siendo el ambito laboral una de
ellas. La agresion como comportamiento humano puede darse en distintos escenarios, por lo tanto es importante
estar preparados para saber como afrontarlo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de seran capaces de contar con herramientas
empresas adherentes a Mutual CChC. para afrontar asertivamente incidentes criticos
relacionados con violencia externa en el ambito
laboral, promoviendo el cuidado de la salud mental.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el concepto de violencia y las e Modelo explicativo de la agresion.
manifestaciones asociadas a este tipo de eventos.

e Qué hacer antes der un evento de violencia externa.
Reconocer estrategias de afrontamiento a la violencia

externa. e Qué hacer durante un evento de violencia externa.
Identificar técnicas para la recuperacion del equilibrio, ¢ Elementos de proteccion psicoldgica después de un evento de violencia
luego de un incidente con violencia externa. externa.
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Como Enfrentar Eventos Delictuales en el Trabajo

CURSOS NO FOCO

En la actualidad, los actos delictivos son un fendmeno social que esta presente en la vida de las personas y de
las sociedades, pero ¢qué hacer si alguno de estos hechos sucediera en nuestros trabajos?, el presente curso
aspira a entregar herramientas al participante para prevenir y afrontar un acto delictual al interior de la empresa
tanto fisica como emocionalmente.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran capaces

Transversal. de conocer los factores que influyen y comprometen la
seguridad fisica y emocional de las personas cuando se ven
expuestas a un evento delictual y las medidas de proteccion
existentes para desplegar estrategias preventivas para
proteger, detectar y responder adecuadamente antes,
durante y después de un evento delictual, promoviendo la
salud mental y el bienestar integral de los trabajadores.

Objetivos Especificos Contenidos

Reflexionar sobre el fendmeno de la delincuencia como
un fendmeno social.

Conocer las estrategias de accion frente a un hecho
delictual que ocurra en el lugar de trabajo.

Distinguir las principales técnicas de dominio emocional
para afrontar el impacto de un hecho delictual.

Moz | (B
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Como Enfrentar Eventos Delictuales en el Trabajo CURSOS NO FOCO

Contenidos

Conceptos Relevantes.

o Reconociendo las emociones.

° Reacciones esperadas producto de la activacion emocional.
o Conductas de supervivencia frente a eventos criticos.
Delincuencia, un fendémeno social.

o Fragilidad social y familiar.

o Rasgos psicoldgicos.

° Historia de crisis y violencia.

Recomendaciones antes de un evento delictual.

Recomendaciones durante un evento delictual.

o Proteccion de la integridad fisica.

° Busqueda de un lugar seguro.

o Evitar acciones que aumenten la tension.
o Mantener la calma.

Recomendaciones para después de vivir un evento delictual.

Elementos de Proteccion Psicoldgica post evento delictual.

". MU TUAL 83 .
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Como Transitar una Crisis

Al enfrentar una crisis de cualquier tipo, se produce estrés, angustia e incluso estados de paralisis, porque situa
a la persona frente a un evento nuevo e incierto; ante el cual los recursos que habitualmente se han utilizado ya

no funcionan. En este curso se revisaran algunas herramientas que ayudaran a estabilizar las emociones que se
desencadenan frente a una crisis.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Transversal. capaces de abordar estrategias que les permitan
resignificar y generar acciones orientadas a
recuperar la estabilidad emocional frente a crisis.

Objetivos Especificos Contenidos
Comprender qué es una crisis. o Qué es una crisis.
|dentificar los tipos de crisis y como afectan a la persona. i TlPOS de crisis. .
° Como nos afectan las crisis.
Reconocer los potenciales propios y aplicar acciones de ° Conectandome con mis potenciales
mejora. . Resiliencia y accion.
o El cuidado del equipo humano

MENU CURSOS >
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ConstruYO Chile CURSOS NO FOCO

El programa ConstruYO Chile, es para formar competencias relevantes en seguridad y salud en el trabajo en el
rubro de la Construccion. Este programa de formacion es una iniciativa impulsada por la Mesa Nacional Tripartita
de la Construccién, que tiene por objetivo contribuir a la reduccidn de las tasas de siniestralidad y fatalidad en la
actividad de la construccidn, de crucial importancia para el crecimiento econémico del pais. La referida instancia
de didlogo social integrada por gobierno, empleadores, trabajadores y organismos administradores de la Ley N°
16.744, busca precisamente el impulso y desarrollo de este tipo de politicas publicas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso se espera que el trabajador sea

Trabajadores de la construccion. capaz de: conocer las contingencias cubiertas
por el Seguro de la ley 16.744 logrando identificar
y evaluar los riesgos presentes en su lugar de
trabajo, tomado conciencia de la importancia de
sus decisiones cotidianas, asumiendo una actitud
favorable hacia los mensajes y acciones preventivas
en el ambito laboral.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar las contingencias cubiertas por la ley 16.744, e Seguridad Social, y seguro Social de Salud.
los procedimientos a seguir frente a un Accidente o
Enfermedad Laboral, desarrollando correctamente los * Seguro Social Contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
aspectos administrativos. Profesionales.
Comprender y valorar sus derechos y obligaciones
en n'?aterias ée Seguridad y Salud é/n al gTrabajo o I((j:lelntifigaoién de Peligros y Dano a la Salud en Cada una de las etapas
’ el trabajo.

pudiendo efectuar propuestas de medidas orientadas
a la prevencion de los danos, junto con reconocer

. A e Evaluacion de los Factores de Riesgos.
las conductas de autocuidado como una practica

importante. , ¢ Medidas Preventivas.

Construir un mapa de riesgos de los lugares en que se

desarrollan sus funciones, pudiendo identificar y evaluar e Conceptos generales sobre proyectos de vida.

los riesgos presentes en cada una de las etapas de una

faena. ° |F18 importancia de las decisiones personales y La importancia del cuerpo
umano.
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ConstruYO Chile CPHS - Base

CURSOS NO FOCO

El curso corresponde a la segunda etapa del programa Construyo Chile y que se denomina “Construyo Chile
para Comités Paritarios: Formacién de Competencias para los Integrantes de Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad del Sector de la Construccion”, que apunta a entregar herramientas para que los miembros de dichos
comités puedan cumplir las funciones que le encomienda la normativa legal vigente. Contempla la realizacion de
tres (3) médulos, con una duracién total de ocho (8) horas y debera ser realizado por todos los integrantes del
Comité Paritario.

Objetivo General

Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras integrantes de CPHS seran capaces de comprender la importancia dg su
y/o Faena, de empresas del sector construccion rol como miembros de CPHS y CPFaena y aplicar
adherentes a Mutual CChC. técnicas de gestion preventiva para prevenir los

riesgos que puedan afectar la salud y seguridad de
los trabajadores y trabajadoras de su organizacion

y/0 faena.
Comprender la importancia del CPHS, sus funciones y . Rol y funciones del CPHS / CPHF en la proteccion de la seguridad
responsabilidades en la gestion de la SST. Y salud de los trabajadores y trabajadoras:
0 ntroduccion.
Conocer las herramientas para la identificacion de ¢) Derechos y obligaciones.
los peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de , , o , » ,
accidentes en el trabajo. . ![—|ekr)ra.m|entas para el diagnostico de situacion de riesgos del
rabajo: . y . o .
Disefar, implementar, ‘mantener, evalualr, y mejorar, un © g'%%%g%gﬁ gg L?e(jstécocslon para la investigacion de accidentes y
programa de prevencion en la organizacion. 0 Identificacion de peligros e identificacion de trabajadores
expuestos. .
o) Investigacion de accidentes.
. Programacion de la prevencion de riesgos en la empresa:
o) Propuesta y priorizacion de actividades preventivas.
0 Diseno de un programa de trabajo. y
0 Actividades a considerar en el progrsama de prevencion de

riesgos.
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ConstruYo Chile Satélite I. Investigacion de las Causas de los
Accidentes del Trabajo CURSOS NO FOCO

El curso que es complementario al curso ConstruYo Chile-Plan Base, tiene una duracion de 8 horas y en él se
entregan las herramientas y se forman las competencias técnicas en los integrantes del Comité Paritario para que
cumplan con una de las funcioness establecida en la normativa y utilicen la “metodologia Arbol de Causas” para
investigar las causas de los accidentes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras integrantes de CPHS seran capaces de aplicar la metodologia del
y/o Faena, de empresas del sector construccion arbol de causas, para investigar las causas de
adherentes a Mutual CChC. los accidentes del trabajo y proponer medidas

correctivas y preventivas, para evitar que estos
vuelvan a ocurrir.

Conocer los mecanismos que permitan recolectar o Aspectos generales e introduccion al médulo. Alcance,
informacion objetiva sobre los hechos que causaron el metodologia, objetivos.
accidente. . .
o Origen de los accidentes.
Reconstruir en forma grafica las causas que originaron » , »
el accidente. . Recoleccion de la informacion.
Proponer medidas correctivas y preventivas frente a las ¢ Construccion del Arbol de Causas.
causas que originan el accidente. . Administracion de la informacion.
o Ejercicios practicos.

f somos cchc 4
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ConstruYO Chile Satélite Il. Evaluaciéon de Riesgos del Trabajo

CURSOS NO FOCO

El curso que es complementario al curso ConstruYo Chile-Plan Base, tiene una duracion de 8 horas y en él se
entregan las herramientas y se forman las competencias técnicas en los integrantes del Comité Paritario para que
cumplan con una de las funcioness establecida en la normativa y utilicen la “metodologia Arbol de Causas” para
investigar las causas de los accidentes.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras integrantes de CPHS seran capaces de aplicar la metodologia del
y/o Faena, de empresas del sector construccion arbol de causas, para investigar las causas de
adherentes a Mutual CChC. los accidentes del trabajo y proponer medidas

correctivas y preventivas, para evitar que estos
vuelvan a ocurrir.

Objetivos Especificos Contenidos
Utilizar instrumentos sistematicos para identificar peligros ° Identificacion sistematica de peligro.
y evaluar riesgos en el lugar de trabajo.
o Evaluacion de los riesgos (Matriz de riesgos).
Desarrollarlacapacidad del Comité Paritario paraconstruir - . o
mapas de riesgos detallados en las faenas. o Elaboracion de mapas de riesgos (Analisis de casos).

Elaborar mapas de riesgos y otros instrumentos de
gestion para prevenir riesgos que puedan afectar la
seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras.

". MU TUAL 83 .
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Contencion en Incidentes Criticos

CURSOS NO FOCO

Los incidentes criticos causan una gran conmocién emocional no solo al afectado, en la mayoria de los casos
también a quienes prestan ayuda, intervienen o simplemente presencian lo ocurrido, por lo que es una gran
herramienta para el afectado y los observadores.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Transversal. capaces implementar un plan de accion que les
permita enfrentar posibles trastornos emocionales
que se presenten en un incidente critico,
previamente aprendiendo desde la identificacion,
luego en el momento y posterior a éste.

Objetivos Especificos Contenidos

Entender qué es un incidente critico y una crisis . Incidentes graves y/o fatales mas comunes en la mineria.
situacional.
o Evento critico.
Reconocer como actuar ante siituaciones sensibles o de o .
alta complejidad. ° Crisis situacionales.
Generar aprendizaje a partir de un incidente critico. y Apoyo en situaciones sensibles y de alta complejidad:
0 Si el actuar de terceros nos hace sentir vulnerables.
0 Si uno o varios colegas 0 companeros de trabajo se ven
afectados.
o) Ejercicio.
° Después del incidente critico: apoyo y medida de aprendizaje.

Moz | (B
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Control de Riesgos en el Combate de Incendios Forestales

CURSOS NO FOCO

Los incendios forestales son incidentes no planificados que ocurren en areas naturales, tales como bosques,
prados y praderas. Son peligrosos pues se propagan rapidamente y pueden devastar no solamente la vida
silvestre y zonas naturales, sino también las comunidades.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores y trabajadoras de empresas del capaces de reconocer las el comportamiento del
sector agricola, forestal e instituciones publicas, fuego y sus efectos, las técnicas para la prevencion
adherentes a Mutual CChC., que forman parte de y combate de emergencias producto de un
brigadas de emergencia o brigadas de incendios. incendio forestal evitando el riesgo de su integridad

y la comunidad.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los aspectos basicos del comportamiento del o Generalidades sobre el fuego.
fuego en lugares abiertos.

o Comportamiento del Fuego.

Comprender las técnicas de prevencion de incendios o , ,

forestales. ° Efectos ecoldgicos de los incendios.

Entender las normas de seguridad en el combate de * Causa de los incendios Forestales.

incendios forestales. ° Prevencion y Sistemas de defensa contra incendios forestales.
o Extincion.
o Pautas generales para la investigacion de incendios forestales.
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Control de Riesgos en la Manipulacion de Sustancias
Peligrosas Area Salud CURSOS NO FOCO

Existe un factor de riesgo cada vez mas creciente relacionando con las sustancias peligrosas, los procesos de
almacenamiento, transporte y manejo de residuos exponen a trabajadores y comunidad a riesgos que deben ser
controlados. Atencion este curso no es conducente a grado académico, ni reemplaza capacitaciones especificas
solicitadas por la normativa actual.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Reconocer e identificar las diferentes sustancias

Jefaturas y /o supervisores, médicos, patdlogos, peligrosas del lugar de trabajo, la forma correcta
tecnologos, técnicos de enfermeria, auxiliares, de transportar, almacenar, manipular y tratar
integrantes de Comités Paritarios de Higiene v los residuos peligrosos para actuar en caso de
Seguridad, Expertos en prevencion de Riesgos. emergencia.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los fundamentos de la Seguridad e Higiene
Ocupacional y los limites permisibles.

Identificar los agentes ambientales nocivos; Sustancias
Peligrosas y sus principales caracteristicas. Reconocer
las vias de ingreso de los diversos contaminantes que
cusan dano a la salud.

Aplicar las medidas de control en el transporte,
almacenamiento, manipulacion, y desechos peligros
para evitar accidentes y enfermedades.
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Control de Riesgos en la Manipulacion de Sustancias
Peligrosas Area Salud CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo |: Conceptos basicos

o Definiciones y Clasificacion de las Sustancias Peligrosas.
o Fundamentos de Seguridad e Higiene Ocupacional.
o Sustancias Peligrosas mas utilizadas.

o Caracteristicas.

° Programas de Vigilancia Epidemioldgica.
Transporte de sustancias peligrosas.

Manipulacion y almacenamiento de sustancias Peligrosas.

Modulo II: Marco Legal

[ ]

[ ]

o Manejo de residuos de establecimientos de atencion de salud (REAS).

Respuestas en caso de emergencias producidas por Fugas y Derrame.
Respuestas en caso de emergencias producidas por Fuego.

Modulo lll: Plan para la reduccion del riesgo de desastres

[ ]

[ ]

° Respuestas en caso de emergencias producidas por Intoxicacion.

Modulo IV: MEDIDAS PREVENTIVAS.

o Medidas preventivas en el transporte.

o Medidas preventivas en la manipulacion.

e Medidas preventivas en el Almacenamiento.

Médulo V: EJERCICIOS DE APLICACION.

o Lectura, interpretacion y aplicacion de Hoja de Seguridad del producto.
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Control de Riesgos en la Oficina

CURSOS NO FOCO

Los trabajos en oficinas dan la sensacion de estar libres de riesgos, sin embargo, el 40% de los accidentes
laborales por caidas y golpes se producen en estos lugares. Por tanto, es importante reforzar las acciones
preventivas para el control de los riesgos presentes y afectar lo menos posible la salud y seguridad de los
trabajadores/as.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Transversal. seran capaces de reconocer |os riesgos inherentes
a trabajos de oficina y sus medidas preventivas
respecto a las disciplinas como la seguridad
industrial, salud ocupacional, ergonomia e higiene
ocupacional, a través de la comprension de las
herramientas técnicas y practicas.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer la normativa asociada a los accidentes del ° Introduccion.
trabajo y enfermedades profesionales. ,
° Normativa Legal.
|dentificar los riesgos y causas del trabajo en oficinas. , o » o
° Rlesgos Iaborales en Oflcmas: especificos, ergonémicos,
Comprender las medidas preventivas para poner en ambientales y psicosociales.
préactica frente a cada riesgo. N ,
o Prevencion de Riesgos Laborales.
o Riesgos y Medidas Preventivas.
o Analisis de casos.
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Control de Riesgos en la Operacion con Amoniaco

Desarrollar con seguridad las actividades en plantas que utilizan amoniaco resulta importante para evitar
enfermedades ya que esta sustancia es corrosiva para la piel, ojos y pulmones, aun en concentraciones bajas en
el aire; de tal manera que se puedan evitar potenciales emergencias por fugas o derrames con esta sustancia.

Publico Objetivo

Personal de salas de Maquina (SADEMA), jefaturas,
comités paritarios, personal de seguridad,
prevencionistas.

Objetivos Especificos

Determinar las principales caracteristicas del amoniaco,
su peligrosidad e importancia de una adecuada
manipulacion.

Conocer fundamentos legales, toxicolégicos y de
primeros auxilios en el uso de amoniaco.

|dentificar los principales riesgos y medidas de control
efectivas para manipulacion y almacenamiento seguro
de amoniaco.

Distinguir algunos aspectos de seguridad que se utilizan
en una red con amoniaco.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término del curso, los y las participantes seran
capaces de reconocer y aplicar practicas de trabajo
seguro para la prevencion y control de riesgos en
actividades y sistemas que requieran manipulacion
y Uso de amoniaco.

Contenidos

Introduccion.

Caracteristicas fisicoquimicas.

Reactividades.

Senaléticas: NFPA y UN.

Aspectos legales y Normas Chilenas relacionadas.
Respuesta del organismo segun concentraciones.
Problemas de salud.

Primeros auxilios.

Proteccion personal.

Medidas de Prevencion.

Causas principales de accidentes con amoniaco.
Sistemas de proteccion de las instalaciones.
Prevencion de fugas.

Recomendaciones de mantencion.

Inspeccion y deteccion de fugas

Tipos de valvulas.

Indicadores de gestion.

[ [
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Control de Riesgos en la Prevencion de Accidentes de Trayecto

CURSOS NO FOCO

Los accidentes de transito constituyen la primera causa de muerte relacionada con el trabajo y el factor humano
es el responsable del 90% de éstos. En este grupo de accidentes, uno de los mas denunciados por lo trabajadores
son los denominados accidentes de trayecto, por lo que es necesario tener claro como se definen y que estipula
la ley respecto a ellos.

VX

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de seran capaces de comprender qué es un accidente

empresas adherentes a Mutual CChC. de trayecto, sus tipologias y caracteristicas, segun
lo establecido en la Ley N° 16.744.

Comprender que es un accidente de transito y accidente ° Definiciones
de trayecto.

o Tipologia de los accidentes de transito.
Reconocer las caracteristicas y medios de prueba de un
accidente de trayecto. o Accidente de trayecto:
Conocer la normativa y jurisprudencia sobre accidentes 0 Medios de prueba.
del trayecto. o0 Caracteristicas.

o0 Mitos sobre accidentes de trayecto.
o Analisis de dictamenes y casos.
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Control de Riesgos para Personal de Hoteleria

CURSOS NO FOCO

En el rubro hotelero esta centrado en la entrega de un servicio a sus huéspedes. Independiente del tamafo de
este, cada trabajador tiene diversas funciones especificas, asi como también riesgos asociados a su labor. Siendo
responsabilidad de la empresa garantizar su seguridad y salud en su puesto; y de establecer la integracion de sus
areas, trabajando por una cultura de seguridad; la cual todos deben saber aplicar.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de cada actividad, los trabajadores

Trabajadores y prevencionistas del rubro de estaran en conocimiento como ejecutar de manera

hoteleria. segura sus labores, conociendo los principales
riesgos a los que estan expuestos y sus medidas
de prevencion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los principales conceptos y los aspectos legales
segun la Ley 16.744.

|dentificar las actividades, los riesgos y las medidas
preventivas asociadas a cada cargo que labora en el
hotel.

Identificar las actividades, los elementos de proteccion
personal y las medidas preventivas asociadas a las
mucamas.

MENU CURSOS >
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Control de Riesgos para Personal de Hoteleria CURSOS NO EOCO

Contenidos

Modulo 1: Consideraciones iniciales

Rol de Mutual de Seguridad.

Aspectos legales segun la Ley 16.744.

Conceptos primordiales:

Accidente de trabajo y de trayecto.

Enfermedades profesionales.

Manejo Manual de Carga.

Trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo en extremidades superiores (TMERT-EESS).
Protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales en el trabajo.

Conocimientos generales de uso de Desfibrilador externo automatico (DEA).

Modulo 2: Identifiqguemos nuestras actividades y sus riesgos inherentes.
° Recomendaciones y medidas preventivas transversales.

o Descripcion de cargo, riesgos y medidas preventivas asociadas a:
o Seguridad.

° Recepcion.

o Garzon.

o Aseo.

o Chef.

o Ayudante de cocina.

° Bartender.

° Mantencion.

° Lavanderia.

Descripcion del cargo.
Elementos de proteccion personal.

Modulo 3: Actividades y riesgos de las mucamas
[}
[ ]
o Medidas preventivas.

". MU TUAL 83 .
de seguridad Presenciales

f somos cchc 4




Creando Cultura de Seguridad

Las organizaciones pueden enfrentarse a diversos tipos de riesgos, como accidentes leves, graves, mortales,
siniestros con gran numero de victimas, accidentes que afecten instalaciones industriales e incluso al medio
ambiente. Por lo que resulta imperioso fortalecer una cultura de seguridad, donde todos los miembros de la
organizacion compartan una misma concienciacion e implicacién a nivel de seguridad. Por lo que el presente
curso, dara a conocer su importancia, elementos que la caracterizan y los factores minimos necesarios para
establecerla.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer por qué es importante crear
una cultura de seguridad en base de los procesos
del lugar de trabajo, sus partes fundamentales,
junto con todos los factores minimos a considerar
para establecerla de manera adecuada en su

organizacion.
Objetivos Especificos Contenidos

Aprender el concepto de Cultura de Seguridad, su Contexto histérico de la Cultura de Seguridad.
historia, importancia y, los siete atributos para una
Cultura de Seguridad Eficaz. ¢ Qué es la Cultura de la Seguridad?
Conocer los factores humanos y organizacionales y por ¢ Por qué abordar la Seguridad desde el punto de vista de los factores
qué abordar la seguridad desde este punto de vista. humanos?
Comprender los modelos tedricos existentes en las Modelos tedricos segun los tipos de Cultura de Seguridad y sus
diferentes Culturas de Seguridad y sus elementos de elementos de sustento.
sustento. o Rol del Liderazgo vy la Cultura de Seguridad.

o Modelo de Excelencia Operacional.

o Modelo de Confiabilidad humana.

o Gestion de la Seguridad basada en los Factores

Organizacionales.
o Andlisis al modelo del Queso Suizo y error por falla humana.
o ¢, Cuéles son los Tipos de Cultura de Seguridad?

, Los 7 Atributos de una Cultura de Seguridad Eficaz.
MENU CURSOS >
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Cuidando a Otros ante Incidentes Criticos Laborales

CURSOS NO FOCO

En la actualidad gran parte de las empresas se han preparado y tienen sistemas de emergencias y seguridad
implementados, sin embargo, cuando se trata de proteger y cuidar emocionalmente a sus colaboradores después
de un incidente critico, muchas no cuentan con las herramientas necesarias. El presente taller aspira a entregar
herramientas al participante para actuar efectiva y eficazmente en la contencion emocional post incidente critico.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran capaces de manejar

Trabajadores en general. herramientas para responder frente a un incidente critico laboral, y estar
preparados para actuar oportuna y adecuadamente ante una situacion
de emergencia desde el rol de lideres, con el fin de minimizar el impacto
emocional de la contingencia tanto a nivel personal como organizacional,
con la posibilidad de brindar primer apoyo emocional y aportar en el
restablecimiento del equilibrio emocional de las personas afectadas.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el rol del Lider frente a un incidente critico
laboral.

Adquirir herramientas y técnicas psicolégicas que
permitan afrontar situaciones de granimpacto emocional.

Sabery entender las reacciones psicoldgicas adaptativas
frente a situaciones de emergencia.

Incorporar o fortalecer estrategias para la aplicacion de
los primeros auxilios psicolégicos.
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Cuidando a Otros ante Incidentes Criticos Laborales

CURSOS NO FOCO

Contenidos

Conceptos Relevantes.

° Reconociendo las emociones.

° Reacciones esperadas producto de la activacion emocional.
o ¢ Qué son los incidentes criticos?

Rol del Lider en incidentes criticos.

o ;,Cudl es el rol del lider en incidentes criticos?

° Caracteristicas del lider en incidentes criticos.

° Herramientas del lider en incidentes criticos.

Principios del primero apoyo emocional: Comunicacion durante la crisis.

. Comunicacion.
° Asertividad.
o Empatia.

Técnica de Primeros Auxilios Psicologicos.

Principios del Primer apoyo emocional.

° Observar.
° Escuchar.
° Conectar

Recomendaciones para aplicar los primeros auxilios psicologicos.
o ¢, Cémo responder? Si ayuda.
o ¢, Como responder? No ayuda.

somos CChC Jo)
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Difusion Guia Téecnica Radiacion Ultravioleta

En las ultimas décadas ha aumentado el nimero de casos de cancer a la piel, por lo tanto, es prioritario regular el riesgo de exposicion
a la radiacion ultravioleta de origen solar, por consiguiente, las empresas donde existen puestos de trabajo con exposicién a RUV
deben implementar la guia técnica que entrega las directrices de manera de disminuir la incidencia y prevalencia de cancer a la piel.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al finalizar este curso el participante estara en

Expertos en Prevencion de Riesgos, Higienistas, condiciones de conocery comprender las etapas de
Profesionales en Salud Ocupacional, Gerentes y la guia técnica y los riesgos y medidas preventivas
Supervisores, Integrantes de Comités Paritarios asociadas a la exposicion de la radiacion UV de
encargados de velar por la seguridad de los origen solar.

trabajadores.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los criterios técnicos de exposicion ocupacional a
radiacion ultravioleta.

Dar a conocer las responsabilidades de los distintos actores en
las organizaciones en donde existan trabajadores expuestos a
radiacion de origen solar.

Comprender los pasos para la implementacion de la Guia

Técnica y medidas de control necesarias para reducir el riesgo
de exposicion.

MENU CURSOS >
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Difusion Guia Téecnica Radiacion Ultravioleta

CURSOS NO FOCO

Contenidos

Maodulo I: Introduccion

Situacion en Chile.
Marco Legal.
Difusion.
Responsabilidades.

Maodulo Il: Guia Técnica Radiacion Ultravioleta de Origen Solar.

o Propdsito de la Guia Técnica.
o Objetivos de la Guia Técnica.

Modulo Il: Etapas y actividades a implementar en las organizaciones de la Guia Técnica
Radiacion Ultravioleta.

Obligaciones del empleador y trabajador.

Actualizacion del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.
Publicacion del informe la direccion Meteoroldgica de Chile.
Identificacion de Trabajadores Expuestos.

Programa de Prevencion y proteccion.

Programa de Capacitacion.

Participacion de los distintos integrantes en la organizacion.

Modulo IV: Evaluacion y Cuantificacion de los Riesgos.

Medidas de Control.

Notificacion de Casos.

Funciones y Responsabilidades Especificas.

Lista de Chequeo (Fiscalizacion para trabajadores expuestos).

"' MU TUAL 83 .
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Difusion Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en
el Trabajo CURSOS NO FOCO
Todas las personas en su trabajo estan expuestas a constantes riesgos sean mentales o fisicos. Pero su nivel
de exposicion y de vulnerabilidad que puede acrecentarse por el ambiente debe vigilarse, ya que tiene gran
impacto no solo en los trabajadores, si no a la organizacién completa y sus objetivos y calidad de sus procesos.
El siguiente curso presenta el marco legal, aspectos que monitorear y las etapas del protocolo a implementar.

|
o o Objetivo General X
Publico Objetivo
Al finalizar el curso los alumnos seran capaces de
Supervisores y Jefaturas, Subgerentes y Gerentes. identificar y aplicar correctamente las directrices

para la medicion de la existencia y magnitud de
los factores de riesgos psicosociales, de acuerdo
con el protocolo del Ministerio de Salud en su
tercera actualizacion generando de esta manera
recomendaciones para disminuir la incidencia
y prevalencia del estrés laboral y problemas
relacionados conla salud mental delostrabajadores.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la importancia de la implementacion del o Los Factores Psicosociales.
Protocolo de Riesgos Psicosociales en tu lugar de
trabajo y las etapas que deben cumplirse. ° Problemas en el medio ambiente laboral.
Aprender que hay componentes influyentes como la o Consecuencias dela exposicion afactores de riesgos psicosociales
tarea que se realiza, el ambiente y las personas. en el trabajo
Comprender el marco legal, la aplicacion del protocolo, o Cuestionario CEAL-SM/SUSESO
junto con las medidas preventivas y vigentes junto con el
cuestionario CEAL-SM/SUSESO. o Recomendaciones y sugerencias para mitigacion
o Etapas del ciclo de implementacion del protocolo de vigilancia de

riesgos psicosociales en el trabajo

Moz | (B
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Difusidon Protocolo PLANESI

CURSOS NO FOCO

Actualmente, existen muchos rubros en que sus trabajadores se exponen a particulas microscopicas de silice
libre cristalizada, estas particulas son extremadamente nocivas para la salud, el presente curso aspira a entregar
herramientas al participante para evitar danar su salud, con las consiguientes consecuencias para su grupo
familiar.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los alumnos seran capaces de

Trabajadores en general. entender que es la higiene industrial, los principales
riesgos higiénicos, las vias de ingreso al organismo
de los contaminantes, sus consecuencias como
la silicosis y los factores que inciden en esta
enfermedad.

Objetivos Especificos Contenidos

Disminuir y controlar la exposicion a silice en los lugares ° Ley N° 16.744.

de trabajo, disminuyendo la incidencia y prevalencia de

silicosis. o Higiene ocupacional.

Mejorar el diagnostico oportuno y el control de salud de

los trabajadores con silicosis, asi como el acceso a las ° Silice cristalizada libre.

presentaciones pecuniarias € implementar un programa e  Vias de ingreso.

de apoyo social. ° Labores con presencia de silice libre cristalizada.

Fortalecer el sistema de informacion de silicosis y de

exposicion a silice y desarrollar un sistema de vigilancia o Neumoconiosis.

de silicosis.

Implementar, desarrollar y evaluar el Plan a través de o Efectos de la exposicion a silice libre cristalizada.

mecanismos tripartitos que fortalezcan la participacion

de los trabajadores y el trabajo intersectorial. ° Silicosis.
o Principales variables que inciden en la generacion de la silicosis.
o Medicion de Silice en ambientes laborales.

MENU CURSOS > + Deoreto Suprero N° 594. ) | [y o ‘ a2 .
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Equipos de Proteccidon Respiratoria

CURSOS NO FOCO

De acuerdo al Instituto de Salud Publica, en los lugares de trabajo pueden estar presentes sustancias quimicas
en forma de aerosol sdlido y liquido, gas o vapor en cantidades que pudiesen ser perjudiciales para la salud del
trabajador. Esta exposicidén debe ser controlada siendo mas eficaz si se realiza en la fuente generadora de dichos
agentes o en el medio, aplicando medidas ingenieriles y administrativas. Sin embargo, cuando no es posible
aplicar este tipo de medidas, o cuando éstas son insuficientes, se presenta el riesgo residual, y se debe actuar
de manera de proteger las vias respiratorias del trabajador, mediante un elemento de proteccion personal.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante conocera

Trabajadores que requieren utilizar EPR vy acerca del el uso correcto y mantencion de los
responsables de seleccion, entrega, capacitacion equipos de proteccion respiratoria (EPR), durante
y disposicion de los EPR. la jornada de trabajo, conforme a los criterios

establecidos en el curso de acuerdo con la
normativa vigente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el marco normativo basico asociado a
los equipos de proteccion respiratoria, conceptos,
clasificacion y componentes.

Entender qué es un EPR, su clasificacion y sus
componentes.

Comprender el modelo de gestion de los EPR vy la
importancia de su uso correcto.
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Equipos de Proteccion Respiratoria CURSOS NO FOCO

Contenidos

Maodulo I: Introduccion.

° Marco Normativo Basico.

Ley N° 16.744.

D.S. N° 594.

D.S. N° 132.

ISP: Guia para la seleccion y control de EPR.

Modulo Il: Elementos de proteccion respiratoria.

o ¢ Qué es un equipo de proteccion respiratoria (EPR)?
° Clasificacion de los EPR: Purificadores de aire y suministradores de aire.
o Componentes: Pieza facial, filtros y otros.

Maodulo lll: Gestion de los EPR.

Modelo gestion de EPP/EPR en la empresa: etapas.

Importancia uso correcto.

Informacion de etiquetado, marcaje, colores y otras de los EPR.

Capacitacion: involucrados y contenidos minimos.

Ejercicio practico (demostracion) de la colocacion correcta y ajuste del EPR, segun su
tipo.

Modulo IV: Programa de proteccion respiratoria.

o Elementos claves.
o Responsabilidades.

"' MUTUAL 83 .
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Escuela de Formacion para Supervisores en Seguridad y
Salud Ocupacional (Nivel Basico) CURSOS NO FOCO

La Escuela de Formacién de Supervisores tendra una légica de aprendizaje que combinara los conocimientos técnicos de SST con
aprendizajes vinculados a habilidades de liderazgo, desde el mundo de lo adaptativo.

La formacién esta disenada para que el alumno avance con una malla formativa segun la actividad econdmica en la cual se desempena,
la que entre otros temas contempla los siguientes programas:

o Taller desarrollo del rol

o Distinciones para cumplir mi rol

o Conceptos PRP

o Estandares

o Identificacion de peligros

o o Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los vy las participantes seran

Supervisores de empresas adherentes a Mutual capaces de fortalecer su gestion como supervisores,
CChC. incorporando factores desde el ambito de la seguridad

y salud en el trabajo y del liderazgo.

Objetivos Especificos Contenidos

Actualizar los conocimientos de los supervisores en ° Modulo Habilidades adaptativas.
materias de seguridad y salud en el trabajo.

o Rol del supervisor:
Comprender los factores organizacionales que infuyen
en el comportamiento de sus equipos de trabajo. ¢ Qué es un rol?.
Caracteristicas del rol.

Qué se espera del rol del supervisor.

O OO

Distinguir habilidades adaptativas para facilitar los
procesos de cambio.
o Liderazgo:

Formacion de un lider.
Tipos de liderazgo

¢, Coémo se logra?:
Competencias emocionales.

[oNeNoNe)

° Comunicacion.
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Estrategias de Abordaje y Resolucion de Conflictos

Los conflictos son parte de la vida humana, en la que existen distintos tipos, pudiendo afectar las relaciones
interpersonales, dadas las diferentes visiones e intereses que nos movilizan. Dado que son inevitables, es de gran
importancia conocer estrategias que nos permitan un adecuado abordaje y resolucion de estos.

Publico Objetivo

Trabajadores en general.

Objetivos Especificos

Conocer las diferencias entre problema y conflicto, e
importancia de la escala de inferencia.

Identificar actitudes y factores que intervienen en una
situacion problematica.

Adquirir y administrar herramientas y habilidades para
una adecuada resolucion de conflictos.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término del curso los participantes seran
capaces de incorporar y desplegar herramientas y
estrategias para un adecuado abordaje y resolucion
de conflictos personales e interpersonales, por
medio del conocimiento y comprension de los
tipos de conflictos, las actitudes y factores que
intervienen.

Contenidos

° Introduccion y contextualizacion.

o Problema v/s Conflicto.
° Problema, y sus caracteristicas.
Tipologia de conflictos.
° Percepcion del conflicto.

° Anatomia del Conflicto:

e Actitudes y factores que intervienen en una situacion de conflicto.
[ ]

Técnicas de resolucion de conflicto.

[ [
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Formacion de Monitores de Pausas Activas

Debido a lo importante que es la actividad fisica y como esta se puede incorporar en la jornada laboral, es que
se expone en el siguiente curso, conceptos y definiciones de las pausas de trabajo y los beneficios que estas
pueden entregar para mejorar la salud y calidad de vida laboral, es por ello que, se aspira entregar herramientas
al participante para desarrollar una adecuada pausa activa para él y su grupo de comparneros.

Publico Objetivo

Trabajadores en general.

Objetivos Especificos

Conocer la definicion de Salud segun la organizacion
mundial de la salud y las estadisticas segun la actividad
fisica y condiciones de empleo.

Conocer los conceptos y definiciones de actividad fisica,
conducta sedentaria, condicion fisica, trabajo y ejercicio
aerobico.

Comprender qué es una pausa activa y cuales son los
beneficios de la actividad fisica.

Conocer pauta de gjercicios y gjercicios de elongaciones.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran
capaces de: Conocer que son las pausas de
trabajo y los beneficios que conlleva realizar
actividad fisica, evitando la conducta sedentaria,
desarrollando a la vez el liderazgo como monitor de
gjercicios compensatorios, entre los trabajadores
como modelo a seguir.

Contenidos

Conceptos y Definiciones.

Qué son las pausas de egjercicios en el trabajo.
Beneficios de la actividad fisica.

Tipos de egjercicios compensatorios.

Pauta de ejercicios.

En qué momentos debo realizarlos.

Ejemplos de actividades.

[ [
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Formacion para Equipos de Primera Respuesta a Desastres en
Centros de Trabajo CURSOS NO FOCO

Frente al riesgo de desastres, el presente curso permite entregar alos participantes, los lineamientos metodolégicos
que faciliten la organizacion, coordinacion interna y externa frente a situaciones de emergencia o desastre teniendo
presente requisitos normativos asociados.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante conocera

Directivos y trabajadores que forman parte de la metodologia para llevar a cabo organizacion y
Equipos de Primer Respuesta de sus respectivos coordinacion frente a situaciones de emergencia y
centros de trabajo. desastres en centros de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los requisitos normativos asociados a la o Conceptos y marco normativo de gestion de riesgo de desastres.
respuesta en organizaciones. . Asistencia técnica en gestion del riesgo de desastres, Gestion de
Reconocer el proceso para la organizacion de la Emergencias, ciclo de la gestion del riesgo de desastres, marco
respuesta en centros de trabajo. normativo, brigadas de emergencia,
Describir la secuencia de actividades que permiten la ¢ Organizacion de Equipos de Respuesta a desastres
primera respuesta frente a situaciones de emergencias y o Brigadas de emergencia, Proceso de gestion de la respuesta ante
desastres tanto interna como con otros actores. emergencias, desastres y catastrofes, equipos de primera
respuesta

° Trabajo conjunto con otras organizaciones de respuesta.

o Comité de GRD vs Equipo de primera respuesta.

o Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

o SINAPRED

° Coordinacion con SENAPRED
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Fortaleciendo Competencias Psicosociales Orientadas a funcionarios (as)
que Conforman Distintos Equipos de Trabajo, Orientacion funcionarios CURSOS NO FOCO

Las emociones son reacciones quimicas que toda persona experimenta y tienen intima relacion con los
mecanismos de adaptacion, que ese individuo en particular despliega frente a los estimulos que percibe del
entorno. su manifestacion ademas de afectar a la persona que las siente, tiene gran influencia en los demas en
el ambiente que el conjunto de personas comparte. Es por ello la gran necesidad de comprender como gestionar
las emociones.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, el participante podra entregar

Transversal a funcionarios. y/0 desarrollar recursos, para el fortalecimiento de sus
competencias orientadas al buen tratoy relacionamiento
en su ambiente laboral.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender como gestionar las emociones propias, e Reconociendo Emociones.
con el fin de cuidar la salud mental y fisica, en contextos * Herramientas para favorecer la salud mental y fisica desde el Inventario
complejos. Emocional.

o e Herramientas para favorecer nuestra comunicacion verbal y no verbal.
Aprender recursos comunicacionales y formas de ol h :

; . a escucha activa.

abordar los conflictos tanto intrapersonales como
interpersonales.

e Comunicacion Asertiva:
e Habilidades del buen comunicador.
e Mis recursos comunicacionales.
e Reconocer, diferenciar Problema v/s Conflicto.

e Anatomia del Conflicto:

e El conflicto como oportunidad de cambio personal y
organizacional:
Competencias psicosociales del liderazgo.
Inteligencia Intrapersonal — Interpersonal.
Inteligencia Social.
Integrando Recursos.

MENU CURSOS >
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Fortaleciendo Competencias Psicosociales Orientadas a Funcionarios
(as) que Conforman Distintos Equipos de Trabajo, Orientacion Lideres CURSOS NO FOCO

Cualquiera puede ponerse furioso... eso es facil. Pero estar furioso con la persona correcta, en la intensidad
correcta, en el momento correcto, por el motivo correcto, y de la forma correcta... eso no es facil” (Aristételes,
ética a Nicomaco). Por lo que resulta importante contar con herramientas para gestionar las emociones tanto
propias como de otros, y con ello cuidar la salud fisica y mental de nuestro ambiente de trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Entregar y/o desarrollar, recursos y competencias

Supervisores, gerentes, altos cargos. personales que se deben reforzar, para lograr
desde el gjercicio del liderazgo, climas laborales
saludables, que favorezcan la calidad de vida
personal y laboral.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender las emociones y como desarrollar la
inteligencia emocional, incorporando herramientas que
potencien y mejoren el liderazgo con sus equipos de
trabajo.

Aprender habilidades comunicacionales y relacionales,
tanto personales como interpersonales; comprendiendo
como gestionar los conflictos.

Interiorizar la importancia del cuidado del clima laboral

y como aplicar las técnicas necesarias para liderar en la
resolucion de conflictos.
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Fortaleciendo Competencias Psicosociales Orientadas a Funcionarios
(as) que Conforman Distintos Equipos de Trabajo, Orientacion Lideres CURSOS NO FOCO

Contenidos

Reconociendo Emociones

Inventario Emocional e inteligencia emocional.

o Liderando desde la inteligencia emocional
La escucha activa.

Comunicacion asertiva.

Comunicacion empatica.

abilidades del buen comunicador.
Preocupacion Empatica
Valores Humanos.
Mis recursos comunicacionales.
Deteccion de mis propias barreras comunicacionales.

e o 0o o T

Problema v/s Conflicto:

° Problema, y sus caracteristicas.

o Tipologia de conflictos.

° Percepcion del conflicto.

° Anatomia del Conflicto:

° Técnicas de resolucion de conflicto.

Clima laboral y sus dinamicas protectoras:
° Herramientas y habilidades para la resolucion de conflictos.
o Liderando la resolucion de conflicto (mayoria o consenso).
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Gestion del Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo MIPYME

Las micro, pequefas y medianas empresas (MIPYMES) representan el mayor numero en Chile (98,6%),
generando ademas la mayor proporcion del empleo formal (65,3%). (Biblioteca del Congreso Nacional, 2022).
Dada su exposicidn en diversas zonas del pais a diversas amenazas de origen natural, humano y biolégico y sus
condiciones de vulnerabilidad asociadas, se pueden generar situaciones de emergencias y desastres, afectando
asi a las personas, instalaciones e incluso interrumpir la continuidad del negocio, si no se implementan las
medidas preventivas y de actuacion adecuadas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante podra

Directivos y trabajadores que forman parte de conocer la metodologia para reducir el riesgo de
Comités de Gestion del Riesgo de Desastres o desastres en centros de trabajo de micro, pequena
cumplen el rol de coordinador(a) de sus respectivos y mediana empresa a partir de un diagnostico,
centros de trabajo del segmento MIPYME. en la implementacion de actividades planificadas

que permitan eliminar o reducir sus tragicas
consecuencias, esto basado en los instrumentos
normativos oficiales actuales.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los principales requisitos normativos y aspectos Marco conceptual de la gestion del riesgo de desastres en centros de
conceptuales asociados a la gestion del riesgo de trabajo MIPYME.

desastres en micro, pequena y mediana empresa.
Marco normativo de la gestion del riesgo de desastres en centros de

Desarrollar el proceso metodoldgico de identificacion trabajo MIPYME.
de amenazas y vulnerabilidades para la elaboracion,
implementacion y mejora del Plan de Reduccion del Proceso de Gestion del Riesgo de Desastres en MIPYME.

Riesgo de Desastres.

Describir la secuencia de actividades que forman parte
del Protocolo de Respuesta frente a emergencias vy
desastres en sus etapas de preparacion, respuesta y
mejora.

MENU CURSOS >
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|dentificacion de Riesgos en el Hogar y sus Primeros Auxilios

CURSOS NO FOCO

Los riesgos en el hogar, son sin duda otra fuente potencial de accidentes fuera del ambito laboral que cuando
estos llegan a ocurrir, de igual manera afectan la integridad fisica, mental y econdmica de nuestras familias.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de: ldentificar los aspectos generales
relacionados con los principales riesgos en los
hogares, como poder evitarlos y el como actuar en
una primera atencion ante ciertos accidentes que
pueden afectar a algun integrante familiar.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las causas mas comunes de caidas, sus Caidas y resbalones: Fracturas cerradas, abiertas y esguinces.
consecuencias, primeros auxilios y formas de prevenirlas.

Identificar objetos que pueden provocar lesiones cortantes Objetos cortantes y punzantes.

y/0 punzantes sus consecuencias, primeros auxilios vy

formas de prevenirlas. Quemaduras.

Identificar las causas mas comunes de quemaduras, sus

consecuencias, primeros auxilios y formas de prevenirlas. Hemorragias y cuerpos extranos.

|dentificar tipos de hemorragias para realizar de manera ° Hemorragias internas, externas, exteriorizadas.
oportuna y adecuada los primeros auxilios. ° Maniobra de Heimlich.

Identificar signos de obstruccion en la via aérea para aplicar

de manera oportuna y adecuada los primeros auxilios. Paro cardiorrespiratorio.

Identificar signos de una parada cardiorrespiratoria para ° Evaluacion primaria.

aplicar de manera oportuna y adecuada los primeros o Compresiones toracicas (RCP).

auxilios. o Posicion de recuperacion.
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Inclusion Laboral: Desafios en la Construccion de un Cambio
Cultural Organizacional CURSOS NO FOCO

El presente curso constara de tres capitulos vinculados a la identificacién de los principales sesgos, prejuicios y
mitos en torno a la inclusion de personas con discapacidad (PcD), asi como también, los desafios propios de los
procesos de cambio normativos y culturales asociados a las organizaciones publicas y privadas regidas por la
Ley 21.015 y 21.275 respectivamente.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad el participante sera

Miembros de la organizacion, Gestor de Inclusion capaz de identificar, comprender y aplicar las

Laboral, areas de Recursos Humanos entre otros. nociones basicas de la inclusion laboral de PdC
en sus organizaciones Yy realidades locales, con

ello contribuir al cambio cultural en los entornos de
trabajo al interior de la organizacion.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los principales sesgos inconscientes, mitos,
prejuicios y estereotipos que actlian como barreras de la
inclusion basado en el enfoque social de la discapacidad.

Conocer los principales fundamentos y caracteristicas
descritas en las leyes N°21.015 y 21.275 y su impacto
juridico y social en la inclusion laboral de PcD.

Comprender las principales caracteristicas y etapas

que establece el proceso de inclusion laboral en las
organizaciones.
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Inclusion Laboral: Desafios en la Construccion de un Cambio
Cultural Organizacional CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo I: Sesgos inconscientes de la inclusion laboral de personas con discapacidad (PcD):

¢ Qué son los sesgos inconscientes y cOmo se relacionan con la inclusion laboral de personas con discapacidad?
Principales brechas de la discapacidad en Chile: ;Coémo afectan los sesgos inconscientes la inclusion laboral?

¢, Como reconocer y abordar 10s sesgos inconscientes en el espacio laboral?

Estrategias para promover la inclusion de PcD y reducir os sesgos inconscientes.

Maodulo II: Desafios del cambio normativo en inclusion laboral de personas con discapacidad (PcD)

o ¢ Qué es la legislacion normativa sobre la inclusion laboral de personas con discapacidad (PcD) y como ha evolucionado a
lo largo del tiempo?

¢, Cual es el principal objetivo de la legislacion sobre la inclusion laboral de las personas con discapacidad (PcD)?

¢ Cudl ha sido el impacto de los cambios legislativos en la inclusion laboral de personas con discapacidad (PcD)?
Principales caracteristicas de la Ley 21.015.

¢, Como pueden las empresas garantizar el cumplimiento de las leyes en inclusion laboral de personas con discapacidad?
Como utilizar los cambios normativos para fomentar la inclusion y diversidad en los espacios de trabajo.

Maodulo lll: Gestion del cambio cultural en procesos de inclusion laboral de personas con discapacidad:

¢ Qué es 'y por qué es importante la gestion del cambio cultural en la promocion de la inclusion y diversidad en las empresas”?
Principales caracteristicas y aplicaciones de la gestion del cambio cultural con enfoque inclusivo.

¢, Como puede la cultura organizacional afectar la inclusion laboral de personas con discapacidad PcD?

Principales caracteristicas en la gestion del cambio cultural con enfoque inclusivo.

Principales desafios de cambio cultural en la promocion de la inclusion y diversidad en personas con discapacidad (PcD).
Principales estrategias para liderar desde un enfoque inclusivo.
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Integrantes de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad

CURSOS NO FOCO

El comité paritario es un organismo bipartito, cuya constitucion y funcionamiento esta regulada por el D.S. N°
54. Aqui se establecen las responsabilidades, atribuciones y requerimientos que sus in tegrantes deben cumplir,
por lo que en este curso las revisaremos, de tal forma que quienes son parte de estos comités tengan claridad
respecto a los roles y funciones que deben cumplir.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas seran capaces de comprender la importancia y
adherentes a Mutual CChC, que son miembros o responsabilidades de su rol como integrantes del
integrantes de CPHS. CPHS Yy aplicar las herramientas preventivas basicas

para la gestion de los riesgos en su organizacion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las funciones, atribuciones y responsabilidades
del C.P.H.S. y sus miembros.

Entender como debe elaborarse un programa de trabajo
para el CPHS y monitorear su cumplimiento.

Comprender las técnicas preventivas para la gestion de
los riesgos en la organizacion.

Conocer la normativa legal aplicable a los CPHS y SST.

MENU CURSOS >
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Integrantes de Comites Paritarios de Higiene y Seguridad CURSOS NO FOCO

Contenidos

Qué es un comité paritario de higiene y seguridad.

o Conformacion del CPHS
° Requisitos para ser miembro del CPHS.

Funcionamiento del CPHS.

Funciones y atribuciones del CPHS.
Sugerencias para una labor eficiente.
Roles de los integrantes.

Mision.

Programa de trabajo:
Elaboracion y difusion.

o Contenidos.

o Estructura.

Reuniones: ordinarias y extraordinarias.

Comisiones.

Herramientas de gestion del CPHS:
Inspecciones de seguridad.

o Observaciones de seguridad.

o Investigacion de accidentes.

Analisis de casos.
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Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel
ensenanza basica

Este taller busca sensibilizar a través de una charla interactiva a docentes y alumnos de nivel ensefianza basica
media acerca de los cuidados que deben tener al desplazarse en la via publica para prevenir accidentes. Para
este curso es necesario que los grupos de participantes sean de maximo de 20 estudiantes, tener un espacio con
dispositivo para proyectar y amplificacion, un espacio amplio (cerrado o abierto) para realizar los juegos. Deben
participar al menos 5 docentes y/o personal no docente del Establecimiento Educacional.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes

Profesionales del area de la Educacion; trabajadores comprenderan acerca de la seguridad vial a
de Establecimientos Educacionales y alumnos de través de una aCtl\(ldad dlnam!ca que Ies permitan
nivel de ensefianza basica. entender y consolidar las nociones basicas sobre

las sefales reglamentarias de transito, elementos
de seguridad; proteccion personal; zonas de
desplazamiento en la via publica y los riesgos de la
conduccion bajo los efectos del alcohol.

Conocer a las senales de transito y el comportamiento o Bienvenida

en las vias.
o Video de introduccion: “Evita”

Aprender sobre los elementos de seguridad en el uso de

ciclos y vehiculos motorizados. o Introduccion a la seguridad vial.

Comprender los efectos del alcohol en la conduccion y ° Modos de transporte.

Su impacto.
° Elementos de seguridad y comportamiento vial.
o Senales de transito
o Ejercicios de observacion y andlisis de casos.
o Cierre del taller.

MENU CURSOS >
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Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel
ensenanza media CURSOS NO FOCO

Este taller busca sensibilizar a través de una charla interactiva a docentes y alumnos de nivel ensefianza media
acerca de los cuidados que deben tener al desplazarse en la via publica para prevenir accidentes. Para este
Curso es necesario que los grupos de participantes sean de maximo de 20 estudiantes, tener un espacio con
dispositivo para proyectar y amplificacion, un espacio amplio (cerrado o abierto) para realizar los juegos. Deben
participar al menos 5 docentes y/o personal no docente del Establecimiento Educacional.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes

Profesionales del area de la Educacion; trabajadores Com’prenderén acerca de la seguridad vial a
de Establecimientos Educacionales y alumnos de traveés de una actividad dinamica que les permitan
nivel de ensefanza media. entender y consolidar las nociones basicas sobre

las senales reglamentarias de transito, elementos
de seguridad; proteccion personal; zonas de
desplazamiento en la via publica y los riesgos de la
conduccion bajo los efectos del alcohol.

Conocer a las senales de transito y el comportamiento ° Bienvenida
en las vias.

o Introduccion a la seguridad vial
Aprender sobre los elementos de seguridad en el uso de
ciclos y vehiculos motorizados. o Modos de transporte
Comprender los efectos del alcohol en la conduccion y ° Comportamiento vial
Su impacto.

o Sefales de transito

o Sefales preventivas

o Senales informativas

o Actividades interactivas y lUdicas sobre el factor de riesgo que

representa el alcohol y las drogas en la conduccion.

; ° Cierre del taller. pp—
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Intervencion de seguridad vial para docentes en aula- Nivel
ensenanza preescolar

Este taller busca sensibilizar a través de una charla interactiva a docentes y alumnos de nivel de ensefanza
preescolar acerca de los cuidados que deben tener al desplazarse en la via publica para prevenir accidentes. Para
este curso es necesario que los grupos de participantes sean de maximo de 20 estudiantes, tener un espacio con
dispositivo para proyectar y amplificacion, un espacio amplio (cerrado o abierto) para realizar los juegos. Deben
participar al menos 5 docentes y/o personal no docente del Establecimiento Educacional.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes

Profesionales del area de la Educacion; trabajadores Com’prenderén acerca de la seguridad vial a
de Establecimientos Educacionales y alumnos de traveés de una actividad dinamica que les permitan
nivel de ensefanza preescolar. entender y consolidar las nociones basicas sobre

las senales reglamentarias de transito, elementos
de seguridad; proteccion personal; zonas de
desplazamiento en la via publica.

Conocer de manera general las senales de transito y el o Bienvenida
comportamiento en las vias.
o Video de introduccion: “Evita”
Aprender sobre los elementos de seguridad en el uso de
ciclos y vehiculos motorizados. o Introduccion a la seguridad vial.
Consolidar los aprendizajes de las tematicas tratadas. ° Modos de transporte.
o Elementos de seguridad y comportamiento vial.
o Senales de transito
o Cierre del taller.

MENU CURSOS >
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Introduccion a la Ruta del Salmon

La actividad salmonera ha cambiado la fisonomia laboral de la X y Xl regiones del pais. El dinamismo de la actividad, las
exigencias que impone a los trabajadores, nos enfrentan a intensos desafios, como por ejemplo controlar la accidentabilidad
que presenta cifras superiores al promedio nacional de la industria manufacturera y la presencia de las enfermedades
profesionales por movimiento repetitivo, que se desarrollan silenciosamente. Por esto en importante capacitar a los
trabajadores/as, respecto a los riesgos tipicos asociados a la fase del cultivo y procesamiento de salménidos.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del serén capaces de conocer los procesos asociados
sector acuicola, adherentes a Mutual CChC. al ciclo de vida del salmon.

Objetivos Especificos Contenidos

Analizar y comprender el ciclo de vida del salmon. o Introduccién y contexto.

Conocer los procesos productivos asociados a cada o Especies cultivadas en nuestro pais.
etapa de produccion y transformacion.
o Ciclo de vida del salmon.
Generar un marco técnico y de conocimiento de los
procesos que permita desarrollar correctamente los ° Etapas del cultivo del Salmon.
cursos de riesgos especificos de la industria.
o Etapas del procesamiento del Salmon.

° Caracteristicas del sector salmonero.

MENU CURSOS >
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Introduccion al Medio Ambiente

La preservacion del medio ambiente es vital para proteger la vida y la salud de las personas y todas las especies que
habitan el planeta, por lo que asegurar el desarrollo sustentable es responsabilidad de todos. En este curso revisaremos
los principales aspectos de la ley general sobre medio ambiente, entendiendo como podemos aportar en el cuidado del
espacio que habitamos y desarrollo de conductas en pro de la salud de la naturaleza.

Publico Objetivo

Transversal, trabajadores y trabajadoras de
empresas adherentes a Mutual CChC.

Objetivos Especificos

Conocer los principales aspectos de la Ley N° 19.300.

Comprender qué es la contaminacion y sus principales
causas.

Sensibilizar respecto a la gestion integral de residuos,
tanto en contexto laboral como personal.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los y las participantes
seran capaces de comprender los principales
aspectos de la Ley 19.300.

Contenidos

Introduccion y Contextualizacion.

Ley N° 19.300 sobre Bases Generales de Medio Ambiente:
objetivos y principios.

Contaminacion: concepto y sus efectos.
Residuos: conceptos, clasificacion y tipos.
Emisiones atmosféricas: concepto y fuentes.
Gestion integral de residuos.

Ejercicio practico.
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Liderazgo para la SST en Tiempos de Crisis

CURSOS NO FOCO

La incertidumbre, no solo esta en relacion con como evitar y/o superar el contagio, sino también la incertidumbre
frente al futuro, con relacion al impacto en nuestras economias globales y personales. En estos tiempos de crisis,
saber manejar un contexto complejo, convierte aun mas importante el ejercicio de liderazgo efectivo, lo que
potencia en los equipos los mecanismos adaptativos.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran capaces

Dirigido a Lideres y/o jefaturas. de conocer y considerar desde el ejercicio de un liderazgo
efectivo, contenedor y facilitador, aspectos y mecanismos de
adaptacion en tiempos de crisis, que aporten a la disminucion
de factores generadores de estrés.

Objetivos Especificos Contenidos

Facilitar el cambio de rol que deben realizar los lideres en ° Contextualizacion
los actuales tiempos de COVID 19.

o Cambios de habitos.
Conocer laimportancia y lainformacion que nos entregan , o
las emociones como mecanismos adaptativos. ° Miedo v/s Panico.
Conocer y fortalecer las competencias y habilidades o El cambio del rol de lider: competencias y habilidades en tiempos
necesarias a movilizar desde el liderazgo en tiempos de de crisis.
crisis. , B , )

o Actitudes que favorecen la adaptacion: confianza, empatia y
Conocer técnicas de contencion y autocuidado. asertividad, contencion, desde los mensajes que transmitimos,

escucha, equilibrio ocupacional.
o Definiciones importantes que considerar desde lo laboral.
o Técnicas para disminuir el estrés: estiramientos, formas de

respiracion y relajacion.

MENU CURSOS > ° Cuidado del equipo y del lider: como ayudar a otro. ".é:';—e’;;';,’g'g ‘ FZ] Presenciales
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Liderazgo y Comunicacion en la Administracion de Riesgos

CURSOS NO FOCO

El liderazgo es una condicion humana universal que permite gestionar el potencial, transmitir motivaciéon y
descubrir oportunidades en favor de los objetivos en comun, permitiendo transformar tanto a la organizacién
como a las personas que colaboran en ella. Por lo que, el presente curso, busca entregar una vision amplia de
la relevancia de la gestion del lider en la administracion de riesgos, las principales caracteristicas y estilos de
liderazgo que propenden a desarrollar espacios de trabajo armdnicos y seguros.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino de la actividad los participantes seran capaces

Expertos en Prevencion, supervisores, jefaturas y identificar, desarrollar y fortalecer conocimientos, estilos,
gerentes. estrategias, elementos basicos en los procesos de
liderazgo y de comunicaciones, a través del conocimiento
de las técnicas preventivas para ser aplicadas en el
desarrollo y gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender conceptos claves para la administracion
del riesgo de un foco sistémico — organizacional,
interiorizando el rol de un lider.

Analizar el proceso de influencia en el comportamiento
humano y como el liderazgo desde una vision centrada
enlos factores organizacionales permite una probabilidad
de cambio para el control conductual en la disminucion
de manifestacion de conductas subestandares.

Utilizar el modelo de equilibro entre el yo interno y el yo
externo, y encontrar herramientas para su nivelacion,
comprendiendo los elementos moduladores para el
establecimiento de los estilos de liderazgo y su rol en la
gjecucion de administracion de riesgo.

MENU CURSOS >
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Liderazgo y Comunicacion en la Administracion de Riesgos
CURSOS NO FOCO

Contenidos

Introduccién y problematizacion, como se visualiza el liderazgo hoy.
Conceptos influyentes en la administracion del riesgo.

Modelo TAP: Factores asociados a la tarea, ambientales y personales.

Liderazgo.

o Valor social.

o Efectos de las palabras.

o Medios de comunicacion.
[}

Ruidos y obstaculos.

roceso de influencia humana desde el liderazgo en SST.
Foco reactivo y foco proactivo.
Yo lider.
Aspectos esenciales del liderazgo en seguridad ocupacional.
Hacia una nueva concepcion del Lider.

e e 0 0

Neuro-Liderazgo.

o Equilibrio del Yo.

o Elementos conductuales.
o Estilos de Liderazgo.

o Grupo Vv/s Equipo.

Actividad de cierre.
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Los Turnos vy la Higiene del Sueno

CURSOS NO FOCO

Frente a la presencia activa del COVID-19, el presente curso busca entregar las estrategias y herramientas
necesarias, otorgando orientaciones para el correcto desarrollo del proceso de limpieza y desinfeccion de
espacios de uso publico y lugares de trabajo y/o estudio, considerando normativa vigente y evidencia disponible.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de: Aplicar los lineamientos adecuados
a las actividades de limpieza y desinfeccion de
establecimientos de educacion frente al virus
asociado a enfermedad COVID-19.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender los principios asociados al uso y aplicacion Conceptos generales:
correcta de productos de limpieza y desinfeccion. o Limpieza: circulo de Sinner, productos de limpieza.
o Desinfeccion: productos de desinfeccion, ventajas y
Identificar los principales medios de transmision y desventajas, concentraciones.
dispersion del virus COVID-19 y medidas preventivas Mecanismos de transmision y dispersion del Coronavirus SARS-
asociadas. COV-2, causa de enfermedad COVID 19.
Medidas preventivas frente al COVID 19.
Conocer el procedimiento de limpieza y desinfeccion ° Medidas generales.

Uso de EPP.
Equipos y materiales.
Consideraciones antes de la jornada.
Consideraciones durante de la jornada.
Residuos.
Otras medidas.
rotocolo de limpieza y desinfeccion.
General.
Bafnos.

. Salas de clases. a—
MENU CURSOS > Comedores. " boddiuibis g ‘ é \ .
. Pasillos y espacios abiertos. 'de Sz Presenciales

Sanitizacion en centros de trabajo.
Medidas preventivas generales y protocolo de lavado de manos.

y su relacion con actividades de sanitizacion en
establecimientos de educacion.

Reconocer medidas preventivas frente a enfermedad
COVID-19.
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Manejo de Emociones

Frente a la alta exigencia y competencia que enfrentamos los seres humanos a lo largo de nuestra vida tanto
en el ambito laboral como personal, el presente curso proporciona herramientas practicas y conceptuales que
permitiran a los participantes manejar de mejor manera sus emociones, frente a diversas situaciones altamente
exigentes. Estas estrategias se entregan desde una mirada cognitivay pragmatica, entregando durante la actividad
espacios para dialogar y transparentar aquello que les sucede a los participantes en relacion con la tematica.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer y regular las emociones
mas importantes, que se manifiestan cuando se
encuentran ante diversas situaciones de su vida
diaria, tanto en lo personal como laboral.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer las emociones mas importantes. o Aspectos legales.
Reconocer las formas de manifestacion de las o Utilidad de las emociones.
emociones.
o Tipos de emociones.
Conocer los factores que pueden desencadenar en
emociones negativas/positivas. o Principales consecuencias de las emociones.
Conocer vy practicar una adecuada expresion de las o Sindrome de Burn Out.
emociones.
o Causas de las emociones.
° Técnicas y estrategias para el manejo de las emociones.

MENU CURSOS >
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Manejo de Extintores

CURSOS NO FOCO

Los extintores de fuego constituyen una herramienta esencial para poder controlar una situacion de emergencia
en su fase inicial, principalmente por su alto poder de eficacia en la extincion y la forma sencilla de manipulacién,
en conjunto con una rapida reaccidon de los usuarios. Todos estos factores permitiran marcar la diferencia,
minimizando las pérdidas humanas y estructurales que puede ocasionar un incendio.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino de la actividad los participantes seran capaces

Trabajadores en general. de: manejar y operar correctamente un extintor de fuego
para las fases iniciales, segun las clases de fuegos,
conforme a la situacion de emergencia presentada, de
manera optima y esencialmente segura.

|dentificar las clases de fuegos y los metodos de o ¢, Qué es un extintor? Definiciones.
extincion del fuego.

o ¢ EN qué situaciones se debera utilizar un extintor? Reconocer la
Identificar los componentes de los extintores. fase inicial del fuego.
Reconocer la normativa legal vigente, asociadas al uso y o La importancia del uso correcto y seguro de los métodos de
disposicion de los extintores. extincion.

o Paso a paso de la adecuada utilizacion del extintor, traslado y

aplicacion del agente sobre la base del fuego.
o Forma de extincion de los agentes extintores.
o Como extinguir fuegos con los extintores de PQS, CO2, espumas,

Agua, Acetato de Potasio, polvos especiales, etc.

o Procedimientos para su inspeccion.

MENU CURSOS > . Legislacion asociada. "'é:';—e’;;';,’j;'g ‘ é \ Presenciales




Manejo de Extintores con Simulador

El curso entrega una experiencia real de manejo de extintores, a través de la utilizacién de un simulador de
ultima tecnologia, que situa al usuario en diversos entornos y/o escenarios que recrean situaciones de amago de
incendio; que ponen a prueba las habilidades y técnicas para controlar este tipo de emergencias, sin poner en

riesgo la seguridad de los participantes.

Publico Objetivo

Transversal, trabajadores vy trabajadoras de
empresasadherentes a Mutual CChC.

Objetivos Especificos

Identificar las clases de fuegos y los métodos de
extincion.

Reconocer los componentes de los extintores.

Manipular correctamente un simulador de extintor.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los y las participantes, seran
capaces de manipular correctamente un extintor de
incendio portatil y controlar una situacion de amago de
incendio.

Contenidos

[oNeNe]

Introduccion.

Fuego: componentes vy clases de fuego.
Amago - Incendio.

Peligros al utilizar un extintor.

Agentes de extincion.

Extintores portatiles:

Partes.

Ubicacion.

Rotulacion y uso.

Clase practica con simulador.

[ [

MU TUAL

de seguridad
_samos CChC

CURSOS NO FOCO

E." Presenciales




Manipulacion de Alimentos

CURSOS NO FOCO

Desde el momento de la produccién de los alimentos hasta su consumo, estos estan expuestos ala contaminacion,
ya sea por agentes naturales o por la intervencién humana. Los agentes naturales (bacterias, hongos, levaduras
O sus toxinas) pueden desarrollarse tanto en alimentos frescos como procesados, causando enfermedades en
quienes ingieren estos productos contaminados.

Por esto es importante que quienes trabajan en estos procesos comprendan la importancia de la higiene y las
técnicas establecidas para una manipulacién segura y de calidad de los alimentos

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del rubro seran capaces de aplicar practicas seguras de
alimentacion y casinos adherentes a Mutual CChC. higiene Y mlanlpulamon de alimentos para evitar su
contaminacion y generacion de enfermedades.

Objetivos Especificos Contenidos
Comprender laimportancia de la higiene y manipulacion e | as 5 claves para la inocuidad de los alimentos.
de los alimentos. e Importancia de la Higiene y Manipulacion de Alimentos.
¢ Tipos de contaminacion:

Conocer las 5 claves de la inocuidad de los alimentos y

los tipos de contaminacion. o Biologica.
o Quimica.
Analizar y aplicar las técnicas establecidas para la o Fisica.
higiene y manipulacion de los alimentos. e Manipulador de alimentos y requisitos.

¢ | avado de manos: Etapas y procedimiento.
e El manipulador y su salud:
o0 Qué hacer ante un corte o infeccion.
o0 Signos cuadros clinicos.
e | impieza y desinfeccion del area de trabajo.
e Almacenamiento de los alimentos.
e Preparacion.

y e Contaminacion cruzada y medidas de prevencion. —=
MENU CURSOS > « Andlisis de casos. ) | [ : :
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Monitor de Seguridad Vial
CURSOS NO FOCO

Cada ano se producen miles accidentes de transito con consecuencias fatales, las razones son multiples, desde
el creciente aumento del parque vehicular y/o transporte, hasta el desconocimiento de la normativa y conductas
de convivencia vial. Por esta razén es importante comprender que es la seguridad vial, los elementos que la
conforman y desde ahi contrfibuir en la prevencion de los accidentes de transito.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Trabajadores y trabajadoras que asumiran rol como comprenderan la  normativa  aplicable, para
monitores de seguridad vial. identificar los elementos y factores que componen

e interaccionan con la Seguridad Vial, con el fin de
evitar y controlar las causas de los accidentes de
transito.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer los riesgos asociados a la conduccion.
Conocer la Norma ISO 39001.

Conocer las consecuencias de los accidentes de
transito.

Reconocer los elementos que componen la seguridad
vial.

Comprender los factores a tener en cuenta en la
seguridad vial.

Introduccion y contextualizacion.
Modelo andlisis de riesgos: TAP.
Seguridad Vial.

Normativa de transito.

Factor conduccion:

B ,Qué es”? y
° ué puede afectar la conduccion.
o Atributos de un conductor seguro.

Factor vehiculo:
o Seguridad activa y pasiva.

Factor entorno: )
° Interactuando con otros en la via.

o Visibilidad y obstaculos en la via.
MENU CURSQOS > Analisis de casos.
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Normativa, Contexto y Abordaje de la Violencia Laboral

CURSOS NO FOCO

En el ultimo tiempo en Chile han existido avances en relacién con a las leyes, regulacién y sanciéon del acoso
sexual y laboral. Sin embargo, otras manifestaciones de Violencia laboral no estan consideradas directamente.
En el marco de la gestidon del riesgo psicosocial laboral, la violencia constituye un factor de riesgo que debe
gestionarse para prevenir la aparicién de enfermedades profesionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes seran

Trabajadores(as) y funcionarios(as). capaces de aplicar los elementos centrales
relacionados al concepto de violencia laboral, el marco
legal en el que esta inserto y algunas consideraciones
importantes que deben tenerse al interior de las
organizaciones relacionadas a esta materia.

Objetivos Especificos Contenidos

N o

". MU TUAL 83 .
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Conocer elementos normativos vigentes. ° Definiciones de violencia Laboral
. . . . . ., ° Situacion Normativa en Chile
Diferenciar los tipos de violencia en relacion con
trabajadores y funcionarios. *  Acoso laboral
e Acoso Sexual
Identificar las diferentes estrategias de intervenciony sus e  Discriminacion Laboral
niveles de aplicacion . Menos cabo por teletrabajo o trabajo a distancia
o Tipos de violencia laboral: Interna y externa
o Casos de ejemplo
o Factores de Riesgo en materia de Seguridad y salud en el trabajo
asociados a la violencia y el acoso en el trabajo.
o Consecuencias de la violencia laboral.
° Estrategias de intervencion
o Fuentes bibliograficas.

MENU CURSOS >



Orientacion en Prevencion de Riesgos

CURSOS NO FOCO

La Prevencion de Riesgos Laborales es un aspecto muy importante que se debe considerar en la gestién de
las organizaciones, debido a que la salud de los trabajadores es principal para el adecuado funcionamiento y el
bienestar laboral. Por lo que este curso analiza los requisitos normativos, técnicos y practicos necesarios para
gestionar y realizar labores en materias de Prevencién de Riesgos laborales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso, los participantes seran capaces

Directivos,  gerentes, mandos  medios vy de trabajar con confianza y seguridad considerando

Representantes legales. la existencia de un marco regulatorio que plantea
los derechos y deberes de los trabajadores y de las
organizaciones, frente a un accidente de trabajo,
trayecto o enfermedad profesional, permitiendo
prevenir riesgos y fomentar el cuidado de la integridad
personal.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la normativa y responsabilidades, derechos y Introduccion
obligaciones de las empresas y trabajadores en materia ’ , . -
de Prevencion. Modulo I: Contexto normativo y aspectos basicos de prevencion de
riesgos.
Dominar conceptos basicos de seguridad y salud en el ° Unidad 1: Normativa basica. y ,
trabajo y sus contingencias. o Unidad 2: Aspectos basicos de prevencion de riesgos.
Establecer la relacién entre accidentes laborales, Maodulo [I: Técnicas Preventivas. ,
enfermedades profesionales, accidentes de trayecto y ° Observaciones e Inspecciones del Trabajo.
las causas correspondientes para cada concepto. ° Andlisis y Procedimientos de Trabajo.
o Investigacion y Analisis de Incidentes/Accidentes.
|dentificar, evaluar y controlar los riesgos presentes en ) ,
el entorno laboral, considerando la seguridad e Higiene Maodulo [II: Cultura de Seguridad
industrial. o Qué es la Cultura de Seguridad
o Tipo de Cultura de Seguridad
o Atributos de una Cultura de Seguridad Eficaz
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PEC Modulo Supervisores

El programa empresa competitiva PEC, tiene el propdsito de apoyar a la Organizacion en el mejoramiento de su
ambiente laboral, el incremento de los niveles de produccién y en el logro de una mayor calidad de los servicios
y productos que proporciona a sus clientes. Para ello requiere del apoyo, preparacion y compromiso de todos.
en este curso nos centraremos en el rol del supervisor por ser el nexo entre la linea gerencial y los trabajadores,
actuando como ente facilitador del programa.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Supervisores, encargados de éareas y jefaturas de seran capaces de comprender el rol y funciones
empresas adherentes a Mutual CChC. que como supervisores deben cumplir en la
implementacion del SGSST PEC Empresa
Competitiva.
Objetivos Especificos Contenidos
Conocer los elementos que componen el SGSST PEC . Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, PEC
Empresa Competitiva. Empresa Competitiva.
Entender el rol y funciones de los supervisores en el . Roles y funciones de Supervisores.

SGSST, PEC EMP. Competitiva. o - _
o Requisitos PEC Empresa Competitiva para Supervisores.

MENU CURSOS >
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Planes de Emergencia en Edificios y Condominios

CURSOS NO FOCO

En Chile, dadas las caracteristicas propias de nuestro pais y los distintos tipos de emergencias que nos afectan, la
ley de copropiedad inmobiliaria establece que toda comunidad de edificios o0 condominios debe contar con un plan de
emergencias y evacuacion, con énfasis en incendios y sismos. Sin embargo y pese a su trascendencia para enfrentar
este tipo de siniestros y asegurar bienestar para la comunidad en una emergencia, son muchas las comunidades que no
cuentan con él o esta mal elaborado. Con el fin de apoyar a las comunidades en el cumplimiento de esta obligacion, es
que en este curso abordaremos los principales aspectos que ayudaran a los participantes a comprender la importancia
de contar con un adecuado plan de emergencia y evacuacion, considerando los elementos basicos que debe contener.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Administradores y trabajadores de comunidades seran capaces de identificar los riesgos mas
de edificios y condominios, adherentes a Mutual frecuentes en los edificios y/o condominios y de
CChC. confeccionar un plan de emergencia adecuado a

las caracteristicas y necesidades de la comunidad.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la importancia del plan de emergencias * Contexto legal: Ley de copropiedad inmobiliaria.
para la comunidad de edificios 0 condominios. .

¢ Plan de emergencias:
Conocer las caractaristicas y exigencias que debe 0 ObJe,thOS- ,
cumplir un plan de emergencias. o A quienes aplica.

o Caracteristicas.

Elaborar un plan de emergencias en conjunto con » .
miembros de la comunidad. e Elaboracion del plan de emergencias - Etapas.
Reconocimiento.
Confeccion del informe y croquis.
Presentacion del plan a la comunidad y aprobacion.
Distribucion.
Capacitacion.

[oNeNoNeNe]

¢ Flujograma lan de emergencias.

e Alarma oportuna.
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Preparacion de Alimentos

CURSOS NO FOCO

Para el control eficaz de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, es importante que los trabajadores y
trabajadoras comprendan la importancia de la prevencién, ser capaces de identificar que nos puede ocurrir durante el
ejercicio del trabajo y las consecuencias para la salud.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los participantes

Trabajadores y trabajadoras de empresas del rubro seran capaces de conocer la metodologia vy

alimentacion adherentes a Mutual CChC. las herramientas para prevenir la ocurrencia
de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales con consecuencias graves o fatales
durante la preparacion de los alimentos.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los fundamentos legales e impactos positivos ° Maodulo I: ¢ Por qué hacer prevencion?
asociados a la prevencion de riesgos profesionales.

o Modulo II: ¢, Qué puede ocurrir?
Identificar las causas y condiciones que pueden generar ; ) ,
eventos indeseados durante la preparacién de alimentos. . Modulo lI: ¢ Por qué puede ocurrir?
Comprender las medidas que deben aplicarse para . Maodulo IV: ;Qué tan importante es?
evitar un evento indeseado. , , .

o Modulo V: ;, Como se previene?

o Modulo VI: ; Qué hemos aprendido?

Moz | (B
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Prevencion y Control de Incendios

CURSOS NO FOCO

Los incendios por si mismos han constituido uno de los peligros mas complejos para la sociedad, por esta razén
se hace imperiosa la necesidad de realizar todas las acciones posibles para mitigar su generacion y efectos, por
ello el conocimiento de sus fuentes de origen y su forma de extincion es fundamental para reducir las lesiones
humanas y pérdidas materiales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de Reconocer los conceptos basicos de
la generacion de incendios, propagacion de éstos 'y
principalmente la forma segura para su evacuacion
y extincion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el proceso quimico basico del fuego y su Proceso quimico basico del fuego.
clasificacion. o Definiciones.
o Etapas de un incendio.
Comprender los métodos de extincién, de acuerdo con ° Teoria del fuego.
la clasificacion de la naturaleza del fuego. ° Elementos participantes.
o Transferencia de calor.
Reconocer algunos sistemas y agentes extintores. Métodos de extincion. 3 S
° Enfriamiento, sofocacion, segregacion e inhibicion.
Conocer los procedimientos basicos de evacuacion y de Clasificacion de los fuegos. , ,
emergencia. o Clasificacion de los fuegos en virtud con lo establecido en

Normativa en relacion a los combustibles que se ven involucrados en
la combustion.

Agentes extintores.

Condiciones especificas que deben contar los distintos polvos
quimicos, tales como PQS, Polvos especiales y Polvos convencionales
entre otros.

Procedimientos de evacuacion y emergencias.

, Cémo,enfrentar la emergencia en las etapas del antes, durante y —
MENU CURSOS > despusés. "' MUTUAL .
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Prevencion y Manejo de Conflictos

CURSOS NO FOCO

Dado que el conflicto es inherente e inevitable en las relaciones laborales, establecer procesos eficaces de
prevencion y manejo es fundamental para minimizar la incidencia y las consecuencias de los conflictos en el lugar
de trabajo.

La falta de prevencion y manejo de conflictos puede afectar negativamente las relaciones interpersonales, la
salud mental de los trabajadores, el manejo y desempefio de los equipos.

Es por lo anterior, que el presente curso fue creado para proporcionar herramientas practicas y conceptuales que
le permitiran resolver y moldear los efectos que producen los diferentes tipos de conflictos en el ambito laboral.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de contar con herramientas practicas y
tedricas que les permitiran manejar y prevenir los
conflictos en el ambito de la Seguridad y Salud en
el Trabajo de manera mas eficaz, propiciando un
ambiente y clima de trabajo mas saludable tanto en
el aspecto fisico como mental.

Establecer procesos eficaces de prevencion y manejo ° Contexto.
de conflictos. . .

o Modelo TAP. Factores asociados al ambiente, tarea y persona.
Identificar los diversos factores que facilitan la ocurrencia L _
de conflictos. o Definicion de conflicto.
Conocer y practicar una adecuada resolucion de . Origen, tipos y consecuencias de los conflictos.
conflictos, junto con minimizar sus efectos. .

o Formas de abordar el conflicto.

o Inteligencia emocional.

o Claves de la comunicacion.

° Modelo Thomas-Kilmann.

o Pasos para manejar los conflictos.
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Primeros Auxilios

CURSOS NO FOCO

Estamos expuestos a encontrarnos frente a diversas situaciones de emergencia, donde entregar auxilio de
manera oportuna, puede hacer una gran diferencia en salvar una vida. Por lo que el presente curso nos permitira
aprender a utilizar las técnicas de primeros auxilios, de modo que tengamos conocimientos suficientes para
realizar maniobras de forma precisa y oportuna frente a un accidentado hasta la llegada de la asistencia médica
profesional.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al finalizar el curso, los participantes seran capaces

Trabajadores en general. de brindar primeros auxilios a personas, permitiendo
identificar signos en la victima, y aplicar técnicas
adecuadas, segun las necesidades y protocolos de
la urgencia presentada.

Conocer la definicion e importancia de los de los ° Definicion de primeros auxilios.
primeros auxilios. . . -
o Generalidades de los primeros auxilios.
Activar el sistema de emergencia (PAS protege, avisa, - o
socorre). ° Evaluacion primaria.
Conocer Signos y sintomas de alarma en una victima. ° Sintomas y técnica en obstruccion de la via aérea por cuerpo
extrano.
Aprender las técnicas basicas de primeros auxilios. o , , _
o Técnica parada cardiorrespiratoria (PCR-RCP).
° Técnicas de primeros auxilios para quemaduras, heridas y
fracturas.
o Contenido minimo del botiquin de primeros auxilios.
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Primeros Auxilios Psicologicos para Empresas

El ambito laboral permite a los seres humanos desarrollarse y realizarse mediante la practica e interaccion con otras
personas; en este sentido, muchas veces forzosa entre los diferentes componentes organizacionales, presenta fricciones
y reacciones que no siempre son las mas adecuadas. Ante este escenario de desarrollo profesional, existen situaciones
en que las personas pueden perder el control, por lo que se hace necesario que los demas colaboradores cuenten con
herramientas que permitan tramitar este comportamiento hacia formas mas adecuadas y menos dafinas, siendo los
primeros auxilios psicolégicos un pool de herramientas que permiten contener a sus colaboradores en situaciones que lo
requieran, bajo la premisa de un marco tedrico sélido que permita un trato confidencial y cercano.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de: conocer un marco tedrico soélido que le
permita entender la epistemologia de los primeros
auxilios psicoldgicos, para posteriormente poner
en practica este elemento y asi poder desplegar
herramientas de contencion a los colaboradores
que lo requieran, para evitar la profundizacion de
secuelas o trastornos de adaptacion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el marco legal, tedrico y practico que rige o Introduccion al concepto.
en esta materia.

' ) . o Eventos Criticos y Cirisis.
Conocer la epistemologia que sustenta los primeros
auxilios psicologicos. o Temporalidad de las crisis.
Entregar definiciones tedricas que permitan o Respuestas ante los Eventos Criticos.
interiorizar el concepto.
S o . Resiliencia y autoconocimiento.
Conocer la temporalidad interna de la experiencia
de crisis en las personas. ° La teoria de los primeros auxilios psicoldgicos.
Conocer las respuestas mas habituales ante o Las etapas de los primeros auxilios psicologicos.
situaciones de emergencia o criticas.
o La practica de los primeros auxilios psicoldgicos.

MENU CURSOS > ° Recomendaciones generales.

[ [

MU TUAL

de seguridad

CURSOS NO FOCO

‘ @’Z] Presenciales




Programa Administracion y Evaluacion de Proyectos en
Seguridad y Salud del Trabajo CURSOS NO FOCO

El propdsito del programa es integrar herramientas modernas de gestion en la administracion y evaluacion
de proyectos de SST, con una vision estratégica del negocio y sin pérdidas desde el punto de vista humano
y del producto. Tiene una duracién de 16 horas y consta de 6 mddulos en los cuales se abordaran temas
de planificacion estratégica, administracién, diagndéstico, indicadores de gestidon, matematicas financieras y
evaluacion de proyectos.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los y las participantes

Profesionales del ambito de la SST, ejecutivos y seran capaces de evaluar proyectos de seguridad
supervisores, de empresas adherentes a Mutual y salud, aplicando herramientas de planificacion
CChC. estratégica y de administracion de SST.
Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la importancia de la planificacion o Modulo I: Planificacion Estratégica.

estratégica y su efecto en los proyectos de SST.

Desarrollar una vision moderna de la administracion . Médulo II: Administracion de la SST

de la SST y su relacion con los proyectos en SST. OauUio Il Administracion de fa oo 1.

Elaborar un diagnoéstico de SST.

Entender qué son, su importancia y los tipos de o Modulo Ill: Diagnostico en SST.

KPI.

Reforzar los principales aspectos de las , ) o

matematicas financieras, necesarios para entender ¢ Madulo IV: Determinacion de KPI.

la evaluacion de proyectos.

Evaluar ~ proyectos  preventivos  utilizando o Moédulo V: Matematicas Financieras.

herramientas matematicas.

o Modulo VI: Evaluacion de Proyectos Preventivos.
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Promocion de Salud en el Trabajo: Promoviendo habitos y
estilos de vida saludables CURSOS NO FOCO

“La buena salud no es algo que podamos comprar. Sin embargo, puede ser una cuenta de ahorros extremadamente
valiosa” (Anne Wilson Shaef). Por lo que en este curso se promoveran la adquisicion de habitos y estilos de vida
saludables, de modo que el participante obtenga los conocimientos necesarios que le permitan mantener o
mejorar su estado de salud.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino delaactividad el participante conoceralos

Dirigido a trabajadores de todos los rubros vy conceptos basicos de Promocion de Salud y como

estamentos. aplicarlos en el desarrollo de habitos saludables de
forma integral, contribuyendo asi a la generacion
de ambientes laborales mas saludables.

Objetivos Especificos Contenidos
Explicar la situacion actual de Salud en Chile. . Definicion de Salud
Definir qué es Promocion de Salud. ¢ Situacion de Salud en Chile
o , , ° Qué es Promocion de Salud
Enumerar los beneficios de una mirada integral
entre prevencion y promocion de salud en el trabajo. o Promocion de Salud en los Lugares de Trabajo
mantener/desarrollar habitos saludables asociados
. ¢ < o Laboral
a ahmgntamon saludable, actividad fisica vy
recreacion. ° Recomendaciones y sugerencias para mantener/desarrollar

habitos saludables en el ambito laboral en relaciéon con:
° Alimentacion saludable

° Actividad fisica

) e Recreacion y conciliacion trabajo/familia " e
MUTUAL




Promocion de la Salud

Segun la OMS “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades”. Actualmente en nuestra sociedad chilena, nos vemos afligidos con altas cifras
de obesidad moérbida, problemas cardiovasculares, alcoholismo, diabetes, hipotiroidismo y sedentarismo entre
otros. Por lo que resulta imperativo comprender como desarrollar y mantener habitos saludables, es entonces
que el presente curso, nos entrega una mirada integral y las herramientas necesarias para la prevencion y la
promocion de la salud en el trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad, los y las participantes

Transversal: trabajadores y trabajadoras de seran capaces de comprender los conceptos
empresas adherentes a Mutual CChC. basicos de promocion de la salud y como aplicarlos
para incorporar habitos de vida saludables.

Comprender la situacion actual de Salud en Chile. ° Conceptos de salud asociados al medio ambiente.
Interiorizar el concepto de Promocion de Salud, ° Factores asociados a la calidad de vida de los chilenos.
sus tres pilares y su importancia. o Habitos relacionados con la alimentacion, tabaquismos y
Conocer los beneficios de una mirada integral entre sedentarismo de los chilenos.
prevencion y promocion de salud en el trabajo. . L . .

o Mensajes de la piramide alimentaria.
Comprender las recomendaciones y/o sugerencias . Conclusiones (por qué es bueno mejorara la calidad de vida)
para mantener/desarrollar habitos de vida

saludables.

MENU CURSOS >
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Psicologia de la Emergencia

CURSOS NO FOCO

La naturaleza humana ha normalizado la experiencia de vida, por lo que ciertas circunstancias son probables de
ser vividas por el s6lo hecho de vivir en sociedad: robos, asaltos, incendios, desastres naturales, y ahora esta
pandemia, son circunstancias que pueden afectar el desempefio de las personas y su accionar para enfrentarlos
de manera exitosa. Nuestro desarrollo cognitivo y emocional constituye una base para poder enfrentar estos
aspectos, pero se necesita mas, hay que estar preparados para desplegar comportamientos de liderazgo, que
permitan guiar a las personas hacia la mejor toma de decisiones y asi preservar la integridad, tanto fisica como
psicolégica.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de comprender el funcionamiento del ser
humano en situaciones de emergencia, describiendo las
etapas en que el ser humano transita en su percepcion
y configuracion de la realidad, para asi entender la
importanciay lanecesidad de planificar, generar acciones
efectivas para manejar situaciones de emergencia,
mitigando consecuencias y riesgos en la organizacion,
mediante una metodologia ludica y participativa.

Conocer el concepto de emergencia y psicologia de o Introduccioén al concepto.
la emergencia.
o El Modelo TAP (factores asociados a la tarea, ambiente y
Aprender respuestas, factores y herramientas personales).
psicoldgicas implicados en emergencia.
o Emergencia y Psicologia de la Emergencia.
Comprender el Rol de la Empresa ante una
emergencia, caracteristicas del monitor. o Respuestas y factores psicolégicos en la emergencia.
o El Rol de la Empresa ante una Emergencia.
o Caracteristicas del Monitor o Lider de Emergencia.
o Los simulacros — entrenamiento psicologico.
o La practica de la emergencia.
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Recursos para la SST en la Conciliacion Trabajo - Familia

CURSOS NO FOCO

En la actual pandemia se ha generado un impacto significativo en todos, no solo en lo laboral, si no en la familia
de cada colaborador. Siendo indispensable saber como canalizar las emociones, enfrentar la incertidumbre frente
al cambio constante y aspectos claves en la crianza y el teletrabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Transversal. seran capaces de integrar recomendaciones vy
orientaciones destinadas a fortalecer la seguridad
en sus aspectos emocionales, laboral y familiar,
asociados a las habilidades maternales y parentales
en contexto de modalidades de trabajo por
pandemia Covid-19.

Objetivos Especificos Contenidos

Evaluar y recordar las recomendaciones para o ¢ Qué son los riesgos psicosociales?
desarrollar el teletrabajo, pudiendo reconocer y
canalizar las emociones que surgen en pandemia. o Consumo del alcohol.
Contencion emocional a los adultos responsables de o Preocupacion por los nifios y adolescentes.
la crianza de NNA. (Identificar, Identificar los efectos,
cambios y transformaciones que se desarrollan o Agobio y desgaste parental, sintomas y solucion.
en el entorno familiar y social. (facilitadores y
obstaculizadores). o Sindrome de la cabana.
Conocer algunas situaciones o pensamientos que o Técnicas para canalizar emociones.
podrian aumentar el riesgo de bienestar de salud
mental. o Recomendaciones para el teletrabajo.

o Funciones de los adultos en casa.

o Técnicas para disminuir el estrés.

Moz | (B
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Rol y Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad en Faenas Portuarias (Faenas Portuarias - Modulo 1) CURSOS NO FOCO

En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias,
al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social solicité a la
OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar en estos
integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme
a las funciones encomendadas por la normativa.

Objetivo General

En el presente modulo el participante sera capaz de
analizar e interiorizar la normativa que regula la constitucion
y funcionamiento de los Comités Paritarios, asi como las
derechos y obligaciones de cada uno de sus miembros y
del empleador, para lo cual se estudian las disposiciones
legales contenidas en la Ley 16.744, en el Cdodigo del
Trabajo, en el Decreto Supremo N° 3 de 2015 y en el
decreto Supremo N° 54 de 1969, ambos del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer los tipos de Comités Paritarios de o Tipos de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en faenas
Higiene y Seguridad contemplados en la normativa portuarias.
legal vigente en faenas portuarias.
Aplicar los mecanismos de constitucion vy o Mecanismos de constitucion y funcionamiento.
funcionamiento del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad en faenas portuarias. o Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en
Reconocer el sentido y alcance de las funciones que faenas portuarias.
deben cumplir los integrantes del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad en faenas portuarias y los o Importancia y alcance legal de las medidas adoptadas por €l
derechos y deberes como miembros del Comité. Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
Transmitir a la empresa y a los trabajadores el
alcance legal de las medidas adoptadas por el ° Actividad N° 1: Analisis de las funciones de los Comité Paritario de
Comité Paritario. Higiene y Seguridad en faenas portuarias (trabajo grupal).
° Actividad N° 2: Sintesis sobre el marco normativo y la importancia

y alcance legal de los acuerdos del Comité Paritario (trabajo
individual y presentacion del facilitador).
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Salud Mental en Tiempos de Cambios

CURSOS NO FOCO

Las distintas situaciones de cambios y adaptacién a las cuales se ha visto exigida la humanidad en el ultimo tiempo,
amerita integrar en la cotidianeidad nuevas estrategias, que aporten a una buena salud mental y con ello evitar
afecciones en la calidad de vida de las personas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término del curso, los participantes contaran
con recursos, que faciliten procesos de adaptacion

Transversal. orientados al cuidado de la salud mental, en los
distintos escenarios postpandemia por Covid 19.
Conocer la importancia del cuidado de la salud ° Salud Metal y la importancia de su cuidado.
mental.
o Estrategias de canalizacion de emociones.
Conocer e incorporar estrategias de adaptacion y
adecuacion frente a la situacion de postpandemia. o Resistencia v/s Flexibilidad.
Reconocer y fortalecer los aprendizajes adquiridos. o Aprendizajes postpandemia.
Instalar habitos de vida armodnicos y saludables. o Resiliencia y adaptacion.
o Buenas practicas.
o Desterrando el presencialismo del teletrabajo.
° Actividad fisica y teletrabajo.
o Vuelta al trabajo presencial.

MENU CURSOS > . Construyendo pautas de vida saludable en postpandemia ".é:';—e’;;';,’g'g ‘ é \ Presenciales
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Seminario Proteccion Radiologica

CURSOS NO FOCO

La normativa vigente exige que todas las personas que se desempefen en instalaciones donde existan fuentes
radiactivas o equipos generadores de radiaciones ionizantes, cuenten con una autorizacién del SEREMI de Salud
correspondiente, previa realizacion de un curso de protecciéon radiolégica. Considerando el aumento de las
practicas que involucran la exposicidén a radiaciones ionizantes, como agente fisico, en areas como la medicina,
industria, mineria y construccion, se hace necesario brindar oportunidades de capacitacidon en esta area.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes tendran

El curso esta dirigido a trabajadores del area de salud, industria, los conocimientos necesarios sobre los riesgos
mineria y construccién, que se desempefien en instalaciones para la salud que produce la exposicion a las
radiactivas u operen equipos generadores de radiaciones radiaciones ionizantes y conocer las herramientas
ionizantes y que de acuerdo con las disposiciones legales debe de proteccion y seguridad radioldgica en los
aprobar este curso para gestionar la autorizacion sanitaria que lugares de trabajo donde exista este agente como
lo habilite para desempefarse en instalaciones de Segunda y riesgo laboral del personal que se desempena en
Tercera categoria, articulos 3y 17, requisitos a'y b, D.S. 133/84. su lugar de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las caracteristicas de las radiaciones ionizantes y su
ambito de aplicacion en diferentes rubros.

Conocer las magnitudes y unidades usadas en el campo de
la proteccion radioldgica, junto con los efectos bioldgicos de
la radiacion.

Conocer los principios y métodos de proteccion frente a este
agente fisico.

Conocer el marco regulatorio nacional frente a la exposicion a
la radiacion ionizante.

Conocer aspectos basicos de transporte de material
radiactivo, gestion de desechos radiactivos y preparacion
frente a emergencias.

MENU CURSOS >
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Seminario Proteccion Radiologica

CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo [: Introduccion: Las radiaciones como problema de salud publica y ocupacional
Video: Historia de la radiactividad.

Conceptos de Fisica Nuclear:

Estructura atomica.

Tipos de radiaciones: corpusculares y electromagnéticas.

Is6topos radiactivos

Ley de decaimiento radiactivo

Interaccion de la radiacion con la materia (efecto fotoeléctrico, Compton y formacion de pares)
Pelicula Mi Amigo el Atomo

Fuentes de Radiacion Natural y Artificial

Magnitudes y unidades utilizadas en proteccion radioldgica (ejercicios)
Elementos de Rayos X, video rayos X

Modulo Il: Efectos Bioldgicos de las radiaciones ionizantes: Introduccion

Efectos Bioldgicos de las radiaciones ionizantes: Efectos Deterministas: sindrome Agudo de Radiacion, sindrome Cutaneo de Radiacion.
Efectos Bioldgicos de las radiaciones ionizantes: Efectos estocasticos y Prenatales.

Tipos de Detectores

Dosimetria Personal

Principios de Proteccion Radioldgica.

Métodos de Proteccion Radiologica.

Proteccion Radioldgica operacional.

Modulo Il

Legislacion Nuclear.

Gestion de Desechos Radiactivos.

Transporte de Material radiactivo.

Emergencias: revisiones incidentes radioldgicos, Goiania, Yanango.
Mesa Redonda, revision y repaso de conceptos, consulta a dudas.
Prueba.

Revision de pruebas.

Entrega de resultados, revision conjunta de prueba.

"' MU TUAL 83 .
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Sistema de Aseguramiento de la Calidad Modelo HACCP

En nuestro pais, existe una variada gama de industrias procesadoras de alimentos y establecimientos comerciales que
preparan y/o expenden alimentos, o que genera la necesidad en las organizaciones de contar con personal capacitado
en el plan de seguridad alimentaria denominado HACCP (analisis de peligros y control de puntos criticos) con el fin de
lograr en todas las etapas de sus procesos la calidad e inocuidad alimentaria para los consumidores.

Publico Objetivo

Trabajadores en general de industrias alimentarias
yaseaen laelaboracion, expendio, almacenamiento
y transporte de alimentos.

Objetivos Especificos

Distinguir los riesgos v tipos de peligros presentes,
puntos criticos de control en la industria vy

procesamiento de alimentos.

Comprender la importancia del manipulador de
alimentos en toda la cadena alimentaria, junto con

las buenas practicas de manufactura.

Implementar las etapas, procedimientos de
monitoreo,  operacion,  verificacion, medidas
correctivas y documentacion para confirmar que el

sistema de HACCP funcione.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad, los participantes estaran en
condiciones de aplicar estrategias metodoldgicas que
permitan garantizar la inocuidad efectiva de los alimentos.
Ello, basado en el programa de aseguramiento de calidad
denominado HACCP (anélisis de peligros y puntos criticos
de control), protegiendo eficazmente alos usuarios y clientes
de afecciones de salud debido a su consumo y evitando el
rechazo del producto por no contar con las certificaciones
correspondientes.

Contenidos

Higiene e Inocuidad de los Alimentos.

o Definiciones de calidad e inocuidad de los alimentos.
Composicion y caracteristicas de los alimentos.

Tipos de contaminacion alimentaria: fisico, quimico y bioldgico.
Medidas preventivas para lograr la inocuidad alimentaria.
Higiene del manipulador de alimentos.

Buenas practicas de manufactura en toda la cadena alimentaria de:
Instalaciones y equipos.

Manipulador de Alimentos.

Manejo de Residuos.

Control de Plagas.

Control de Materia Prima.

Aseguramiento de la Calidad (HACCP)
o Definicion e importancia del sistema de analisis de riesgos y
control de puntos criticos.

o Estructura del Sistema de Aseguramiento de Calidad.
o Beneficios de implementar y certificar el sistema de aseguramiento
de la calidad.
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Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y

Etiuetado de Productos Quimicos CURSOS NO FOCO

De acuerdo con el Decreto 57/2019 del Ministerio de Salud, las empresas que manipulan y/o usan sustancias o
mezclas peligrosas en al menos una de las etapas del ciclo de vida incluyendo almacenamiento, produccion, trasvasije,
fraccionamiento, transporte, deben entregar a sus trabajadores una comunicacion comun y efectiva de los peligros

asociados bajo el Sistema Globalmente Armonizado.

Publico Objetivo

Trabajadores que manipulan y/o usan sustancias
peligrosas al interior de las empresas, en las
diferentes areas o ciclos donde sean usadas estas
sustancias (almacenamiento, produccion, trasvasije
y fraccionamiento, entre otras), incluyendo servicios
adicionales, tales como transporte, limpieza y aseo
del establecimiento.

Objetivos Especificos

Comprender que la implementacion del Sistema
Globalmente Armonizado permite una mejor
comunicacion del riesgo para una manipulacion
segura de sustancias y mezclas.

Identificar los principales elementos que conforman
el etiguetado de productos peligrosos bajo GHS.

Reconocer las principales secciones que

conforman el formato y contenido de hojas de
datos de seguridad bajo GHS.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término del curso los participantes seran capaces
de identificar e interpretar los principales elementos de
informacion del etiquetado y hojas de datos de seguridad
bajo el sistema globalmente armonizado, para una
manipulacion segura de sustancias y mezclas peligrosas.

Contenidos

Modulo [: Sistema Globalmente Armonizado (GHS).

o Alcance y contenidos en forma general del D.S. 57/19 MINSAL.
Peligros considerados en el D.S. 57/19 MINSAL.

Peligros fisicos.

Peligros para la salud.

Peligros para el medio ambiente.

Modulo II: Etiquetado bajo GHS.

o Elementos que contienen la etiqueta de los envases portatiles de
sustancias y mezclas peligrosas.

o Como leer e interpretar los elementos que la etiqueta entrega
sobre los peligros y medidas de control.

o Cual es la informacion relevante para una manipulacion segura.

Maodulo lll: Hojas de datos de seguridad bajo GHS.

o Formato y contenidos de las hojas de datos de seguridad.

o Principales secciones de las HDS.

o Principales secciones de las HDS que se deben considerar en

caso de algun evento no deseado con las sustancias y mezclas.

‘ @’Z] Presenciales
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Taller Camina Saludable

Los pies son las estructuras anatomicas que soportan el peso de nuestro cuerpo cada vez que nos trasladamos
durante el dia. Las funciones que realizan, en conjunto con el resto del miembro inferior, ademas de la locomocién,
tienen relacion con cambios de postura y equilibrio corporal. De acuerdo con estadisticas de Mutual CCHC, el 29%
de los accidentes del trayecto sufridos por mujeres, resultan con diagnosticos de esguince y torceduras de tobillos. Es
por esta razén que el uso de calzado comodo, confortable y seguro es un factor importante para la salud y bienestar
de nuestro aparato locomotor.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Transversal: trabajadores y trabajadoras de
empresas adherentes a Mutual CChC.

Al término de la actividad, las participantes seran capaces de
comprender la importancia del cuidado de los pies junto con
aplicar criterios saludables y preventivos en la eleccion de
calzado comodo, durante el trayecto casa - trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer como mejorar la salud y comodidad de o Introduccion.
nuestros pies.
° Medidas preventivas en el entorno.
Identificar el tipo de calzado mas adecuado para el
gjercicio de nuestro trabajo. o Consideraciones.
Realizar ejercicios que estimulen y mejoren nuestros o Como mejorar la salud y comodidad de los pies:

musculos relacionados con el caminar.
o Benéeficios del uso de calzado comodo.
o Recomendaciones.
o Tipos de calzado.

° Ejercicios.

MENU CURSOS >
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Taller de Responsabilidad Civil y Penal

CURSOS NO FOCO

En Chile, el tema de las enfermedades profesionales y accidentes (del trabajo y trayecto), si bien estan regulados
legalmente para que las empresas implementen medidas preventivas, asi como también las prestaciones
pecuniarias a que pueden acceder los trabajadores accidentados, existe también legislacién que permite la
determinacion de Responsabilidad legal frente a estas contingencias. En estas circunstancias no sélo se lamenta
el dafo sufrido por el trabajador accidentado, sino que, ademas, se arriesga el patrimonio de la empresa v,
asimismo, se puede llegar a comprometer la libertad personal de los duefios, administradores o gerentes y, en su
caso, la de los trabajadores de ella.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al finalizar este curso los participantes estaran en

Este curso esta dirigido a los diferentes responsables que se condiciones de comprender los efectos que genera
encuentran en la toma de decisiones de nuestras empresas la responsabilidad civil, penal, administrativa y
adherentes. laboral, ante un siniestro laboral, tanto para el

empleador como para sus colaboradores, asi como
también, conocer consejos y buenas practicas
para ejercer esta responsabilidad.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el deber de seguridad del empresario con el
contexto legislativo laboral.

Conocer los tipos de indemnizaciones y cuando proceden,
junto con la jurisprudencia actual y casos relevantes.

Entender la responsabilidad penal del empresario y jefaturas,
visualizando el esquema del juicio penal y salidas alternativas
a la pena. Asi mismo, analizar casos reales.

Conocer las sanciones administrativas, su jurisprudencia y
casos relevantes.

Interiorizar consejos y buenas practicas.
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Taller de Responsabilidad Civil y Penal
CURSOS NO FOCO

Contenidos

Seguro Social: Ley N 16.744: ; De qué protege?

Responsabilidad legal por siniestros laborales.

e ¢ Qué puedo hacer para proteger a la empresa y trabajadores”?

DIAT / DIEP: Responsabilidad de la entidad empleadora.

Tipos de Siniestros.

Prestaciones: médicas, econdmicas y seguridad y salud ocupacional.

Deber de higiene y seguridad del empleador.

Obligaciones en materias de prevencion de riesgos laborales: del empleador, organismos administradores y trabajadores.
Responsabilidad legal por siniestros laborales:

o Consecuencias civiles.
o ¢A qué se condena?
o Casuistica.
o Responsabilidad Legal empresa principal.
o Deber de seguridad.
o Casuistica: Consecuencias civiles y penales.
° Consecuencias penales.
o ¢ Quién responde?
o Analisis de caso.
° Consecuencias penales.
o Consecuencias administrativas.
o Origen.
o Accidentes graves con resultado de muerte.
o Tipificacion.
o Sanciones.
o Consecuencias laborales.
o Incumplimiento grave.
o Buenas practicas: CoOmo se protege la entidad empleadora.
o Buenas practicas: CoOmo se protege a los trabajadores.
o Buenas practicas: Objetivos.

Analisis de accidentes.
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Taller RCP Reanimacién Cardiopulmonar Tedrico

El paro cardio respiratorio, es un problema de salud publica significativo y es una de las principales causas de muerte
en el mundo. La RCP inmediata triplica la probabilidad de supervivencia ante un PCR, por lo cual resulta clave estar
preparado en RCP y en el manejo de desfibrilador, frente a una situacion de emergencia.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores en general.

Al finalizar la actividad, los y las participantes seran
capaces de aplicar técnicas basicas de RCP vy utilizar
adecuadamente desfibrilador automatico, frente a una
situacion de emergencia mientras llega la ayuda médica
especializada.

Objetivos Especificos Contenidos

Entender que es un paro cardiorrespiratorio, sus
causas y signos.

Reconocer la normativa aplicable en materias de
RCP y DEA.

Comprender y aplicar los fundamentos basicos de
la RCP.

Entender el uso del desfibrilador externo de
emergencia.

MENU CURSOS >
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Taller RCP Reanimacién Cardiopulmonar Tedrico CURSOS NO FOCO

Contenidos

Paro cardio respiratorio:
o Definicion y Principales causas.

Marco legal.
Principio ético.

Soporte vital basico para adultos:

o Cadena de supervivencia.

° Pasos soporte vital basico:
e FEvaluacion y seguridad de la escena y activacion de cadena de supervivencia.
e Reconocimiento del PCR.
¢ |nicio de RCP y uso DEA.

Soporte vital basico para nifos:

o Cadena supervivencia pacientes pediatricos.

° Pasos soporte vital basico:
e Evaluacion y seguridad de la escena y activacion de cadena de supervivencia.
e Reconocimiento del PCR.
e |nicio de RCP y uso DEA.

Soporte vital basico para lactantes:

° Evaluacion y seguridad de la escena y activacion de cadena de supervivencia.
° Reconocimiento del PCR.
o Inicio de RCP y uso DEA.

Desfibrilador externo automatico:

° Importancia.

° Partes.

° DEA en adulto.
° DEA en ninos.
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Técnica Vocal

CURSOS NO FOCO

Dentro de las labores de aquellos que utilizan la voz profesional como herramienta de trabajo, se han observado
problemas de salud recurrentes mostrando un alto impacto en la calidad de vida de las personas como en
la herramienta laboral, especificamente en la voz; presentando agotamiento vocal, inflamacién, ronquera e
incluso desarrollando patologias como la disfonia la cual se encuentra enmarcada dentro de las enfermedades
profesionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Altérmino del curso los participantes seran capaces

Trabajadores en general, que utilizan la voz como herramienta de de utilizar correctamente su voz, comprendiendo

trabajo. Su generacion, caracteristicas y cualidades, asi
como también los factores tanto personales como
ambientales que producen alteraciones en la voz,
junto con interiorizar para aplicar técnicas benéficas
para su cuidado.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender la voz como un elemento importante en la
comunicacion, los elementos que la generan y sus cualidades.

Conocer la disfoniay los factores que la agravan, sus sintomas
y cOmMo evaluar las alteraciones en la voz.

Aplicar técnicas y ejercicios beneficiosos para el cuidado

de la voz, considerando los factores lesivos ambientales y
personales.
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Técnica Vocal CURSOS NO FOCO

Contenidos

Introduccién y problematizacion: consecuencias de la sobrecarga vocal.

Exploracion. La voz y la comunicacion.

o Elementos de la comunicacion.
o Produccion de la voz.
° Andlisis anatémico de 6rganos de: respiracion, fonacion y articulacion.
o Produccion vocal:
o Respiracion.
° Tipos de respiracion: diafragmatica abdominal, toracica (costal superior) y costo abdominal.
° Modo respiratorio: respiracion nasal y bucal.
o Sistema de resonancia y articulacion.
° Cualidades de la voz: timbre, volumen, tono, duracion o velocidad y ritmo.
° Voz profesional:
° La disfonia en Chile.
o Factores lesivos: ambientales y personales.
o Evaluacion de alteraciones de la voz: clasificacion segun severidad.
o Sintomas mas frecuentes.
o Estudios de OIT (organizacion internacional del trabajo).
o Mal uso vocal v/s Abuso vocal.
o Higiene vocal.
° Recomendaciones sobre la persona.
o Recomendaciones sobre el ambiente.
o Recomendaciones sobre la voz.
° Técnica vocal y sus beneficios.
o Guia practica y gjercicios.

De vuelta al trabajo: Analisis de casos practicos.

". MUTUAL 83 .
de seguridad Presenciales

f somos cchc 4




Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e
ISO 45001:2018 CURSOS NO FOCO

Para un adecuado desarrollo de la jornada laboral en la modalidad de teletrabajo, es importante tener en cuenta las
diferentes caracteristicas que debe tener la estacion de trabajo y la posicidn en la que el trabajador se mantiene en ella,
por lo que el presente curso, aspira a entregar los conocimientos necesarios al participante para que pueda establecer
una correcta postura y condiciones ambientales 6ptimas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores que desempenen sus labores en la
modalidad de teletrabajo.

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de: Conocer y aplicar los conceptos de Teletrabajo y
como este se debe desarrollar de la mejor forma posible,
usando medidas ergondémicas que otorguen una adecuada
estacion y puesto de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos de teletrabajo y ergonomia, y
teletrabajo forzado.

Establecer rutinas y estrategias para el teletrabajo.
Adaptar y configurar un adecuado puesto de trabajo.

Conocer los factores ambientales asociados a
teletrabajar.
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Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e
ISO 45001:2018 CURSOS NO FOCO

Contenidos

Marco legal en chile.
Teletrabajo de origen forzado.
Rutinas y estrategias para teletrabajo.

Organizar los horarios de trabajo.

° Definir el horario de trabajo y pausas.
o Delimita el tiempo y la cantidad de pausas.
° Delimita fisica psicoldgicamente el tiempo de trabajo.

Adapta y configura tu puesto de trabajo.

¢ Cual es el lugar ideal para trabajar en casa”?

¢, Cual es la superficie de trabajo mas recomendable?
¢, Cuédl es la silla méas recomendable?

¢ Es adecuado trabajar sentado en el sillon?

¢, Coémo debo acomodarme en la silla?

¢, Como debo acomodar la pantalla 0 monitor?

Escritorio y extremidades superiores.
o Alternancia de posturas

Organiza tu espacio de trabajo considerando el limite de alcance funcional y maximo.

Factores Ambientales.

° lluminacion.

° Ruido Ambiental.

o Temperatura, humedad y Ventilacion.
o Ambiente cromatico.
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Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e
ISO 45001:2018 CURSOS NO FOCO

Para un adecuado desarrollo de la jornada laboral en la modalidad de teletrabajo, es importante tener en cuenta las
diferentes caracteristicas que debe tener la estacion de trabajo y la posicidn en la que el trabajador se mantiene en ella,
por lo que el presente curso, aspira a entregar los conocimientos necesarios al participante para que pueda establecer
una correcta postura y condiciones ambientales 6ptimas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores que desempenen sus labores en la
modalidad de teletrabajo.

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de: Conocer y aplicar los conceptos de Teletrabajo y
como este se debe desarrollar de la mejor forma posible,
usando medidas ergondémicas que otorguen una adecuada
estacion y puesto de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos de teletrabajo y ergonomia, y
teletrabajo forzado.

Establecer rutinas y estrategias para el teletrabajo.
Adaptar y configurar un adecuado puesto de trabajo.

Conocer los factores ambientales asociados a
teletrabajar.
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Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e
ISO 45001:2018 CURSOS NO FOCO

Contenidos

Marco legal en chile.
Teletrabajo de origen forzado.
Rutinas y estrategias para teletrabajo.

Organizar los horarios de trabajo.

° Definir el horario de trabajo y pausas.
o Delimita el tiempo y la cantidad de pausas.
° Delimita fisica psicoldgicamente el tiempo de trabajo.

Adapta y configura tu puesto de trabajo.

¢ Cual es el lugar ideal para trabajar en casa”?

¢, Cual es la superficie de trabajo mas recomendable?
¢, Cuédl es la silla méas recomendable?

¢ Es adecuado trabajar sentado en el sillon?

¢, Coémo debo acomodarme en la silla?

¢, Como debo acomodar la pantalla 0 monitor?

Escritorio y extremidades superiores.
o Alternancia de posturas

Organiza tu espacio de trabajo considerando el limite de alcance funcional y maximo.

Factores Ambientales.

° lluminacion.

° Ruido Ambiental.

o Temperatura, humedad y Ventilacion.
o Ambiente cromatico.
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Uso de Elementos de Proteccion Personal

CURSOS NO FOCO

El uso de elementos de proteccion personal (EPP) es vital para la seguridad en el lugar de trabajo. Ya que, constituyen
la ultima barrera entre el trabajador y el riesgo, pero no eliminan este ultimo. Mediante esta actividad el participante
lograra establecer que, cuando no es posible controlar o eliminar los riesgos es necesario recurrir al uso de E.P.P y que
estos elementos son fundamentales para resguardar su salud y la seguridad de la organizacion, frente a los riesgos
presentas en las diferentes actividades.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Supervisores, integrantes de Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, trabajadores, técnicos,
publico en general.

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de comprender e internalizar la importancia del uso de los
E.P.P., distinguir e identificar los distintos tipos de proteccion
adecuada para cada parte del cuerpo y asi poder reconocer
los factores de riesgo de su labor y seguir las medidas de

prevencion.
Objetivos Especificos Contenidos
Conocer la  normativa, responsabilidades, Qué son los EPP y que genera su mala o nula utilizacion.
obligaciones y derechos de los trabajadores en
materia de prevencion de riesgos y el uso de los ¢ Qué elementos de proteccion personal existen?
E.PP. o Protectores de la piel.
o Protectores de la cabeza.
Identificar, evaluar y controlar los riesgos presentes ° Protectores auditivos.
en el entorno laboral. ° Protectores oculares y de la cara.
o Proteccion de las vias respiratorias.
Entregar los conocimientos sobre cuéles son los o Protectores de las manos.
E.PP. y la manera adecuada de utilizarlos. o Protectores de pies y piernas.
o Ropa de proteccion.
Aplicar los conocimientos tedricos y practicos o Sistemas de proteccion de caidas.

sobre la correcta utilizacion de los E.P.P.
Evaluacion con casos practicos.
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Gestion del Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo

Chile tiene una frecuencia de desastres de 3,5 veces al afno. Es decir que en cada trimestre del afio sucedera
algun tipo de emergencia, ya sea del tipo natural o antrépica y en ocasiones ambas situaciones. Hoy ademas
sumamos una Pandemia que desde 1918 no afectaba a un pais (y al mundo) por completo. Por lo anterior,
el presente curso aspira a entregar herramientas al participante para que pueda gestionar el riesgo frente a
situaciones de emergencia o desastres, principalmente desde una mirada preventiva, comprendiendo los riesgos
asociados y junto con las experiencias pasadas en nuestro pais, se elaboren los planes de emergencia.

Publico Objetivo

Trabajadores en general.

Objetivos Especificos

Manejar los conceptos de emergencia y desastre y sus tipos,
conociendo los casos reales ocurridos en la historia.
Comprender los factores antropicos y naturales para el criterio
de problematizacion en la cultura de seguridad.

Entender la importancia de conocer el plan de emergencia de
la organizacion, junto con considerar el decalogo de normas
de evacuacion.

Establecer un diagnéstico de vulnerabilidades, tales como
emergencias del pasado, riesgos del entorno, equipamientos,
efectos mediaticos, entre otros.

Manejar el que hacer antes, durante y después frente a
situaciones de emergencia, tales como erupcion volcanica,
ciclén o huracan, lluvia o inundaciones, sismos, incendios,
heladas y pandemias.

Aplicar lo aprendido a través de casos practicos, en conjunto
con el facilitador y participantes.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran
capaces de identificar acciones preventivas y
correctivas frente a la ocurrencia de emergencias
naturales o antropicas, junto con realizar gestiones
de prevencion y ocurrencia de diversos tipos de
emergencias dentro del contexto laboral.

Contenidos

e Definicion de los distintos tipos de emergencia y desastres.

¢ Medidas preventivas y las acciones que se deben adoptar frente a una
emergencia.

e Evaluacion practica en base a un video observado.

e Modelo TAP: Factores asociados a la tarea, ambientales y personales.

e Factor antropico y factor natural en la cultura de seguridad.

¢ Importancia del adecuado cumplimiento del Plan de Emergencia.

e Concepto de desastre. ¢ Por qué prepararse para un desastre?

e Medidas y acciones preventivas antes, durante y después de una
emergencia.

e Deteccion de condiciones (entorno fisico) del lugar de trabajo designado.

e Analisis de posibles medidas e indicaciones para cada etapa de la
emergencia (antes, durante y después), en base a las condiciones del
lugar de trabajo propuesto.

e Generacion de un plan de accion para los trabajadores de una empresa
determinada.

e Decdalogo de normas de Evacuacion.

e Analisis de casos practicos.

CURSOS NO FOCO
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Control del Riesgo en la Exposicion a Altas Temperaturas de
Origen Ambiental (Para Trabajadores) CURSOS NO FOCO

El cambio climatico ha generado un aumento rapido y significativo de la temperatura promedio del planeta, el que se ve
potenciado por el alza de las concentraciones de dioxido de carbono (CO2) en la atmdsfera. Por otra parte, la concentracion
de edificaciones en altura con una gran capacidad de absorcion de calor, dan origen a las denominadas “Islas urbanas de
calor” las cuales intensifican el impacto de las altas temperaturas y olas de calor.

El exceso de calor durante la ejecuciéon del trabajo provoca riesgos importantes a la salud de las personas trabajadoras,
impactando también en la capacidad de trabajo y productividad. Segun datos de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) en temperaturas de 33-34 °C, una persona en régimen de trabajo moderado, pierde un 50% de su capacidad de
trabajo.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran

Transversal. capaces de conocer los riesgos a la Exposicion a
altas temperaturas y temperaturas extremas junto
con aplicar medidas preventivas a modo de evitar
afecciones de salud asociadas.

Objetivos Especificos Contenidos

Incorporar conceptos de alta temperatura/alta temperatura
extrema.

Conocer los riesgos a la exposicion a altas temperaturas vy
temperaturas extremas y los efectos del calor en el organismo
y enfermedades asociadas.

Aplicar medidas preventivas para evitar afecciones de salud
asociadas a las altas temperaturas o temperaturas extremas.

Conocer medidas frente a sintomas de estrés por calor.
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Control del Riesgo en la Exposicion a Altas Temperaturas de
Origen Ambiental (Para Trabajadores) CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo I Bienvenida e introduccion.

o Objetivos y problematizacion.

° Altas temperaturas / Temperaturas extremas.

° Islas de calor y su nexo con altas temperaturas ambientales.
o Principales mecanismos de regulacion de temperatura.
Modulo Il: Salud en las personas.

° Efectos de salud en las personas.

° Personas especialmente sensibles.

o Grupos laborales de riesgo.

° Factores condicionantes del centro de trabajo.

Modulo lll: Lineamientos y herramientas.

o Sistemas de alertamiento.

o Alertas técnicas emitidas por la Direccion meteoroldgica de Chile.
° Alertas tempranas y preventivas.

° Medidas preventivas.

o Hidratacion

o Importancia de la hidratacion

o Correcta hidratacion

o Frecuencia de hidratacion

° Riesgo por consumo de agua

o Evaluate

Modulo IV: Gestion

o Gestion del trabajo.

o Pausas laborales.

° Trabajos de mayor demanda fisica.

o Rotacion de tareas.

o Apoyos mecanicos.

o Elementos de proteccion personal.

o Pesquisa temprana de signos y sintomas.

o Signos y sintomas de episodios al agotamiento por calor.
o Medidas frente a signos y sintomas de agotamiento por calor.
o Signos y sintomas del golpe por calor.

o Medidas frente a signos y sintomas de golpe por calor.
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Gestion de los Riesgos en la Exposicion a Altas Temperaturas
de Origen Ambiental (Para Jefaturas)

El cambio climatico ha generado un aumento rapido y significativo de la temperatura promedio del planeta, el que se ve
potenciado por el alza de las concentraciones de dioxido de carbono (CO2) en la atmdsfera. Por otra parte, la concentracion
de edificaciones en altura con una gran capacidad de absorcion de calor, dan origen a las denominadas “Islas urbanas de
calor” las cuales intensifican el impacto de las altas temperaturas y olas de calor.

El exceso de calor durante la ejecuciéon del trabajo provoca riesgos importantes a la salud de las personas trabajadoras,
impactando también en la capacidad de trabajo y productividad. Segun datos de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) en temperaturas de 33-34 °C, una persona en régimen de trabajo moderado, pierde un 50% de su capacidad de
trabajo.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Jefaturas, comités paritarios y/o expertos
en prevencion expuestos ocupacionalmente
a ambientes de altas temperaturas y altas
temperaturas extremas.

Al término del curso los participantes seran
capaces de conocer los riesgos por la exposicion
a altas temperaturas y temperaturas extremas con
la finalidad de gestionar y administrar los riesgos
asociados a modo de evitar afecciones de salud
asociadas.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los riesgos a la exposicion a altas temperaturas y °
temperaturas Extremas y los efectos del calor en el organismo

Objetivos generales y especificos.

; o Organizacion y coordinaciones en la empresa/institucion.
y enfermedades asociadas. 9 . y - b
o Funciones y responsabilidades.
Interiorizar los lineamientos técnicos para la correcta gestion ° Matriz de riesgos.
y planes de actuacion oportuna, frente a eventos de altas o , ,
temperaturas o temperaturas extremas. ° Identificacion de grupos de riesgo y personas especialmente
. : . . , sensibles.
Controlar y aplicar medidas preventivas para evitar afecciones . ,
° Medidas Preventivas:

de salud asociadas a las altas temperaturas o temperaturas
extremas.

Conocer medidas de accion frente a episodios de estrés por
calor.

MENU CURSOS >

o O O O

Medidas Ingenieriles.

Medidas Administrativas.

Medidas de proteccion personal:

Evaluacion de Salud:

Difusion del Plan de emergencia y contingencia a todos los
colaboradores.
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Gestion del Riesgo de Desastres Frente a Incendios Forestales

CURSOS NO FOCO

Los incendios forestales se han incrementado en frecuencia, intensidad y alcance, potenciados por el efecto del cambio
climético. Entre los afos 2013 y 2022 se han registrado mas de 68,000 focos de incendio, consumiendo mas de 120,000
hectareas y afectando a mas de 21,000 personas (CONAF, 2023). Dada la exposicidon creciente que presentan los centros
de trabajo a esta amenaza, requiere la incorporacién de un enfoque de reduccidon del riesgo de desastres, incorporando
para los riesgos residuales, acciones de respuesta. En el presente curso se presentaran aspectos normativos, conceptuales
y procedimentales para su abordaje de acuerdo con la metodologia oficial.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes podran

Trabajadores y supervisores de centros de trabajo estableqer, implementar y verificar el Icumplimiento
expuestos a amenaza de incendio forestal. de medidas preventivas y de actuacion frente a la
amenaza de incendios forestales.

Objetivos Especificos Contenidos

|dentificar los conceptos y definiciones claves asociadas a la
amenaza de incendios forestales.

Comprender el marco normativo asociado al riesgo de
desastres por amenaza de incendio forestal.

Desarrollar el proceso de gestion del riesgo de desastres frente
a amenaza de incendio forestal.
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Gestion del Riesgo de Desastres Frente a Incendios Forestales
CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo I: Marco conceptual.

o Fases de combustion en un incendio forestal.

° Mecanismos de transmision de calor.

° Factores influyentes en el comportamiento de un incendio forestal.
o Consecuencias y pronostico por CONAF: botén rojo.

° Alerta frente a incendios forestales: SENAPRED.

Maodulo Il: Marco normativo.
o Deberes de seguridad del empleador.
° Dictamenes de la direccion del trabajo.

Modulo lll: Gestion del riesgo de desastres frente a incendios forestales.

° Asistencia técnica gestion del riesgo de desastres en centros de trabajo (GRD)
° Pasos para su gestion.

o Asistencia técnica GRD frente a incendios forestales en Mutual de Seguridad.
o Matriz IPER asociada a incendios forestales.

° Programa de trabajo.

o Medidas de reduccion del riesgo de desastres frente a incendios forestales.

o Mitigacion.

° Zonas de autoproteccion.

o Preparacion de la respuesta.
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Ambientes Seguros, Saludables e Inclusivos para las
Trabajadoras del Sector Construccion

En los ultimos afnos, Chile ha presentado avances normativos significativos en temas de seguridad, salud y
equidad de género en ambientes laborales. Sin embargo, y a pesar de este avance, el sector de la construccion
sigue presentando desafios para las mujeres trabajadoras. En este curso se trataran los conceptos basicos de
equidad e inclusion en base al enfoque de género, normativa vigente y medidas de control con el objetivo de
promover y propiciar entornos de trabajo mas seguros, saludables e inclusivos para todas las mujeres.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Promover entornos laborales inclusivos y seguros

Tomadores / as de decision, profesionales de obra, para trabajadoras en el sector de la construccion,

supervisoras y supervisores de obras. tendiente al desarrollo de ambientes que busquen
prevenir discriminaciones e inequidades de género
y fomenten el acceso, participacion, desarrollo y
permanencia de las mujeres en este rubro.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el Marco Legal Normativo y sus actualizaciones en
tema de Equidad de Género.

Aprender desde un enfoque integral el Sistema Sexo — Género
y las medidas de Conciliacion y Corresponsabilidad para
combatir la Division Sexual en la Construccion.

Concientizar a los trabajadores del sector construccion sobre
laimportancia de la Promocioén e inclusion de la mujer al ambito
laboral.

Promover el Bienestar Laboral mediante la igualdad de
oportunidades, la equidad en el lugar de trabajo y el
reconocimiento de la Violencia y Acoso Laboral como factor
de riesgo para la salud y seguridad de las personas.
|dentificar los riesgos criticos a los que estan expuestas las
trabajadoras del sector construccion y conocer las medidas
de control con especial atencion a los riesgos con enfoque de
género.
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Ambientes Seguros, Saludables e Inclusivos para las
Trabajadoras del Sector Construccion

Contenidos

Mdédulo 1: Principios Fundamentales y Marco Legal

Normativa internacional de igualdad de género.

Marco legal y regulatorio de ambientes laborales seguros vy libres de discriminacion.
Convenio 190 OIT.

CEAL-SM/SUSESO.

Plan de Equidad de Género.

Obligacion de cuidado de empleador/a sefalado en el cédigo del trabajo.

Ley Zamudio.

Modulo 2: Marco conceptual para el abordaje de la igualdad y no discriminacion.

o Sistema sexo-género.

o Estereotipos, roles y sesgos inconscientes de género en la construccion.

° Division sexual del trabajo.

° Verdades y mitos sobre las diferencias entre mujeres, hombres y diversidades sexo genéricas.
° Conciliacion y Corresponsabilidad.

Maodulo 3: Promocion e Inclusion de la mujer en el Rubro de la Construccion

° Participacion y evolucion de la insercion de la mujer en la construccion nivel Nacional e Internacional.
° Beneficios de espacios inclusivos, diversos y libres de discriminacion.

° Restricciones y condicionantes para las mujeres en el acceso al sector construccion.

° Buenas practicas y herramientas para promover la equidad de género en la construccion.

° Infraestructura y EPP con enfoque de género.

o Desafios del sector.

odulo 4. Bienestar Laboral
Riesgos psicosociales y el impacto en Salud Mental con enfoque de género.
Salud y prevencion de riesgos fisicos con enfoque de género.
Promoviendo el Buen Trato en el sector construccion.
Prevencion y actuacion frente a la Violencia y Acoso en los espacios laborales.
Bienestar laboral como prevencion para la desigualdad, violencia y acoso en la empresa.

.....Z

Fundamentos de prevencion de riesgos.
El enfoque de género en la prevencion de riesgos.
Rol de los tomadores/as de decision, profesionales de terreno, supervisores y prevencionistas para incorporar género en su gestion.

Maodulo 5: Prevencion de Riesgos con enfoque de género

[}

[}

[}

o Riesgos criticos y medidas de control en faenas de construccion con enfoque de género.

[ [
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Gestion de Programa PROTEGESS

CURSOS NO FOCO

Considerando la importancia que tiene para la comunidad educativa el correcto diagndstico, prevencién
y respuesta ante los diferentes riesgos, amenazas, emergencias y otras situaciones criticas que pudiera ser
necesario afrontar; el presente curso entrega los lineamientos requeridos para elaborar la planificacidén y gestion
de la seguridad escolar de forma efectiva, y asi proteger la vida y bienestar de la comunidad escolar.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad los participantes seran

Podran participar integrantes de Comunidades capaces de entregar los lineamientos para la
Escolares de establecimientos educacionales en implementacion y metodologia del Programa
niveles preescolar y escolar. PROTEGESS, referidos a planificacion en materia

de seguridad escolar. El cual se encuentra basado
en Plan Integral Seguridad Escolar (PISE)

Objetivos Especificos Contenidos

Presentar los conceptos basicos sobre los cuales se Moédulo I: Programa PROTEGESS

fundamentara la gestion de la seguridad escolar. o ¢ Qué es el Programa PROTEGESS?

Establecer lineamientos para la conformacion del Comité de o Beneficios del Programa PROTEGESS.

Seguridad Escolar a fin de coordinar acciones integrales para o Etapas del Programa PROTEGESS.

el cuidado y proteccion de la comunidad educativa. o Visitas del Programa PROTEGESS.

Identificar mediante la metodologia AIDEP las amenazas, o Reglamento Programa PROTEGESS.

vulnerabilidades capacidades y riesgos presentes en su

entorno mas inmediato, que posteriormente serviran de base Modulo Il: Conformacion del Comité de Seguridad Escolar.

para planificar acciones y programas de reduccion del riesgo

y respuesta. o Constitucion y estructura del Comité de Seguridad Escolar.
Emplear la metodologia ACCEDER para la elaboracion de los o Roles y funciones dentro del Comité de Seguridad Escolar.

Planes de Respuesta o Protocolos por cada riesgo identificado.
Maodulo lll: Diagnostico de riesgos y recursos.

o Metodologia AIDEP.

Modulo IV: Planes de respuesta ante desastres y emergencias en el

p establecimiento educacional. o—
MENU CURSOS > « " Metodologia ACCEDER. ) | [y o 2 :
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Programa de Gestion Institucionales (PGl)

El programa Gestion Institucionales se crea con los lineamientos de la guia metodolégica de sistema de higiene, seguridad y
mejoramiento de ambientes de trabajo (MEI); estd enfocado para todas las instituciones de servicios basicos e instituciones
del estado, con el fin de poder sistematizar los procesos enfocados a Seguridad y Salud en el trabajo de cada Centro de
servicio/institucion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad se espera que los

Funcionarios, Jefes de areas y Lideres de grupo. participantes sean capaces QIe sistematizar los
procesos enfocados a seguridad y salud en el

trabajo, de cada centro de servicio y/o institucion.

Objetivos Especificos Contenidos

Entregar herramientas para que la institucion/servicio disponga una politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Facilitar la generacion de un diagnéstico de las condiciones de trabajo en materias
de higiene, seguridad y mejoramiento de ambientes de trabajo, considerando: el
funcionamiento del Comité Paritario y el Diagndstico de condiciones de trabajo.
Facilitar la concrecion de un Plan Anual de Prevencion de Riesgos y Mejoramiento
de Ambientes de Trabajo, que se ejecute a través del Programa de Trabajo.
Ensenar metodologias para la Gestion de Riesgo de Desastre: Comité GRD,
Metodologia para diagndstico de riesgos y recursos y Metodologia para Plan de
respuesta ante desastres.

Conocer Cumplimiento Normativo Y Metodoldgico Del Proceso De Gestion De
Riesgos Psicosociales.

Plantear el registro de los resultados de la ejecucion de un plan de prevencion,
de modo que sé que permita evaluar el nivel de cumplimiento de las actividades
programadas.

Emplear técnicas para que el servicio/institucion pueda evaluar los resultados de
plan anual segun el programa de trabajo.

MENU CURSOS >
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Programa de Gestion Institucionales (PGl) CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo [
o Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Modulo 11
o Funcionamiento Del Comité Paritario Diagndstico condiciones de trabajo.

Maodulo Il Plan Anual.

o Programa de Trabajo.

° Procedimiento de actuacion frente a la ocurrencia de accidentes del trabajo.

Modulo V:

o Plan de gestion del riesgo de desastres en centros de Servicio/ Institucion PG

Modulo V:

o Cumplimiento Normativo Y Metodologico Del Proceso De Gestion De Riesgos Psicosociales.
Modulo VI:

° Ejecucion Del Plan Anual De Prevencion De Riesgos Y Mejoramiento De Ambientes De Trabajo.
Modulo VII:

° Evaluacion de los resultados de la ejecucion del plan anual segun el programa de trabajo.

o Disefno de programa de seguimiento a las recomendaciones.

o Difundir a los funcionarios los resultados de la evaluacion.
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21.645, conciliacidon de la vida personal, familiar y laboral

CURSOS NO FOCO

El contenido de este curso esta orientado a entregar los elementos centrales relacionados al concepto conciliacion,
requisitos de la ley 21.645 para la promocion del equilibro de la vida familiar y laboral.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad, los participantes
conoceran recomendaciones 'y orientaciones
destinadas a fortalecer la conciliacion en sus
aspectos emocionales, laborales y familiares;
asociados a las habilidades parentales, en los
contextos laborales actuales.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer elementos normativos vigentes referente a Modulo I: Situacion Normativa en Chile.
conciliacion. Modulo II: Los nuevos principios de la ley 21.645.
Comprender la Ley 21.645, sus directrices y Principios, * Principio de parentalidad positiva.
implementacion y acceso. e Principio de corresponsabilidad social.

Revisar recomendaciones de gestion en las * Principio de protecciérj a la maternidad y la paternidad.
organizaciones e instituciones referente a conciliacion. Modulo [II: Implementacion y acceso.
e Directrices de implementacion Ley 21.645
e Definicion de Derechos.
e Definicion de acceso y requisitos.
e Obligaciones empleador.
e Recomendaciones para generar espacios de conciliacion en los lugares de
trabajo.

e Recomendaciones a trabajadores para realizar teletrabajo.
‘ MUTUAL _@ 83
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Metodologia CEAL-SM/SUSESO para Comités de Aplicacion
(CdA)

El presente curso presenta la Metodologia CEAL-SM/SUSESO para quienes seran los representantes del Comité de
Aplicacion (CdA) en sus Centro de Trabajo, de modo que él y la participante obtenga los conocimientos necesarios
que le permitan ejercer adecuadamente su labor de supervision en la implementacion del Protocolo de Vigilancia
de Riesgos Psicosociales.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante conocera

Representantes del comité de aplicacion, pueden la correcta aplicacion dela Metodologia CEAL-SM/
ser del CPHS, sindicado, gremio, trabajadores que SUSESO de intervencion en riesgos psicosociales
fueron elegidos por votacion. en su centro de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Ejecutar la Metodologia CEAL-SM/SUSESO en su centro de trabajo.

Supervisar el proceso de implementacion de la metodologia en el marco
del Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo.

MENU CURSOS >
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Metodologia CEAL-SM/SUSESO para Comités de Aplicacion
(CdA) CURSOS NO FOCO

Contenidos

Mdodulo 1: Comité de Aplicacion: Constitucion, funciones y responsabilidades.

o Consideraciones iniciales.

o Riesgos y Factores Psicosociales.

o Contexto legislativo.

o Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo.
o Comité de Aplicacion:

Definicion, integrantes y constitucion.
Responsabilidades del CdA.

Bitacora del Método CEAL-SM/SUSESO.
Unidades de Analisis

o O O O

Modulo 2: Metodologia CEAL-SM/SUSESO.

o Identificaciony aplicacion de cadaunade las 7 etapas del Método CEAL-SM/SUSESQO considerando los plazos correspondientes:
Etapa formacion CdA.

Etapa difusion y sensibilizacion sobre riesgos psicosociales y Protocolo.

Aplicacion del cuestionario CEAL-SM/SUSESO.

Presentacion de resultados, discusion y disefio de medidas.

Ejecucion y monitoreo de verificacion de medidas.

Reevaluacion.

O O O O O O

Modulo 3: Dimensiones del cuestionario CEAL-SM/SUSESO junto a Matriz y Medidas de Intervencion.
o Desarrollo de Matriz de intervencion:

Las 12 dimensiones que evaluadas.

Dimension GHQ (Cuestionario General de Salud).

Revision Informe de Resultados del Cuestionario CEAL.SM/SUSESO.

Disefo e implementacion de matriz de intervencion.

Diseno de medidas de intervencion o Seguimiento de medidas de intervencion disefiadas.

o O O O O
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Protocolo de Vigilancia de Trabajadores Expuestos a Factores
de Riesgo de TMER CURSOS NO FOCO

Las empresas asociadas a mineria, construccién, deben reconocer las situaciones de riesgos, medidas y prevencion
de los accidentes mas frecuentes en cada una de sus areas. Para ello mediante este curso se lograra obtener el
conocimiento necesario para brindar la primera atencién, para asi minimizar asi el riesgo vital del trabajador.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes podran

Expertos en prevencion de riesgos, comités desarrollar conocimientos del saber y del hacer en

paritarios, jefaturas. relacion de los aspectos legales, factores de riesgo,
vigilancia ambiental y de salud, organizacion del
trabajo y gestion del riesgo, para poder implementar
el protocolo de trastornos musculoesquelético en
su entidad empleadora.

Objetivos Especificos Contenidos

Moz | (B




Protocolo de Vigilancia de Trabajadores Expuestos a Factores
de Riesgo de TMER CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo I: Antecedentes Generales:

o Antecedentes epidemioldgicos.

o Objetivo del protocolo TMERT.

o Marco legal y normativo.

° Responsabilidades y Exigencias.

o Nuevas definiciones de exposicion.

o Capacitacion.

° Plazos y notificacion autoridad.

Maodulo II: Factores de Riesgo de trastornos musculoesqueléticos:

o Definiciones de factores de riesgo y TME.

° Definiciones para la caracterizacion del puesto de trabajo.

o Factores de Riesgo para TME.

° Factor de riesgo trabajo repetitivo.

o Factor de riesgo postura estatica.

o Factor de riesgo vibraciones.

Modulo lll: Programa de vigilancia ambiental y de salud TMERT:

° Definiciones y evidencia que sustenta el programa de vigilancia ambiental.

o Proceso general de identificacion y evaluacion TMERT.

o Aplicacion de etapas de identificacion de riesgo e interpretacion de resultados.
° Aplicacion de etapas de evaluacion de riesgo e interpretacion de resultados.

o Vigilancia de Salud.
Modulo IV: Organizacion del Trabajo:

o Organizacion del trabajo.

o Organizacion del tiempo.

o Ergonomia participativa.

Modulo V: Gestion del Riesgo:

o Marco regulatorio en la gestion del riesgo-Entidad empleadora.
° Flujo y etapas de gestion del protocolo.

o Medidas de control segun factor de riesgo.
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Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 2 CURSOS NO FOCO

Este curso es la continuidad del curso Monitor de Seguridad SST ChileValora — Nivel 1 y forma parte del programa
ChileValora. El objetivo de este proceso de formacion es capacitar a todo trabajador que desee liderar y realizar
colectivamente esos “pequefios grandes cambios” en su lugar de trabajo, con el fin de disminuir accidentes del
trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares e inculcar cultura de seguridad y
prevencidén en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Se espera que al término de esta actividad el

Comités paritarios, mandos medios. participante conozca las acciones de instruccion y
monitoreo en aspectos de seguridad y salud laboral,
segun identificacion de los principales factores
de riesgos en el area de trabajo, de acuerdo con
procedimientos, normativas y legislacion vigente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las etapas y roles de los procesos
productivos, las principales normas y el proposito
de aplicarlas.

Comprender la importancia de realizar la induccion
efectiva en materia de SST y como aplicarla.

Profundizar conceptos, técnicas y procedimientos
en el lugar de trabajo.
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Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 2 CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo I

o Etapas de los procesos productivos o servicios: Definicion, caracteristicas, contexto laboral.
o Roles en la organizacion vinculados a la prevencion de riesgos laborales.

° Principales normas de higiene y seguridad aplicadas en el contexto laboral.

° Propdsito de aplicar normas de higiene en los procesos productivos y de servicios.

Maodulo I

o Procesos de induccion efectiva en materia de SST y su relevancia.

° Planificacion de las inducciones a los trabajadores.

° Indumentaria, espacios de circulacion y operaciones.

o Técnicas de programacion de las actividades de promocion de conductas seguras.

Maodulo I

o Factores de riesgo existentes en el lugar de trabajo.

° Accidente del trabajo, trayecto y enfermedades profesionales.

° Técnicas de preparacion de la actividad de identificacion de los factores de riesgos.

o Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

o Procedimientos de inspeccion del lugar de trabajo. Normativa de seguridad vinculada. Registros para utilizar.
o Condiciones sanitarias basicas en el lugar de trabajo. Normativas y registros vinculados.

[}

Elaboracion de reportes.
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Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 3

Este curso es la continuidad del curso Monitor de Seguridad SST ChileValora — Nivel 2 y forma parte del programa
ChileValora. El objetivo de este proceso de formacion es capacitar a todo trabajador que desee liderar y realizar
colectivamente esos “pequefios grandes cambios” en su lugar de trabajo, con el fin de disminuir accidentes del
trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares e inculcar cultura de seguridad y
prevencidén en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes conocer

Comités paritarios, mandos medios. como realizar la instruccion, monitoreo, promocion
y registro de la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo como aporte y apoyo a la gestion de un
profesional o asesor del area de la prevencion de
riesgos.

Objetivos Especificos Contenidos

Preparar vy realizar inducciones del personal del area de trabajo
segun lineamientos del encargado o asesor de prevencion de
riesgos, procedimientos y normativa vigente.

Orientar la prevencion de factores de riesgos laborales existentes
en el area de trabajo, promoviendo conductas seguras, a través
de la identificacion de factores de riesgos en los procesos del
area de trabajo.

Verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad vy
salud en el trabajo, de acuerdo con lineamientos del encargado
0 asesor de prevencion de riesgos, procedimientos y normativa
vigente.

Administrar la informacion referente al monitoreo de la seguridad
y salud laboral en el area de trabajo, de acuerdo con lineamientos
del plan de accion y normativa vigente.
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Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 3 CURSOS NO FOCO

Contenidos

Modulo |

Identificacion de puntos criticos de control.

Conceptos de riesgos y condiciones inseguras vinculadas a los puntos de control.

Instituciones del estado vinculadas.

Las normas de seguridad aplicadas a los procesos de productivos.

Principales riesgos de accidentes y enfermedades laborales y como prevenirlos en el contexto laboral.

Uso de los elementos de proteccion personal, tipos y usos en la prevencion de accidentes.

Modulo I

Induccion a los trabajadores: etapas, procedimientos, materiales, y normativa.

Programas de SST: caracteristicas, técnicas, andragogia y comunicacion efectiva.

Principales aspectos de la normativa y legislacion vigente relacionada con la SST.

Caracteristicas de las técnicas de autocuidado aplicadas bajo el enfoque de la SST.

Caracteristicas de los planes de emergencia y prevencion de riesgos. Normativa vinculada.

Importancia de retroalimentar a un trabajador luego de una conducta segura o insegura.

Técnicas de comunicacion de las acciones ante emergencias, enfocadas en la SST.

Principales lineamientos de la normativa que aplica a las emergencias en ambientes laborales, bajo el enfoque de la SST.
Caracteristicas de los procedimientos, pautas e instructivos de trabajo. Importancia de que contemplen la SST.
Relevancia de la retroalimentacion por parte de los mismos trabajadores, de los procedimientos, de las pautas e de los instructivos
usados en sus labores.

Principales metodologias usadas en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Procedimientos, instructivos, y pautas de su area de trabajo.

Entrevistas aleatorias a los trabajadores del area de trabajo.

Mencionar las medidas de prevencion y proteccion para el control de los riesgos existentes en el lugar de trabajo.
Herramientas de apoyo para evidenciar la presencia de factores de riesgos en el lugar de trabajo (Toma de fotografias, videos y/o
audios).

Modulo I

Conceptos basicos sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (OIT).

Caracteristicas generales de los Protocolos vigentes de MINSAL.

Importancia de la coordinacion con el encargado asesor de prevencion de riesgos.

Funcion e importancia del registro de la informacion en materia de SST. Principales registros y su estructura.

Protocolos de uso y mantencion de registros de los monitores realizados en SST.

Normas y protocolos asociadas al uso de registros en SST.

Importancia de la organizacion y actualizacion de la informacion derivada del registro en SST.

Informacién generada por los registros, uso en prevencion de la SST.

Importancia en la relevancia y oportunidad de la comunicacion de los resultados de las labores de acuerdo con procedimientos de
trabajo.

"' MUTUAL 83 .
de seguridad Presenciales

f somos cchc 4




Primeros auxilios en mineria

CURSOS NO FOCO

Las empresas asociadas a mineria, construccion, deben reconocer las situaciones de riesgos, medidas y
prevencidn de los accidentes mas frecuentes en cada una de sus areas. Para ello mediante este curso se lograra
obtener el conocimiento necesario para brindar la primera atencidn, para asi minimizar asi el riesgo vital del
trabajador.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes podran desarrollar

Todos los trabajadores expuestos a accidentes y/o los conocimientos basicos, procedimientos y actitudes

cargos en lineas de mando. necesarios para activar la cadena de supervivencia,
reconocer la naturaleza de una lesion, evaluar el nivel
de gravedad y entregar el cuidado inicial adecuado.
Estos conocimientos estan destinados a mantener la
vida minimizando los riesgos y complicaciones, hasta la
llegada de personal sanitario especializado en zonas de
trabajo en el area minera.

Objetivos Especificos Contenidos

Obtener conocimientos basicos de primeros Mddulo I: Bienvenida y contextualizacion. - .
auxilios. e Contextualizacion: La importancia los primeros auxilios en el trabajo.
Conocer lanueva modificacion del decreto supremo Madulo II: Conceptos y definiciones clave.
N°132 con respecto a los deberes y obligaciones * Modificacion del decreto supremo N°132
en seguridad minera. e Evaluacion frente a una emergencia
e Signos Vitales y sus técnicas
Identificar los conceptos y definiciones claves ) o . . . N
de los primeros auxilios para dar respuesta a los Modulo lll: Principales riesgos en el trabajo y sus primeros auxilios.
distintos requerimientos. e Caidas
e Heridas
Revisar las nuevas modificaciones necesarias * Hemorragias
debido a la contingencia y como protegernos * Amputaciones
debidamente. e Fracturas

e Quemaduras
e Accidentes eléctricos
e Convulsion

, e Golpes de Calor —
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Control de Riesgos en el Manejo de Ganado Bovino

Mediante este curso se busca entregar conocimientos en materias del manejo de ganado bovino, y ayudar a
conseguir una mejor gestion por parte de las empresas para lograr de esta forma la reduccion de los accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso los participantes seran capaces de

Trabajadores del &rea ganadera en general. conocer los principales riesgos asociados a las tareas
con ganado bovino y obtener el conocimiento tedrico de
las medidas de prevencion necesarias para una eficiente
gestion en materia de seguridad y salud ocupacional en
el ambito ganadero.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las causas principales de los accidentes Mddulo [: Prevencion de riesgos en la ganaderia.
relacionados con el trabajo en ganaderia. ° Capitulo 1: Prevencion de riesgos laborales. )

o Capitulo 2: Definiciones relacionadas con la ganaderia.
dentificar efectivamente los riesgos y la manera de . Capitulo 3: Riesgos asociados a la actividad ganadera.
prevenirlos.

Modulo II: Causas y medidas de prevencion de riesgos en el manegjo

de bovinos.

o Capitulo 1: Riesgos generales.

o Capitulo 2: Causas de accidentes.

o Capitulo 3: Medidas preventivas.

MENU CURSOS >
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Manejo de Residuos de Establecimiento de Atencion de

Salud REAS

El manejo y disposicion de los residuos generados en los establecimientos de atencién en salud, implican una
gran responsabilidad tanto social como ambiental, y que se acrecienta cada dia mas en sus actividades. Por lo
anterior es imperativo un adecuado control de los riesgos asociados a este manejo, para lo cual todo trabajador
que realice recoleccion, seleccion, transporte o eliminacion de los residuos generados, debera estar capacitado
con relacién a los riesgos a los que esta expuesto y a las medidas de prevencidn que deben adoptarse.

Publico Objetivo

Trabajadores de establecimientos de atencion de
Salud y todo aquel que participe en el manejo de
residuos.

Objetivos Especificos

Conocer la responsabilidad de ser generadores de
residuos, importancia y el marco legal asociado.
Comprender la cadena de manejo dentro y fuera del
establecimiento, identificando las diferentes categorias de
REAS y sus buenas practicas.

Conocer las condiciones sanitarias y de seguridad basicas
ligadas a las actividades de prevencion y control de la
generacion y el manejo de REAS en la préactica diaria.
Contribuir a potenciar el Plan de Manejo de REAS
institucional.

Caracterizar los elementos del Plan de Manejo de
REAS, identificando los aspectos técnicos y sugerencias
practicas, que contribuyan a minimizar pérdidas
relacionadas con una manipulacion o gestion deficiente.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Altérmino de la actividad los participantes seran capaces
de: Reconocer, comprender y poner en practica la
aplicacion del Reglamento sobre Manejo de “Residuos
de Establecimientos de Atencion de Salud” (REAS), a
partir de su servicio o area de generacion; velando por
un ambiente saludable y contribuyendo a optimizar la
calidad de la gestion hospitalaria y su trascendencia.

Contenidos

Marco legal vinculado y sus regulaciones.

Definiciones (almacenamiento, contenedor, desecho radiactivo,
eliminacion,

EAS, generador, manejo de residuos, minimizacion, REAS,
residuo y tratamiento).

Identificacion y clasificacion de REAS.

Nociones de Riesgo.

Generacion de REAS.

Segregacion en el origen.

Manejo interno de REAS.

Almacenamiento de REAS.

Eliminacion en el lugar.

Recoleccion, transporte y eliminacion externa.

Plan de manejo de REAS.

[ [
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de seguridad
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CURSOS NO FOCO

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Objetivos Especificos Contenidos
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CURSOS NO FOCO

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Objetivos Especificos Contenidos
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CURSOS NO FOCO

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Objetivos Especificos Contenidos
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

Curso [: Introduccion y Acciones Inmediatas ICAM

TU INTERES

Curso II: Categoria, Procedimientos, Documentos y Acciones correctivas ICAM

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



Curso [: Introduccion y Acciones Inmediatas ICAM

Programa

El presente curso es el primero de dos cursos respecto a la metodologia ICAM (Incident Cause Analysis Method) que
es una de las mas validadas por la industria para la investigacion de incidentes, dado que permite determinar las
causas principales que lo produjeron y las medidas correctivas, de mitigacion y proteccion que deben ser disefiadas, L y— ) )
al objeto de reducir el riesgo tan bajo como sea posible o evitar la repeticién de éste. Su origen se le atribuye a la @ 8 horas cronologicas o— | Obligatoria
compania minera australiana BHP.

La deteccidn oportuna de condiciones latentes o fallas activas, asi como la investigacion de desviaciones permite

disminuir el nivel de incertidumbre, velar por la salud y seguridad de las personas en el lugar de trabajo, asegurando .
los resultados y la sustentabilidad del negocio de la organizacion. (2o

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante sera capaz

Supervisores y trabajadores miembros de Comités de comprendgr que el significado dg ICAM (Inpidept
Paritarios de Higiene y seguridad pertenecientes a Cause Analysis Method por sus :,slglasl en inglés)
empresas de cualquier actividad econémica. como una de las metodologias mas validadas por
la industria en general, para la investigacion de
incidentes.
- e
Desarrollar las competencias necesarias que favorezcan Maodulo I: Bienvenida y contextualizacion. _
un éptimo uso de las herramientas preventivas existentes, o Metodologia ICAM, objetivo, definiciones y conceptos. E \
para aplicar la metodologia ICAM en un proceso de o
investigacion. o Pasos de la Investigacion. ﬂf
Identificar las causas, medidas correctivas, mitigacion y Modulo I ' . ﬂ -‘\\..
proteccion que deben ser disenadas con el fin de reducir ° Acciones Inmediatas. =

el riesgo o evitar su repeticion. Informe de incidentes significativos. Y \\
Equipo Investigador. K\
Planificacion de la Investigacion.

Visitas al sitio del suceso.
Recopilacion de evidencias.

Principios generales.

O O O 0O o O o©

Entrevistas.

MENU CURSOS >
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Curso ll: Categoria, Procedimientos, Documentos y
Acciones Correctivas ICAM Programa ICAM

El presente curso es el segunda parte y final, respecto a la metodologia ICAM (Incident Cause Analysis Method) que
es una de las mas validadas por la industria para la investigacion de incidentes, dado que permite determinar las
causas principales que lo produjeron y las medidas correctivas, de mitigacion y proteccion que deben ser disefiadas, L y— ) )
al objeto de reducir el riesgo tan bajo como sea posible o evitar la repeticion de éste. Su origen se le atribuye a la @ 8 horas cronologicas o— | Ovbligatoria
compania minera australiana BHP.

La deteccidn oportuna de condiciones latentes o fallas activas, asi como la investigacion de desviaciones permite
disminuir el nivel de incertidumbre, velar por la salud y seguridad de las personas en el lugar de trabajo, asegurando
los resultados y la sustentabilidad del negocio de la organizacion.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término de la actividad el participante

Supervisores y trabajadores miembros de Comités comprendera el método sistematico que facilita
Paritarios de Higiene y seguridad pertenecientes a la identificacion de las causas principales que
empresas de cualquier actividad econémica. producen unincidente y las medidas correctivas, de

mitigacion y proteccion que deben ser disenadas,
al objeto de reducir el riesgo tan bajo como sea
posible o evitar la repeticion de éste.

Conocer los procedimientos y documentos asociados al Mddulo Ill: Categoria, Procedimientos y Documentos
control de cambios para la aplicacion de un sistema de . Documentos de control de Cambios
gestion y la mejora continua. e  (Capacitacion

e Reclutamiento
Comprender los diferentes factores que influyen, sean e Comunicaciones
humanos, organizacionales o0 ambientales. e Administracion del cambio

e Disefo
Aplicar medidas correctivas, conociendo la jerarquia de e Actos individuales o de equipos
controles, planes de accion e informes. e Condiciones del entorno.

e [actores organizacionales.

° Error Humano

Maodulo IV: Acciones correctivas.

Jerarquia de los controles.

Plan de accion recomendaciones.
Informe.

Ejercicios practicos.

Moz | (B



SELECCION,A LA
CAPACITACION DE Rol y funciones de los CPHS en Faenas Portuarias (Faenas Portuarias - Modulo )

TU INTERES Herramientas Generales para el Funcionamiento del CPHS (Faenas Portuarias - Médulo )

Evaluacion de Riesgos Laborales (Faenas Portuarias - Modulo 1ll)

Programacion de la Prevencion de Riesgos en la Empresa (Faenas Portuarias - Modulo 1V)

Investigacion de Accidentes del Trabajo y Enf Profesionales (Faenas Portuarias - Modulo V)

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



Rol y funciones de los comités paritarios de higiene y seguridad
en faenas portuarias (faenas portuarias - modulo |)

Programa faenas

porturias

En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias,

al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social solicité a la : : .
. ¥—] No obligatoria, sélo a
4 horas cronolégicas

O0—| solicitud de la empresa en

OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes
caso de cursos cerrados.

de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar en estos
integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme
a las funciones encomendadas por la normativa.

Objetivo General

En el presente modulo el participante sera capaz de
analizar e interiorizar la normativa que regula la constitucion
y funcionamiento de los Comités Paritarios, asi como las
derechos y obligaciones de cada uno de sus miembros y
del empleador, para lo cual se estudian las disposiciones
legales contenidas en la Ley 16.744, en el Cdodigo del
Trabajo, en el Decreto Supremo N° 3 de 2015 y en el
decreto Supremo N° 54 de 1969, ambos del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Objetivos Especificos Contenidos

Reconocer los tipos de Comités Paritarios de o Tipos de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en faenas
Higiene y Seguridad contemplados en la normativa portuarias.
legal vigente en faenas portuarias.
Aplicar los mecanismos de constitucion vy o Mecanismos de constitucion y funcionamiento.
funcionamiento del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad en faenas portuarias. o Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en
Reconocer el sentido y alcance de las funciones que faenas portuarias.
deben cumplir los integrantes del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad en faenas portuarias y los o Importancia y alcance legal de las medidas adoptadas por €l
derechos y deberes como miembros del Comité. Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
Transmitir a la empresa y a los trabajadores el
alcance legal de las medidas adoptadas por el ° Actividad N° 1: Analisis de las funciones de los Comité Paritario de
Comité Paritario. Higiene y Seguridad en faenas portuarias (trabajo grupal).

° Actividad N° 2: Sintesis sobre el marco normativo y la importancia

y alcance legal de los acuerdos del Comité Paritario (trabajo
individual y presentacion del facilitador).

Wz | Bl




Herramientas generales para el funcionamiento del comité
paritario de higiene (faenas portuarias - médulo )

Programa faenas

porturias

En cumplimiento de la obligacidén de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias, al
igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social solicité a la OIT ) No obligatoria, solo  a
el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes de los D—| solicitud de la empresa en
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar las competencias que —J caso de cursos cerrados.
les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme a las funciones encomendadas
por la normativa.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

En el presente modulo el participante sera capaz de
profundizar y poner en practica la normativa y regulacion
de los Comités Paritarios junto con las herramientas para el
logro de los objetivos del comité, aplicandolas a través de
actividades grupales.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar las dificultades que enfrenta el Comité o Normas y regulaciones relativas al funcionamiento del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad para el desempefo Paritario.
de sus funciones.
o Herramientas para el logro de los objetivos del Comité Paritario:
Utilizar elementos que permitan realizar reuniones reuniones efectivas y gestion del trabajo.
efectivas y gestionar el trabajo del Comité Paritario.
° Actividad N° 1: Venciendo dificultades para el logro de los objetivos

del Comité Paritario (trabajo grupal).

o Actividad N° 2: Simulando una reunion del Comité Paritario (trabajo
grupal).
o Actividad N° 3: Sintesis del mddulo (trabajo grupal).

Wz | Bl




Evaluacion de riesgos laborales (faenas portuarias - modulo lll) Programa faenas
porturias

Descripciéon En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas
portuarias, al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
solicitd a la OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los
integrantes de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar
en estos integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevenciéon de los riesgos laborales,
conforme a las funciones encomendadas por la normativa.

. ¥—] No obligatoria, sélo a
4 horas cronologicas O0— | solicitud de la empresa en
caso de cursos cerrados.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

Enelpresente médulo el participante sera capaz de identificar
cada uno de los pasos para realizar una identificacion de
peligros y una evaluacion de riesgos, construyendo un
mapa de riesgos, entendiéndolo como la representacion
grafica de los niveles de riesgo en los diferentes lugares de

la faena.
Objetivos Especificos Contenidos
Valorar la importancia de la evaluacion de los o Identificacion de peligros.
riesgos laborales en la gestion y prevencion de los
mismos. o Evaluacion de riesgos laborales.
Utilizar instrumentos sistematicos para identificar o Elaboracion de mapas de riesgo.
peligros y evaluar riesgos laborales en las
actividades portuarias. ° Actividad N° 1: |dentificacion de los puestos de trabajo y
actividades/tareas portuarias (trabajo en plenario).
Desarrollar la capacidad del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad para construir mapas de o Actividad N° 2: Identificacion de peligros (visita a terreno y trabajo
riesgos. grupal).
Emplear mapas de riesgo y otros instrumentos o Actividad N° 3: Evaluacion de riesgos (trabajo grupal).
de gestion para prevenir accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. o Actividad N° 5: Sintesis del modulo (trabajo grupal).

Moz | (B




Programacion de la prevencidon de riesgos en la empresa
(faenas portuarias - modulo V)

En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en las faenas portuarias,
al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social solicité a la
OIT el desarrollo de un Curso de Formacion en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a los integrantes
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias, con el objetivo de desarrollar en estos
integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la prevencion de los riesgos laborales, conforme
a las funciones encomendadas por la normativa.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Comités paritarios de higiene y seguridad que se
desenvuelvan en faenas portuarias.

En el presente mddulo el participante conocera los
mecanismos para ordenar un programa y hacerlo mas
eficaz en el logro de las metas; a través de la construccion
de indicadores de evaluacion, acordes con la realidad del
trabajo de cada comité.

Objetivos Especificos Contenidos

Colaborar en el disefo, implementacion vy o Métodos para la elaboracion y control del programa de trabajo del
mantencion de un programa de prevencion de Comité Paritario.
riesgos.

o Propuesta y priorizacion de actividades preventivas.
Aplicar mecanismos de priorizacion para planificar
la actividad preventiva. ° Disefio de un programa de trabajo: objetivos, actividades,

recursos, forma de evaluar y retroalimentacion para mejorar las

Evaluar el programa de prevencion de riesgos de la actividades preventivas.
empresay proponer mejoras.

o Contenidos minimos del programa: Eliminacion o mitigacion
Elaborar un proyecto de programa de trabajo del de los riesgos, capacitacion, inspecciones de los lugares de
Comité Paritario. trabajo, investigacion de accidentes.

MENU CURSOS >

Programa faenas

SR | porturias

. ¥—] No obligatoria, sélo a
4 horas cronologicas O0— | solicitud de la empresa en
caso de cursos cerrados.
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Investigacion de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales (faenas portuarias - modulo V)

Programa faenas

porturias

Descripciéon En cumplimiento de la obligacion de constituir los comités paritarios de higiene y seguridad en

las faenas portuarias, al igual que en el resto de las actividades productivas del pais, el Ministerio de Trabajo y ¥—) No obligatoria, solo a
4 horas cronologicas :

O0—| solicitud de la empresa en

Previsién Social solicitd a la OIT el desarrollo de un Curso de Formacién en materias de Seguridad y Salud en
caso de cursos cerrados.

el Trabajo dirigido a los integrantes de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en las faenas portuarias,
con el objetivo de desarrollar en estos integrantes las competencias que les permitan gestionar eficazmente la
prevencion de los riesgos laborales, conforme a las funciones encomendadas por la normativa.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del presente modulo el participante

Comités paritarios de higiene y seguridad que se dispondra herramientas para la investigacion de

desenvuelvan en faenas portuarias. accidentes y enfermedades teniendo en mente un
modelo multicausal, basado en factores humanos
y organizacionales. Para ello, se propone la
utilizacion del método del arbol de causas, el que
permite profundizar en las causas de accidentes
y enfermedades mucho mas alld que la mera
descripcion de la causa inmediata.

Objetivos Especificos Contenidos
Identificar los factores intervinientes en los accidentes ° Objetivos y enfoques de la investigacion de los accidentes y
del trabajo y las enfermedades profesionales con una enfermedades profesionales.

perspectiva de multicausalidad.

° Factores causales, recoleccion y administracion de datos.
Manejar los mecanismos que permitan al Comité Paritario
recolectar informacion objetiva sobre los hechos que ° Identificacion de hechos, interpretaciones v juicios de valor.
causaron el accidente o la enfermedad.

o Construccion de arbol de causas y adopcion de medidas
Disponer de un ordenamiento de los hechos que preventivas.
causaron un accidente o enfermedad de acuerdo con la
metodologia del arbol de causas. o Actividades.
Proponer medidas preventivas y de control frente a las o Sintesis del modulo.

causas que originaron el accidente o la enfermedad.
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Modulo 1: 5 Qué es un Sistema de Gestion?
Modulo 2: Politica y Planificacion

Modulo 3: Implementacion Operacion
Modulo 4: Evaluacion de un SG de SST

Maodulo 5: Acciones Pro-mejoras de un SG
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i

Modulo 1: ;Qué es un Sistema de Gestion? I Sistema de

:[E Gestion en SST

Este es el médulo uno que forma parte del Programa de capacitacién para la implementacién y mantencién de un
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”, orientado a los trabajadores de las empresas adheridas a
Mutual de Seguridad de la CChC. Este mdodulo describe los aspectos normativos, métodos y modelos de trabajo
de un SG de SST.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Al término del curso, los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer que es un Sistema de Gestion
de SST para poder implementar y mantenerlo en la
organizacion.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer que es un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo y sus actividades, métodos y modelos
de trabajo.

Conocer cuales son los requisitos minimos de un Sistema
de Gestion de SST.

Moz | (B
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i

Modulo 1: ;Qué es un Sistema de Gestion? I Sistema de

:[E Gestion en SST

Contenidos

Modulo | ¢ Qué es un Sistema de Gestion?
o Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
0 ¢Qué es un Sistema de Gestion”?
o Otras definiciones de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
o Normativa SSGG
o Modelos de SSGG
o Contexto de la organizacion
o Comprension de la organizacion y de su contexto: cuestiones internas y externas
. Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores(as) y de otras partes interesadas
o Alcance del Sistema de Gestion de la SST
0 Liderazgo y participacion de los trabajadores(as)
o Ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA)

o Planificacion

o Apoyo y Operacion

o Evaluacion del desempeno
. Mejora

Modelo General Programas PEC Mutual de Seguridad
Implementacion de un Sistema de Gestion Modelo Mutual
Ley de Subcontratacion
Elementos minimos de un sistema de gestion de la SST.
PEC Competitiva
o Descripcion del Sistema de Gestion
o0 Alcance y estructura organizacional del Sistema de Gestion
o PEC Estandar
0 Descripcion del Programa PEC Empresa Estandar
o0 Estructura de la organizacion del programa
o PEC Autogestion
o0 Descripcion del Sistema de Gestion
o0 Alcance, estructura organizacional y roles del Sistema de Gestion
o PEC Excelencia

". MUTUAL 83 .
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11 .
e Sistema de

I Gestion en SST

Modulo 2: Politica y Planificacion

Este es el mddulo dos que forma parte del Programa de capacitacién para la implementacién y mantencién de un
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”, orientado a los trabajadores de las empresas adheridas a
Mutual de Seguridad de laCChC. Este mddulo entrega informacion para abordar la primera etapade laimplementacion
de un Sistema de Gestion que es la planificacién del SG de SST.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer cuales son los requisitos
necesarios para ejecutar las actividad y tareas que
contempla la etapa de planificacion de un SG de
SST.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los requisitos para que la Alta Gerencia defina la
Politica y Objetivos de la SST.

Conocer los requisitos para que organizacion implemente
y aplique las herramientas necesarias para el proceso
de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos vy
gestionar los programas de SST necesarios.

MENU CURSOS >
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Modulo 2: Politica y Planificacion

Contenidos

Modulo I: Politica y Planificacion

)
)
)

Politica
¢ Qué es una politica SST?
¢, Como se implementa una politica?
Requisitos de una politica SST
. Ejemplos de redaccion una politica SST
o Ejemplo de una politica SST
Aprobacion y comunicacion de una politica
Objetivos
Planificacion
Planificacion de SG
Etapas de Planificacion de SG
o |dentificacion de peligros
Evaluacion y analisis de riesgos
Proceso de identificacion de Peligros y evaluacion de riesgos
Identificar los requisitos legales aplicables a sus peligros y riesgos de la SST
Gestionar los riesgos evaluados (controles)
Programa de Trabajo

[ [

i
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11 .
o Sistema de

Modulo 3: Implementacion Operacion :]]__ Gostion en SST

Este es el mddulo dos que forma parte del Programa de capacitacién para la implementacién y mantencién de un
“Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo”, orientado a los trabajadores de las empresas adheridas
a Mutual de Seguridad de la CChC. Este mddulo entrega informacion para abordar la segunda etapa de la
implementacién de un Sistema de Gestion que es la planificacidén del SG de SST.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer cuales son los requisitos
necesarios para ejecutar las actividad y tareas que
contempla la etapa de Operacion de un SG de SST.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las responsabilidades, actividades y tareas que
se requiere para la operacion y funcionamiento del SG de
SST.

Aprender como identificar las necesidades de formacion o
capacitacion que requiere el SG de SST.

Aprender como aplicar los procesos de consulta y
participacion

Aprender como se aplican y se documentan los controles
operacionales
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Médulo 3: Implementacion Operacion s SISEERe[S

I Gestion en SST

Contenidos

Modulo lll. Implementacion Operacion
o Definicion de la organizacion para la Prevencion de Riesgos en un Sistema de Gestion
o Capacitacion y competencias

o Capacitacion

o Competencias

o Disefo y aplicacion del Programa de Gestion de Riesgos y Desastres
o0 Procesos para la implementacion de un programa de Gestion de Riesgos de Desastres
o Designar a un coordinador y conformar un equipo implementador para la GRD
. Identificar las amenazas (de origen natural o humano), vulnerabilidades y evaluar los riesgos de desastres que puedan afectar al
Centro de Trabajo
. Protocolo de actuacion funcional y conocido
o Consulta y participacion de los trabajadores
o Consulta
o Participacion
o Implementacion de procesos para Consulta y Participacion
0 Aplicacion de controles operacionales
0 Documentacion del SG de SST

". MU TUAL 83 .
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Modulo 4: Evaluacion de un SG de SST

Este es el mddulo dos que forma parte del Programa de capacitacién para la implementacién y mantencién de un
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”, orientado a los trabajadores de las empresas adheridas
a Mutual de Seguridad de la CChC. Este modulo entrega la tercera etapa de la implementacidén de un Sistema de

Gestion que es la Evaluacion del SG de SST.

Publico Objetivo

Trabajadores en general.

Objetivos Especificos

Aprender a gestionar la informacion de la evaluacion y
desempeno del sistema de gestion de SST.

Conocer los requisitos para la gestion de los incidentes/
accidentes y enfermedades profesionales.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término del curso, los participantes seran
capaces de conocer cuales son los requisitos
necesarios para ejecutar las actividad y tareas que
contempla la etapa de Evaluacion de un SG de
SST.

Contenidos

Evaluacion de desempeno del SG
e 4.1.1 Seguimiento y medicion
e 4.1.2 Evaluacion del cumplimiento
Evaluacion (auditoria) interna
e Actividades para ejecutar una auditoria interna
e Requisitos minimos a implementar para una auditoria interna
Investigacion de accidentes, incidentes y no conformidades
e Definiciones
e Acciones para la gestion de los accidentes, incidentes y no
conformidades
e Requisitos minimos de investigacion de accidentes, incidentes
y no conformidades
Medicion de resultados y revision de alta gerencia o direccion
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Modulo 5: Acciones Pro-mejoras de un SG i Sistema de

I Gestion en SST

Este es el mddulo dos que forma parte del Programa de capacitacién para la implementacién y mantencién de un
“Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo”, orientado a los trabajadores de las empresas adheridas
a Mutual de Seguridad de la CChC. Este mddulo entrega la cuarta etapa de la implementacion de un Sistema de
Gestion que es la Evaluacion del SG de SST.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso, los participantes seran

Trabajadores en general. capaces de conocer cuales son los requisitos
necesarios para ejecutar las actividad y tareas que
contempla el médulo de Acciones Pro-mejoras de
un SG.

Objetivos Especificos Contenidos

Que la alta gerencia, tenga las herramientas necesarias, Maodulo Vi Acciones Pro-mejoras de un SG

para tomar decisiones informadas respecto de la . Liderazgo y compromiso de la alta gerencia Acciones Pro-
evaluacion y desempeno de un SG de SST. . goy i g
mejoras de un SG

Que la alta gerencia conozca herramientas para lograr la o Liderazgo y compromiso de la alta gerencia

mejora continua del SG de SST.
Ejemplosy acciones para demostrar el liderazgo y compromiso

de la alta gerencia en un SG
o Accioén correctiva

Consideraciones generales

Jerarquizacion de los controles

Informacion documentada de las acciones correctivas
° Mejora continua

o Veirad Smamace Costén 2.
MENU CURSOS - - ¢ 0 ‘ 9 |
o0 Mejora del Sistema de Gestion " .
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018

Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e )2 nterpretacion delas
50 45001:2018 oot

Para un adecuado desarrollo de la jornada laboral en la modalidad de teletrabajo, es importante tener en cuenta las
diferentes caracteristicas que debe tener la estacion de trabajo y la posicidn en la que el trabajador se mantiene en ella,
por lo que el presente curso, aspira a entregar los conocimientos necesarios al participante para que pueda establecer
una correcta postura y condiciones ambientales 6ptimas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores que desempenen sus labores en la
modalidad de teletrabajo.

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de: Conocer y aplicar los conceptos de Teletrabajo y
como este se debe desarrollar de la mejor forma posible,
usando medidas ergondémicas que otorguen una adecuada
estacion y puesto de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos de teletrabajo y ergonomia, y
teletrabajo forzado.

Establecer rutinas y estrategias para el teletrabajo.
Adaptar y configurar un adecuado puesto de trabajo.

Conocer los factores ambientales asociados a
teletrabajar.
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Tema 1: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ) Interpretacion de las
' Normas ISO 14001:2015

ISO 45001:2018 e 1SO 45001:2018

Contenidos

Marco legal en chile.
Teletrabajo de origen forzado.
Rutinas y estrategias para teletrabajo.

Organizar los horarios de trabajo.

° Definir el horario de trabajo y pausas.
o Delimita el tiempo y la cantidad de pausas.
° Delimita fisica psicoldgicamente el tiempo de trabajo.

Adapta y configura tu puesto de trabajo.

o ¢ Cual es el lugar ideal para trabajar en casa”?

o ¢, Cual es la superficie de trabajo mas recomendable?
o ¢, Cuédl es la silla méas recomendable?

o ¢ Es adecuado trabajar sentado en el sillon?

o ¢, Coémo debo acomodarme en la silla?

o ¢, Como debo acomodar la pantalla 0 monitor?

Escritorio y extremidades superiores.
o Alternancia de posturas

Organiza tu espacio de trabajo considerando el limite de alcance funcional y maximo.

Factores Ambientales.

° lluminacion.

° Ruido Ambiental.

o Temperatura, humedad y Ventilacion.
o Ambiente cromatico.

"' MUTUAL 83 .
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Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e )2 nterpretacion delas
50 45001:2018 oot

Para un adecuado desarrollo de la jornada laboral en la modalidad de teletrabajo, es importante tener en cuenta las
diferentes caracteristicas que debe tener la estacion de trabajo y la posicidn en la que el trabajador se mantiene en ella,
por lo que el presente curso, aspira a entregar los conocimientos necesarios al participante para que pueda establecer
una correcta postura y condiciones ambientales 6ptimas.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores que desempenen sus labores en la
modalidad de teletrabajo.

Al término de la actividad los participantes seran capaces
de: Conocer y aplicar los conceptos de Teletrabajo y
como este se debe desarrollar de la mejor forma posible,
usando medidas ergondémicas que otorguen una adecuada
estacion y puesto de trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos de teletrabajo y ergonomia, y
teletrabajo forzado.

Establecer rutinas y estrategias para el teletrabajo.
Adaptar y configurar un adecuado puesto de trabajo.

Conocer los factores ambientales asociados a
teletrabajar.
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Tema 2: Interpretacion de las Normas ISO 14001:2015 e ) Interpretacion de las
' Normas ISO 14001:2015

ISO 45001:2018 e 1SO 45001:2018

Contenidos

Marco legal en chile.
Teletrabajo de origen forzado.
Rutinas y estrategias para teletrabajo.

Organizar los horarios de trabajo.

° Definir el horario de trabajo y pausas.
o Delimita el tiempo y la cantidad de pausas.
° Delimita fisica psicoldgicamente el tiempo de trabajo.

Adapta y configura tu puesto de trabajo.

o ¢ Cual es el lugar ideal para trabajar en casa”?

o ¢, Cual es la superficie de trabajo mas recomendable?
o ¢, Cuédl es la silla méas recomendable?

o ¢ Es adecuado trabajar sentado en el sillon?

o ¢, Coémo debo acomodarme en la silla?

o ¢, Como debo acomodar la pantalla 0 monitor?

Escritorio y extremidades superiores.
o Alternancia de posturas

Organiza tu espacio de trabajo considerando el limite de alcance funcional y maximo.

Factores Ambientales.

° lluminacion.

° Ruido Ambiental.

o Temperatura, humedad y Ventilacion.
o Ambiente cromatico.
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU |NTERES Monitor de seguridad SST chilevalora — nivel 1

Monitor de seguridad SST chilevalora — nivel 2

Monitor de seguridad SST chilevalora — nivel 3

MENU AREAS > AL TLLAL. Descriptores
Presenciales



. . . N Monitor de Seguridad
Monitor de Seguridad SST Chilevalora- Nivel 1 SST ChileValora

Este curso es el inicio del programa ChileValora. El objetivo de este proceso de formacidén es capacitar a todo
trabajador que desee liderar y realizar colectivamente esos “pequenos grandes cambios” en su lugar de trabajo,
con el fin de disminuir accidentes del trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares
e inculcar cultura de seguridad y prevencion en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Se espera que al término del programa el

Transversal. participante tenga conocimientos para contribuir a
la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
de la organizacion, mediante la capacitacion,
instruccion, monitoreo, promocion y registro de las
actividades de SST.

Objetivos Especificos Contenidos

Identificar las caracteristicas de los procesos
productivos o de servicios, considerando la
legislacion vigente.

Identificar los principales factores contextuales de
tareas en los procesos, reconocer las principales
normas relacionadas con seguridad y saludad
en el trabajo que se aplican en los procesos de
produccion y de servicios segun contexto laboral.
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. . . N Monitor de Seguridad
Monitor de Seguridad SST Chilevalora- Nivel 1 SST ChileValora

Contenidos

Principales procesos productivos o de servicios en contexto laboral.
° Principales procesos del area de trabajo.
° Esquemas simples de los procesos productivos y sus caracteristicas.

Conceptos de Organizacion de la seguridad y salud en el trabajo.
o Definicion de lo que significa la prevencion de riesgos, Normativa vinculada, alcances principales.
o Concepto de accidentes del trabajo, accidentes de trayecto y enfermedades profesionales, segun la Ley 16.744 (Chile).

Principales normas de higiene y seguridad aplicadas en contexto laboral.

o Relevancia del cumplimiento de las Normas de higiene y seguridad.

° Conocimientos basicos de la Ley N°16.744 y sus principales decretos 594, 40, 54, 109, 67.
Taller de Procesos N°1

° Ejercicio 1: Entradas de un proceso.

o Ejercicio 2: Actividades de un proceso.

° Ejercicio 3: Salidas de un proceso.

Taller de Procesos 1.2.
° Ejercicio 4: Ordenando el proceso.
° Taller de Procesos 1.3

Ejercicio 5: Diagramando el Proceso.

Taller de Procesos N°2

o Ejercicio 6: Accidente de Trabajo.
o Ejercicio 7: Accidente del Trayecto.
° Ejercicio 8: Enfermedad Profesional.
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Monitor de Sequridad
SST ChileValora

Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 2

Este curso es la continuidad del curso Monitor de Seguridad SST ChileValora — Nivel 1 y forma parte del programa
ChileValora. El objetivo de este proceso de formacion es capacitar a todo trabajador que desee liderar y realizar
colectivamente esos “pequefios grandes cambios” en su lugar de trabajo, con el fin de disminuir accidentes del
trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares e inculcar cultura de seguridad y
prevencidén en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Se espera que al término de esta actividad el

Comités paritarios, mandos medios. participante conozca las acciones de instruccion y
monitoreo en aspectos de seguridad y salud laboral,
segun identificacion de los principales factores
de riesgos en el area de trabajo, de acuerdo con
procedimientos, normativas y legislacion vigente.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer las etapas y roles de los procesos
productivos, las principales normas y el proposito
de aplicarlas.

Comprender la importancia de realizar la induccion
efectiva en materia de SST y como aplicarla.

Profundizar conceptos, técnicas y procedimientos
en el lugar de trabajo.
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Monitor de Sequridad
SST ChileValora

Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 2

Contenidos

Modulo I

o Etapas de los procesos productivos o servicios: Definicion, caracteristicas, contexto laboral.
o Roles en la organizacion vinculados a la prevencion de riesgos laborales.

° Principales normas de higiene y seguridad aplicadas en el contexto laboral.

° Propdsito de aplicar normas de higiene en los procesos productivos y de servicios.

Maodulo I

o Procesos de induccion efectiva en materia de SST y su relevancia.

° Planificacion de las inducciones a los trabajadores.

° Indumentaria, espacios de circulacion y operaciones.

o Técnicas de programacion de las actividades de promocion de conductas seguras.

Maodulo I

o Factores de riesgo existentes en el lugar de trabajo.

° Accidente del trabajo, trayecto y enfermedades profesionales.

° Técnicas de preparacion de la actividad de identificacion de los factores de riesgos.

o Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

o Procedimientos de inspeccion del lugar de trabajo. Normativa de seguridad vinculada. Registros para utilizar.
o Condiciones sanitarias basicas en el lugar de trabajo. Normativas y registros vinculados.

[}

Elaboracion de reportes.
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Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 3

Este curso es la continuidad del curso Monitor de Seguridad SST ChileValora — Nivel 2 y forma parte del programa
ChileValora. El objetivo de este proceso de formacion es capacitar a todo trabajador que desee liderar y realizar
colectivamente esos “pequefios grandes cambios” en su lugar de trabajo, con el fin de disminuir accidentes del
trabajo, enfermedades profesionales, mejorar la calidad de vida de sus pares e inculcar cultura de seguridad y
prevencidén en sus empresas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes conocer

Comités paritarios, mandos medios. como realizar la instruccion, monitoreo, promocion
y registro de la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo como aporte y apoyo a la gestion de un
profesional o asesor del area de la prevencion de
riesgos.

Objetivos Especificos Contenidos

Preparar vy realizar inducciones del personal del area de trabajo
segun lineamientos del encargado o asesor de prevencion de
riesgos, procedimientos y normativa vigente.

Orientar la prevencion de factores de riesgos laborales existentes
en el area de trabajo, promoviendo conductas seguras, a través
de la identificacion de factores de riesgos en los procesos del
area de trabajo.

Verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad vy
salud en el trabajo, de acuerdo con lineamientos del encargado
0 asesor de prevencion de riesgos, procedimientos y normativa
vigente.

Administrar la informacion referente al monitoreo de la seguridad
y salud laboral en el area de trabajo, de acuerdo con lineamientos
del plan de accion y normativa vigente.

MENU CURSOS >
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Monitor de Sequridad

Monitor de seguridad SST chilevalora- nivel 3 SST ChileValora

Contenidos

Modulo |

Identificacion de puntos criticos de control.

Conceptos de riesgos y condiciones inseguras vinculadas a los puntos de control.

Instituciones del estado vinculadas.

Las normas de seguridad aplicadas a los procesos de productivos.

Principales riesgos de accidentes y enfermedades laborales y como prevenirlos en el contexto laboral.

Uso de los elementos de proteccion personal, tipos y usos en la prevencion de accidentes.

Modulo I

Induccion a los trabajadores: etapas, procedimientos, materiales, y normativa.

Programas de SST: caracteristicas, técnicas, andragogia y comunicacion efectiva.

Principales aspectos de la normativa y legislacion vigente relacionada con la SST.

Caracteristicas de las técnicas de autocuidado aplicadas bajo el enfoque de la SST.

Caracteristicas de los planes de emergencia y prevencion de riesgos. Normativa vinculada.

Importancia de retroalimentar a un trabajador luego de una conducta segura o insegura.

Técnicas de comunicacion de las acciones ante emergencias, enfocadas en la SST.

Principales lineamientos de la normativa que aplica a las emergencias en ambientes laborales, bajo el enfoque de la SST.
Caracteristicas de los procedimientos, pautas e instructivos de trabajo. Importancia de que contemplen la SST.
Relevancia de la retroalimentacion por parte de los mismos trabajadores, de los procedimientos, de las pautas e de los instructivos
usados en sus labores.

Principales metodologias usadas en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Procedimientos, instructivos, y pautas de su area de trabajo.

Entrevistas aleatorias a los trabajadores del area de trabajo.

Mencionar las medidas de prevencion y proteccion para el control de los riesgos existentes en el lugar de trabajo.
Herramientas de apoyo para evidenciar la presencia de factores de riesgos en el lugar de trabajo (Toma de fotografias, videos y/o
audios).

Modulo I

Conceptos basicos sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (OIT).

Caracteristicas generales de los Protocolos vigentes de MINSAL.

Importancia de la coordinacion con el encargado asesor de prevencion de riesgos.

Funcion e importancia del registro de la informacion en materia de SST. Principales registros y su estructura.

Protocolos de uso y mantencion de registros de los monitores realizados en SST.

Normas y protocolos asociadas al uso de registros en SST.

Importancia de la organizacion y actualizacion de la informacion derivada del registro en SST.

Informacién generada por los registros, uso en prevencion de la SST.

Importancia en la relevancia y oportunidad de la comunicacion de los resultados de las labores de acuerdo con procedimientos de
trabajo.
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SELECCIONA LA
CAPACITACION DE

TU INTERES

MENU AREAS >

Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:
Construyendo Seguridad:

Construyendo Seguridad:

Factores Humanos y Organizacionales y Seguridad Compartida
Residuos en Construccion y Gestion Ambiental

Uso de Elementos de Proteccion Personal

Aspectos Legales del Rubro

Control de Riesgos de Caida de Altura

Control de Riesgos en Excavaciones

Control de Riesgos en la Construccion

Elaboracion de Mapas de Riesgos e IPER

Manejo de Crisis en Obras del Rubro Construccion

Procesos de la Construccion

Protocolos MINSAL Aplicables a la Industria de la Construccion
Riesgos Manipulacion Sustancias Peligrosas en Obras Construccion
Control de Riesgos en el Uso de Herramientas Manuales
Operacion Segura de Maquinas y Equipos de la Construccion

Prevencion de Riesgos Eléctricos en la Construccion

MUTUAL Descriptores
Presenciales



Programa
Construyendo seguridad: aspectos legales del rubro construyendo
seguridad

El desafio permanente en materias de Seguridad y salud en el Trabajo, es prevenir disminuyendo o eliminando
las fuentes de riesgos laborales y brindar de proteccién en todas aquellas situaciones que puedan romper el
equilibrio fisico, mental y/o social de un trabajador/a. Para lo anterior, se han generado distintos mecanismos legales
imprescindibles para su proteccion, como el Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los
Lugares de Trabajo, la Certificacidén de calidad de elementos de proteccion personal contra riesgos ocupacionales y
el Seguro Social Obligatorio contra Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, Ley 16.744, vigente hasta
hoy.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de conocer los aspectos legales vy
regulatorios, de los accidentes del trabajo vy
enfermedadesprofesionales, ylasresponsabilidades
que les compete a sus protagonistas, en aspectos
relacionados al rubro de la Construccion en
materias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos
Conocer el marco regulatorio establecido en la Ley 16.744 . La seguridad Social en Chile.
de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales. o Marco Legal: Codigo del Trabajo (art. 184) y Ley 16.744.
o Principios, personas protegidas y contingencias cubiertas por
Conocer las obligaciones; prohibiciones y la Ley 16.744.

responsabilidades que impone la Ley 16.744, a Los

Organismos administradores, Empresas y trabajadores. Ley de subcontratacion 20.123.

Circulares SUSESO vy Protocolos.

Prevencion de Riesgos Profesionales.

Medidas generales para el COVID (Opcional)
Administracion, Financiamiento y Prestaciones del Seguro.
Obligaciones: Estado, OAL, empresas y trabajadores.

Conocer las contingencias cubiertas por la ley 16.744 y
sus reglamentos, y la administracion de este seguro.
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Construyendo seguridad: manejo de crisis en obras del

rubro construccion

La potencial condicion de la ocurrencia de una emergencia invita a la necesidad de capacitar a las personas, para
desarrollar respuestas adecuadas de abordaje de estas y facilitar el control de la situacion. El rubro de la Construccion
no esta ajeno a estas circunstancias y es necesario estar preparados en todos los niveles para abordar la crisis de

la mejor manera posible.

Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Objetivos Especificos

Reconocer los distintos tipos de emociones y reacciones
asociadas a un evento critico.

Diferenciar distinciones conceptuales que faciliten la
comprension de la situacion.

Manejar adecuadamente las expresiones emocionales
que puedan manifestarse en una situacion critica.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de este curso los participantes contaran
con herramientas para desplegar estrategias
que permitan responder adecuadamente antes,
durante y después de un evento critico.

Contenidos

Definicion de Contingencia.
Evento Ciritico. Crisis. Conflicto.

Tipos de respuestas esperadas: Nuestro cerebro y sus
recursos.

Como nos relacionamos con el otro frente a la emergencia.
Técnicas de autocontrol frente a la emergencia.
Técnicas de mitigacion.

Protocolos y procedimientos.
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Construyendo seguridad: control de riesgos en

excavaciones

El control de los peligros de excavaciones tiene un contenido altamente técnico, especialmente relacionado con
mecanica de suelos, por lo que el manejo de la informacidn relacionada con este aspecto y con el proceso de
excavacioén propiamente tal, son vitales, incluyendo en estos a los propios trabajadores.

Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Objetivos Especificos

|dentificar los riesgos asociados a los trabajos de
excavaciones.

Conocer los equipos de trabajo y las normas vigentes para
realizar operaciones seguras en trabajos de excavaciones.

Realizar un trabajo de forma segura con conciencia al
riesgo expuesto.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran
capaces de conocer la informacion basica para la
correctaexcavacion, junto conidentificar los peligros
presentes en las etapas de las excavaciones, y las
medidas preventivas a su alcance, para prevenir
accidentes con dano principalmente a las personas.

Contenidos

¢ Qué es una excavacion? Tipos.

Modelo TAP de analisis de la problematica.
Factores de Riesgo en este tipo de trabajos.

El suelo:

¢ Qué es el suelo?

Caracteristicas.

Geotecnia.

Mecanica de suelos.

Tipos de suelo.

Peligros y riesgos asociados.

Causas y consecuencias de los accidentes en excavaciones.
Acopio de material, angulo de reposo y taludes.
Factores de riesgo y medidas de Control.
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Construyendo seguridad: control de riesgos de caida de

altura

El riesgo de caidas se encuentra presente durante la mayor parte de las etapas constructivas durante la operacion,
mantenimiento, restauracién y demolicidn de edificaciones. Por lo anterior, debemos considerar los trabajos en altura
como una actividad critica en el proceso constructivo, frente a la cual debemos estar preparados para enfrentarlos,
conociendo los riesgos y las medidas de control adecuadas, que eviten la ocurrencia de accidentes y enfermedades

profesionales.

Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Objetivos Especificos

|dentificar los riesgos asociados a las caidas de trabajo
en altura.

Conocer los equipos de trabajo y las normas vigentes
para realizar operaciones seguras.

Mantener e inspeccionar los equipos antes de cada
trabajo.

Realizar un trabajo de forma segura con conciencia al
riesgo expuesto.

MENU CURSOS >

Objetivo General

Al término de la actividad los participantes seran
capaces de conocer los riesgos asociados a los
trabajos de altura en el rubro de la construccion y la
aplicacion de las medidas preventivas adecuadas
que eviten los accidentes graves y con resultado

de muerte.
Contenidos
o ¢ Qué es el trabajo en altura? y estadisticas.
o Procedimientos de trabajo.
o Causas y consecuencias de los Accidentes.
o Riesgos especificos de trabajo en altura.
o Salud compatible.
o Sistemas de proteccion de caidas.
° Uso correcto de los equipos.
o Certificacion de EPPCC.
o Buenas practicas (Exposicion grafica).
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Construyendo seguridad: prevencion de riesgos electricos

en la construccion seguridad

La energia eléctrica es necesaria en toda obra de construccion, ya que es la que permite el uso de iluminacion,
maquinarias, herramientas y equipos. Para garantizar la seguridad de las personas y las instalaciones es necesario
tener conocimiento sobre qué es y cdmo funciona la electricidad, con el fin de identificar los peligros y establecer
medidas de control que permitan evitar los accidentes. En el sector de la construccidn se registra una accidentabilidad
laboral significativa, donde muchos de los accidentes se producen por contactos eléctricos los que pueden provocar
lesiones, incendios e incluso la muerte de personas.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de reconocer los principales componentes
de la electricidad, las formas en afecta a las
personas y las medidas preventivas basicas para
evitar accidentes.

Conocer definiciones basicas relacionadas con la . Conocer definiciones basicas relacionadas con la electricidad.
electricidad. . Variables eléctricas fundamentales.
Reconocer la forma en que la electricidad nos afecta. o Protecciones eléctricas para personas e instalaciones.
. - . o Tipo de fallas eléctricas.
Reconocer los peligros en la operacion de equipos . 3 . o .
eléctricos y sus medidas preventivas. o Peligros en la operacion de equipos eléctricos (Tipos de
Manejar aspectos basicos del rescate de personas. incidentes y efectos en el cuerpo humano).
o Tipos de accidentes eléctricos.
o Medidas de Prevencion:
o Estadisticas, jerarquia de los controles, medidas de proteccion

para contactos directos en diferentes elementos.
o Uso de EPP

; o Uso de Herramientas eléctricas —
MENU CURSOS > o Recomendaciones para rescate. "'cl/‘ed;_e,;;'#j}alg ‘ _EL Presenciales
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Construyendo seguridad: operacion segura de maquinas
y equipos de la construccion

El avance tecnoldgico de las ultimas décadas, presionado por los mercados competitivos, mayores requerimientos
de tecnoldgico y calidad, la presion por reducir costos, y el aumento de la productividad del recurso humano, como
la necesidad de reducir los accidentes y enfermedades laborales, hacen que la construccion haya en forma continua
y permanente, incorporado un sin numero de nuevos, y sofisticadas maquinas y equipos, para realizar las distintas
tareas. Este curso entrega aspectos preventivos generales para ser considerados en el uso de maquinaria y equipo
de la construccion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de .identificar los principales pelig,ros y
riesgos asociados a las tareas de Operacion de

Maquinaria y Equipos de la Construccion y sus
medidas preventivas.

Reconocer, identificar, evaluar, mitigar y controlar los . Introduccion al tema.
riegos en la operacion con Maquinaria y equipos en las . Normativa legal y técnica del tema.
Labores de la construccion. o . .
o Condiciones que generan Riesgos y peligros en las obras al
Conocer Iaslr]ormas Iegales y marco regulatorio aplicables usar maquinarias y equipos.
a la operacion de maquinas y equipos en materias de .
Seguridad, y Salud Ocupacional. o Factores de Riesgo.
|dentificar las medidas de control preventivo de los riesgos ¢ Areas o fasnas donds existe el Uso de maquinarias y equipos
al operar maquinarias y equipos en la construccion. en la construccion.
o Criterios de seleccion.
o Riesgos tipicos en la Operacion de Maquinas y Equipos.
o Causas y consecuencias de los accidentes.
o Medidas de control.
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Construyendo seguridad: control de riesgos en el uso de
herramientas manuales

La industria de la construccion, se caracteriza por la utilizacion de un numero importante de mano de obra, la que
usan, en muchas tareas y oficios, una gran cantidad de herramientas manuales, donde sélo se requiere que las
personas usen sus manos y fuerza para manejarlas. Sin embargo, cuando las usamos a diario, o de forma repetitiva,
la rutina nos puede llevar a cometer ciertos errores que se traducen en accidentes o enfermedades ocupacionales.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de reconocer Ios: principales procesos
existentes en la utilizacion de herramientas
manuales en una obra de construccion.

Conocer los principales riesgos derivados del uso las ° Aspectos Legales.
r&gg@‘%@:ﬁ manuales de uso comun y las causas que . Factores de Riesgo en el uso de herramientas manuales de
vV .
acuerdo con el Modelo TAP.
Conocer normas legales y marco regulatorio aplicables en N Seleccion de Herramientas
la operacion de herramientas manuales en materias de ' . '
Seguridad, y Salud Ocupacional. o Tipos de herramientas mas comunes.
Reconocer y aplicar medidas de control preventivo para ¢ Uso correcto de herramientas manuales.
los riesgos al usar herramientas manuales. o Riesgos y medidas preventivas en diferentes tipos de
herramientas.
o Procedimiento de trabajo.
o Caodigos de color.

Qoo | 5o
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Construyendo seguridad: riesgos manipulacion
sustancias peligrosas en obras construccion

Los trabajadores del sector de la construccién se exponen diariamente a variadas sustancias quimicas en sus
lugares de trabajo. La exposicidn permanente a dichas sustancias puede provocar enfermedades profesionales, y
en algunos casos accidentes de consecuencias muy graves. Para prevenir los riesgos que genera dicha exposicion
€s necesario conocer las sustancias implicadas, sus caracteristicas y sus usos, asi como también los métodos de
control para reducir los riesgos. También es importante sefalar la normativa técnica — legal que regula el manejo de
estos productos. En este curso se analizara todo lo anterior, y el rol del trabajo en este escenario.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz de

Trabajadores del rubro de la construccion. reconocer los principales riesgos involucrados en la
manipulacion de sustancias peligrosas en obras de
la construccion e identificar las medidas preventivas
para cada caso.

Identificar y evaluar los riesgos asociados con el manejo . La problematica de los accidentes con sustancias peligrosas.
de sustancias peligrosas, en obras de construccion. . Sustancias peligrosas presentes en obras de construccion.
Conocer métodos de control para reducir los riesgos. b Modelo TAP: Tareas (identificacién de Sustancias Peligrosas),

. . Ambiente y Personas.
Manejar herramientas para desarrollar planes de

emergencia que promuevan la participacion de todos los o Manipulacion de acuerdo con la identificacion.
involucrados. . Marco Normativo y Legal.
Conocer los requerimientos legales y normativos que o Gestion de Riesgos:
rigen para el correcto manejo de sustancias peligrosas. R Hojas de datos de seguridad
o Almacenamiento de liquidos inflamables
o Equipos de Proteccion Personal
o Planes de Emergencia

y . De vuelta al trabajo: Casos.
MENU CURSOS >
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Construyendo seguridad: residuos en construccion y

gestion ambiental seguridad

Actualmente, y con de fin salvaguardar el desarrollo econédmico y humano en el futuro, uno de los objetivos de la
normativa actual es disminuir el impacto que ciertas actividades, entre ellas la construccion. En este curso se explica
la gestidon de los residuos de la construccion y demolicion (RCD) partiendo de su problematica, para posteriormente
entender lanecesidad de una buena gestion bajo las directrices de lalegislacidn vigente en la actualidad, considerando
el rol del trabajador en estas materias.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz

Trabajadores del rubro de la construccion. de conocer la normativa legal y técnica vigente
respecto a la disposicion de residuos y de gestion
ambiental en obras de construccion, junto con su
rol en estas tematicas.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender el contexto legal/medio ambiental y de
gestion de residuos en obras de construccion.

Conocer las caracteristicas y tipos de residuos generales
en la construccion; junto con el rol del trabajador en estas
tematicas y aplicarlas en su trabajo.

Conocer y manejar el instructivo para el manejo de
residuos en Obras de Construccion.

Moz | (B
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Construyendo seguridad: residuos en construccion y
gestion ambiental

Contenidos

Antecedentes Generales:

° Dimension del problema.

o Contexto legal.

° Impacto y gestion de residuos.
° Rol del Trabajador.

Clasificacion de Residuos:

° Inertes.

° Peligrosos.

o No peligrosos.

° Residuos aprovechables y no aprovechables:

Gestion de Residuos:

° Reutilizar.

° Reciclar.

o Reducir.

° Valorizar.

o Gestion de Residuos y buenas practicas.

Actividades Formativas.
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Construyendo seguridad: elaboracion de mapas de
riesgos e IPER

La matriz IPER es una explicacion estructurada de las actividades desarrolladas, de los riesgos y controles que
permite la identificacién de peligros y la evaluacién, control, seguimiento y comunicacién de los riesgos vinculados
con las actividades y procesos de la empresa. Como resultado de esta matriz, se genera el Mapa de Riesgo, la cual
es una herramienta de analisis esencial que, entre otros usos, permite identificar zonas de mayor o menor riesgo
frente a diferentes peligros, como factor clave a la hora de determinar las areas a intervenir.

L . Objetivo General
Publico Objetivo

Trabajadores del rubro de la construccion.

Al término de este curso los participantes seran
capaces de conocer y manejar los conceptos y
herramientas con las cuales se construye un mapa
de riesgo sobre la base de la aplicacion de la matriz
IPER.

Objetivos Especificos Contenidos

Comprender por qué, para qué hacer la matriz IPER vy el °

Mapa de Riesgos y su aplicacion metodoldgica.

Conocer definiciones basicas relacionadas a estos temas,
junto con realizar actividades practicas.

MENU CURSOS >

¢, Como se hace prevencion? ; Por qué hacer una matriz y mapa
de riesgo?

Cultura de seguridad desde la gestion, elementos.
Peligro y riesgo.

Definicion de actividad vy tarea.

Etapas, actividades y tareas de IPER y Mapa de riesgo.

Analisis de riesgos del trabajo.
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Construyendo seguridad: control de riesgos en la
construccion

Este rubro tiene sus particularidades que las distinguen de las demas, y que obliga a las empresas a mantener
adecuados niveles de seguridad. Estas particularidades son: modalidades de contratacion especificas, existencia
de plantas moviles, actuacion en ambitos geograficos distintos, desarrollo de actividades en lugares de dominio
privado y publico, ejecucidn de obras en terrenos propios o de terceros, coexistencia en una misma obra de personal
dependiente del mandante, o de uno o mas contratistas o sub — contratistas. Todos estos aspectos originan riesgos
que se analizaran en el presente curso.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores del rubro de la construccion. capaces de identificar los principales riesgos
inherentes a las distintas etapas del proceso
constructivo, y sus medidas preventivas.

Identificar los diferentes procesos que tienen las obras de . Modelo TAP de andlisis de la problematica.
construccion y sus riesgos.

o Introduccion al tema y estadisticas.
Conocer el concepto de Jerarquia de los Controles.
Identificar medidas preventivas en algunas tareas sobre la ¢ Procesos constructivos: Vision General
base de trabajos practico. o .

o Subprocesos: Andlisis de Riesgos.

o Jerarquia de los Controles.

o Casos practicos de analisis en forma grupal.

MENU CURSOS >
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Construyendo seguridad: procesos de la construccion construyendo
seguridad

En forma permanente se estan incorporando trabajadores nuevos a la actividad econémica de la construccién, la
cual conlleva en cada una de sus etapas diferentes riesgos que es necesario conocer. Es asi como el sector de la
construccién comprende diversas actividades que pueden estar relacionadas con: obras nuevas, reparaciones, de
caracter temporal, demoliciones, entre otras, agrupandose de acuerdo con caracteristicas como: la construccién y
desarrollo inmobiliario, obras de ingenieria e infraestructura de uso publico o privado y actividades especializadas
que comprenden la construccion de partes de edificacion y obras civiles sin ser los responsables directos de la
ejecucion del proyecto.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de este curso los participantes

Trabajadores del rubro de la construccion. seran capaces de reconocer los principales
procesos existentes en una obra de construccion

conociendo las orientaciones necesarias para que
los trabajadores que se incorporan a este rubro
conozcan los procesos involucrados como una
primera aproximacion a los riesgos que en cada
etapa existen.

Objetivos Especificos Contenidos
Reconocer los principales procesos v etapas de cada uno Contexto del rubro y definicion de productividad.
de ellos.

o Organigrama Estandar de una obra de Construccion.
Distinguir en cada uno de los procesos y etapas la

maquinaria, insumos y recursos existentes en su desarrollo. Procesos Constructivos:

Instalacion de Faenas y Obras Previas.
Obra Gruesa.

Terminaciones.

Instalaciones.

Urbanizacion.

Obras Exteriores.

Estadisticas de Accidentes.

Moz | (B
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Construyendo seguridad: uso de elementos de proteccion

personal seguridad

El uso del equipo de proteccién personal es indispensable en toda obra para garantizar la seguridad e integridad fisica
de los trabajadores. El sector constructivo es uno de los mas riesgosos en materia de seguridad laboral, por ende,
deben cumplirse cabalmente las normas vigentes al respecto. En este curso se explican los conceptos senalados
anteriormente, y se indica también la legislacion referida a estos elementos. Todo lo anterior, considerando el rol del
trabajador en estas materias.

L . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término del curso el participante sera capaz de

Trabajadores del rubro de la construccion. conocer los elementos de proteccion personal
basicos del rubro construccion, los criterios de

seleccion de cada uno de ellos, y el uso de los
mismos, asi como también conocer la normativa
legal y técnica vigente respecto a estos elementos.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer la definicion legal de los EPP, la clasificacion y
Sus caracteristicas.

Conocer e identificar los EPP necesarios para Proteccion
de la cabeza y sus partes, piel, auditiva, respiratoria,
brazos, manos, pies y piernas, proteccion de caidas.

Comprender la legislacion sobre la materia y laimportancia
del uso de elementos de proteccion personal.
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Construyendo seguridad: uso de elementos de proteccion
personal

Contenidos

Maodulo |: Elementos de Proteccion Personal:
o Definicion y clasificacion.
° Caracteristicas.

Maodulo II: Proteccion de la cabeza:

° Peligros que protege.
o Generalidades v tipos de cascos.
o Uso correcto, mantencion, evaluacion y sustitucion.

Maodulo 1ll: Proteccion Auditiva:
° Introduccion: concepto ruido, ruido en la construccion, cuando usar EPP.
° Modelos de EPP auditivos.

Modulo IV: Protectores oculares y de la cara:
° Tipos de riesgos y sus protectores.

Maodulo V: Protectores de vias respiratorias:
o Tipos, usos y vida util.

Modulo VI: Protectores de manos y brazos:
o Introduccion vy tipos.

Maodulo VII: Protectores de pies y piernas:
o Tipos de calzado.

Modulo VIII: Protectores de la piel:
o Definicion y explicacion de ventajas de uso.

Maodulo IX: Protectores de caidas:

o Definicion, puntos de anclaje, uso de equipos.
o Mantencion, revision y sustitucion de los equipos.
o Legislacion respecto a los EPP.
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Construyendo seguridad: protocolos minsal aplicables a

la industria de la construccion seguridad

El Ministerio de Salud, a través del Departamento de Salud Ocupacional, busca mantener a la poblacién trabajadora
del pais en el mas alto nivel de salud, salvaguardando su capacidad laboral, es asi como, en su rol regulador,
elabora permanentemente normas y protocolos segun riesgos especificos. Para lo anterior, es que a nivel legal se
han implementado Protocolos en diferentes materias para materializar lo anterior. En el presente curso se analizaran
estos instrumentos legales para conocimiento y participacion de los trabajadores del rubro de la construccion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes

Trabajadores del rubro de la construccion. seran capaces de conocer los aspectos legales
y regulatorios, de todos aquellos protocolos
aplicables en la industria de la Construccion, dando
énfasis en los riesgos existentes en este rubro y
su relacion con estos cuerpos legales, de forma
de que el participante conozca su rol en estas
regulaciones.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer los conceptos generales respecto a todos . Conceptos generales y protocolos MINSAL
los riesgos presentes en el rubro construccion y las . Manejo Manual de Carga y Protocolo TMERT.
metodologias asociadas para su prevencion. o .

o Radiacion Ultravioleta UV.
Conocer como se puede desarrollar el COVID en las obras N Factores Psicosociales
de construccion y las medidas preventivas al respecto. '

o Plan Nacional de Erradicacion de la Silicosis PLANESI.
Reconocer diferentes elementos de proteccion personal i ; ;
utilizados para proteccion frente a los riesgos de la ¢ Protocolo de Exposicion Ocupacional a Ruido.
construccion (EPP). o Asbesto.

° Hipobaria.

o COVID 19 en la Construccion.

o Elementos de Proteccion Personal (EPP).

Moz | (B



Programa
construyendo

seguridad

Construyendo seguridad: factores humanos y
organizacionales y seguridad compartida

La accidentabilidad es un fendmeno multicausal. Entre las distintas causas se encuentra el comportamiento humano
y el impacto del contexto organizacional en ésta, lo que hace necesario adoptar un modelo y una estrategia para
colaborar en la gestidn preventiva. El modelo de Factores Humanos y organizativos, mediante la unidad de Vigilancia
Compartida, se convierte en un factor importante de conocer y practicar para lograr el cometido de la prevencion.

. . Objetivo General
Publico Objetivo
Al término de la actividad los participantes seran

Trabajadores  operativos, profesionales  de capaces de desarrollar y fortalecer competencias

Prevencion de Riesgos e integrantes de CPHS. laborales en SST en trabajadores de la actividad
de la construccion, que permitan sensibilizarlos

respecto deltrabajo conjuntoy proactivo de acuerdo
a las caracteristicas de Seguridad Compartida en
el lugar del trabajo.

Objetivos Especificos Contenidos

Conocer el impacto de la accidentabilidad a la fecha.

Conocer que es el comportamiento humano vy relacion al
contexto SST.

Conocer los atributos de una organizacion SST.

Desarrollar actividades practicas de aplicabilidad de los
conceptos.
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Construyendo seguridad: factores humanos y
organizacionales y seguridad compartida

Contenidos

Capitulo |

o Estadistica de seguridad como marco contextual.

° Percepcion compartida y asociacion a criterios preventivos.

o ¢ Qué es la conducta humana y su relacion al contexto organizacional?
o Fendmeno accidentabilidad.

° 4 niveles de FF.HH.OO.

Capitulo I

o Rol de los FE.HH. OO en Seguridad Ocupacional.
o Modelo de cultura de Seguridad Mutual.

o Dinamica “Ruedas cuadradas”.

Capitulo I

Atributos de organizacion en Seguridad.
Seguridad compartida en los trabajadores.
Contexto organizativo y trabajo en particular.
Beneficios seguridad compartida.

Dinamica “LA NASA”.

Cierre de actividad.
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