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En la actualidad, todas las empresas de nuestro país que cuenten con 100 
o más trabajadores, deben contratar al menos un 1% de personas con 
discapacidad. Desde el 2 de noviembre del año 2022, nuestras empresas 
deben cumplir con la Ley 21.275 la que les exige medidas que faciliten la 
inclusión laboral de trabajadores con discapacidad. Entre estas medidas,  
deben contar con un gestor o gestora de inclusión que se desempeñe en 
funciones relacionadas con Recursos Humanos, quien estara a cargo de la 
gestión de los procesos de inclusión laboral. Este trabajador de Recursos 
Humanos debe certificar sus conocimientos y competencias.

¿QUÉ ES UN GESTOR O GESTORA DE INCLUSIÓN?

PROCESO DE CERTIFICACIÓN

La entidad encargada de la certificación es ChileValora a través de los 

organismos calificadores que se encuentren bajo su auditoria. Para 

conocerlos, la información se encuentra disponible en 

www.chilevalora.cl

¿QUIÉN CERTIFICA?

Coordinación de un diagnóstico de inclusión laboral.

Gestión de la implementación del plan de inclusión laboral.

Organización de acciones de capacitación sobre inclusión laboral.

¿CUÁLES SON LAS 3 UNIDADES DE COMPETENCIA 
A CERTIFICAR?

¿CÓMO PREPARAR EL EXÁMEN 
DE CERTIFICACIÓN?

Formas de Financiamiento

Empresa Individual Servicio Nacional 
Capacitación y  

Empleo

POSTULANTE

SE DIRIGEA 
CENTRO DE 

EVALUACIÓN Y 
CERTIFICACIÓN 
ACREDITADO

EVALUACIÓN
TRABAJADOR(A) 

COMPETENTE

CEREMONIA DE 
CERTIFICACIÓN

REGISTRO DE 
PERSONAS 

CERITIFCADAS

CIERRE DE 
PROCESO

ORGANISMO DE 
CAPACITACIÓNNO

SÍ


