e
TUTORIALES DE USO SUCURSAL VIRTUAL

". MULITUAL
de seguridad
A

MIS ASESORIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PORTAL EMPRESA



TUTORIAL: MISASESORIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS ".
PAGINA: -

En este tutorial te mostraremos como consultar las asesorias que fueron dadas
a tu empresa, y descargar los documentos asociados a ellas. Esta opcion se
encuentra disponible dentro del servicio de ‘Prevencion de Riesgos’. Y para tu
comodidad, podras filtrar los resultados por Fecha, Centro de Trabajo y

Especialidad.

También te mostraremos cdmo descargar un archivo con el detalle de las
asesorias que consultes a través de esta opcion.
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Ingresa a www.mutual.cl. Luego haz clic en el botén “Sucursal Virtual”
®® ubicado enlaparte superior derecha de la pagina.
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Selecciona la opcidon “Empresa’”, ingresa tu RUT, tu clave de acceso y haz clic
en “Ingresar’.

Selecciona upla opcién

Empresa

Ingresa tu RUT

Ingresa tu clave

;Olvidaste tu clave?

Ingresar

Solicitar clave empresa

& volver amutual.cl
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Inicio Revisa tu caso Tour Virtual Centro de ayuda Contacto

Sucursal virtual > Inicio

Autoevaluaciones e

Administracion de Siniestros )\ DMINIS TRACION DE SINIESTROS Naveg.a por el mend principal,}/ ,f)az clicen I.a opcién “Mis Ases.o.rl'as de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, que se ubica dentro del servicio de

Centro Evaluacion del Trabajo CET « . 7 . ”
Acd puedes realizar las siguientes operaciones: Prevencidén de Riesgos”.

Prevencion de Riesgos Administracion Comité Paritario (CPHS)  y descargar la nomina de

Portal de Pagos Mi PEC ( y descargar certificados de

Mis Asesorias de Seguridad y Salud en el [ ¥ hospitalizaciones.

Certificados e informes : _
Trabajo g

E-Denuncia Plan de mejora

Capacitacion Plan Garantizado de Prevencién

Proceso Posterior a la Calificacion de

Informacion Adherente Calificacion de Enfermedades Profesionales

Estadisticas Productos de Prevencion de Riesgo

DESCARGA DE DESCARGA DE
Decreto Supremo N°67 CERTIFICADOS CERTIFICADOSLEY

Validacién de Documentos * Inscribir trabajadores a Cursos » Descargar Certificados y » Certificado de Cotizaciones.
Abiertos y Virtuales. Diplomas de Capacitaciones » Certificado de Adhesion.

« Descargar Certificados de tus trabajadores. » Certificado de Siniestralidad.
vy Diplomas Vigentes.

Mantencién de Usuarios

Cambio de Empresa
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ESTAS EN
MIS ASESORIAS Y EVALUACIONES DE SEGURIDAD Y

SALUD EN ELTRABAJIO (35T) Ya estas en la pagina donde podras consultar las asesorias recibidas.

Si necesitas encontrar un registro especifico o acotar tu busqueda, utiliza
los filtros que se encuentran en la parte superior de la pagina.

Ten en cuenta:
- En el caso de esta operacién, podras introducir un periodo de cualquier

Aca podras revisar el registro de tus asesorias y evaluaciones de SST y desd extensiony antigliedad.
Informe; resumen ejecutivo; acta de visita y matriz, dependiendo del i

-

Centros de Trabajo

Especialidad

Registro asesorias y evaluaciones

Centro de Trabajo Actividad Fecha de Visita
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Periodo

Fecha Inicio

Ahora, desplazate hacia la parte de abajo de la pagina.
Fecha Fin

Aqui puedes observar los resultados arrojados para tu consulta.

Centro de Trabajo
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Registro asesorias y evaluaciones
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%k sk kook ok ok ok kook ok ok %k sk sk ok
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Actividad Fecha de Visita

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Difusion Protocolo
Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
Esqueléticos Relacionados
al Trabajo

Difusion y Capacitacion
Manejo Manual de Cargas
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Periodo

Fecna Inicio

Registro asesorias y evaluaciones

Centro de Trabajo
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Actividad

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Difusion Protocolo
Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
Esqueléticos Relacionados
al Trabajo

Difusion y Capacitacion
Manejo Manual de Cargas

Especialidad

Otra forma en la que puedes acotar tu busqueda, es haciendo uso del
buscador que se ubica sobre la tabla de resultados.

Escribe cualquier término que represente el tipo de asesorias que necesitas
consultar. Automaticamente la tabla de resultados sera filtrada, y mostrara
solo los registros que coincidan con tu (s) palabra (s) de busqueda.

Fecha de Visita




TUTORIAL: MISASESORIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO / SUCURSAL VIRTUAL EMPRESAS
PAGINA: CERTIFICADOS E INFORMES - MIS ASESORIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MOSTRANDO:

09 oe 13 SLIDES

Periodo

Fecha Iniclo

Centro de Trabajo
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Registro asesorias y evaluaciones
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Especialidad

En este momento, puedes descargar el archivo con el detalle de las
asesorias consultadas, si asi lo deseas.

Sélo debes hacer clic en el botén para ‘Descargar’ que se ubica junto al
buscador

),

Actividad Fecha de Visita

Verificacion de Agentes
Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Difusion Protocolo
Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
Esqueléticos Relacionados
al Trabajo

Difusion y Capacitacion
Manejo Manual de Cargas
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Periodo

Fecha Inicio

Centro de Trabajo
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Registro asesorias y evaluaciones
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Especialidad

Fecha Fin

Si por el contrario, deseas consultar el estado de las asesorias y descargar
documentos sobre su ejecucidn, dirigete a la tltima columna de la tabla, y
haz clic en el botéon ‘Ver Detalle’ sobre el registro que necesitas consultar.

Actividad Fecha de Visita

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Verificacion de Agentes

Difusion Protocolo
Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
Esqueléticos Relacionados
al Trabajo

Difusion y Capacitacion
Manejo Manual de Cargas
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Se desplegara una ventana con la informacién sobre la asesoria.

En la parte izquierda de la misma, podras consultar el detalle sobre: Centro
de Trabajo, Comuna, Especialidad y Tipo de Actividad.

Hacia la parte derecha de |la ventana, se listaran los documentos asociados
que tienes disponibles para descargar.

Registro as

s Traba|c 3k 3k 3k >k ok 3k 3k 5k 5k %k %k %k k k
e k| ] |

ACTAFIMAL
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Centrode Tt

Fokokk koK ok koK k Tipo de Actividad: ek ke ko ok ok ok ok o ok ok ok ok
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Kk kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok KoK KKK Kk Kk Kk Kk Difusion Protocolo
Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
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Esqueléticos Relacionados

al Trabajo

Difusion y Capacitacion
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Manejo Manual de Cargas
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Especialidad

Para descargar cualquiera de los documentos, presiona el boton con

Registro as )
el simbolo de descargar

Centre de Trabajo skokokokokkok sk sk sk sk skok ok

ACTA FINAL

3k 3k >k 3k ok >k ok %k 5k ok %k >k k %k

Centrode Tt

Ezpecialidad

3k kK %k ok ok %k ok k %k - cla Aot 1
Tipo de Actividad sk ok ok ok ok o o ok ok ok K
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ok Kk Kk Kok Kok Kk Kok K Kok Kk Kok KKKk KKKk K Verificacion de Agentes
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Psicosocial

Difusion y Capacitacion
Trastorno Musculo-
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Esqueléticos Relacionados

al Trabajo

Difusion y Capacitacion
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Manejo Manual de Cargas
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