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Sin Ventas no hay
Paraiso







30ssiglos A. de C., el
intercambio

comercial nacio como trueque.

Se buscaba el mutuo beneficio.

* 25 siglos A
a S las monedas.

« Usan fichas de barro
en las riberas de
Eufrates, Tigris e

las

rios Nilo,
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Mirada Interna







| Yfé‘gg{'o de Ventas

I iildad Bruta
) Gastos

Ptilidad antes de Impuestos
) Impuestos

I wgiadgag gBividendos

Utilidades Retenidas
T ——




Urgencia versus Importancia

Tiene relacion con el tiempo. <" Tiene relacion con cumplir
= objetivos.
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Matriz Decisiones
Muy

Urgente

Poco Urgente



Lidérazgo

——

Hacer - Hacer
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- Problemas qgue tiene un Lider

Baja capacidad de gestion.
No deja que la gente haga.

Tiene baja influencia, influir
no es ordenar.

Baja persuasion.
No se hace cargo del proceso
completo.

No desarrolla a las personas
del Equipo de trabajo.

No se adapta a la madurez
del colaborador.



'- Capa'cidades'de influencia que tiene
-un Lider - =

 Demostrar que sabe lo que
hace.

Experiencia.
Produce resultados positivos.

Alta motivacion y sostiene
estados de animo.

Compromiso y voluntad.

Seguridad y confianza en si
mismo.
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Co’ndcirh-iento. de los integrantes Equipo
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- Confianzas Laborales
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Competencias Individuales
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Estandares Eticos
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'Relacibne's Interpersonales
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Mistica




P ro’du"ct'ivi'dad
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Verbal 7%

No verbal 93%




OO0 000

Lenguaje Verbal y no Verbal

Lenguaje verbal 7%

La mirada

La expresion facial

La sonrisa —
elementos 0
Los gestos Voz 38%
. corporales
\ 55%
La postura

El contacto fisico
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Tono Elocucion Inflexion Diccion
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PREUC]PAMM

NECESARID

SOBREVIVIENCIA
IMPORTANTE

HREONENTD CREAR
APRENDIZAJE 1PNLS
DESAFIANTE |

ACTIVIDAD ABURRIDU

ECONOMIA DEDICACION

BUEN SUELDO TRABAJ"

LOGROS DEUDAS
GANANCIA

DESEMPEND
BAJOS SUELDOS

RESP

PROFESIONALISNO

NOABILIDAD.250 €
GRADABLE L

ﬂB IﬁAEIﬂN EMPLEADORES

MEDIO PARA UN FIN

ABL

Fuente: Zoom al Trabajo. UAI, 2016



de metas

Igual meta. Diferente logro. Distintas metas. Diferentes logros.







Presencial

Dirigido
Teléfonico
Virtual
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Marketing
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da Externa

arcado

0 de vida del producto/servicio




“No Perdamos el Foco”
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