de seguridad
somos CChC

Tutorial paso a paso
Autorizacion de Evaluacion Ocupacional

Sucursal Virtual Trabajador



Consideraciones:

La normativa Circular 3446 — indica que se debe tener presente que,
para dar a conocer al empleador, el resultado de los examenes que son
parte de la evaluacidn ocupacional de salud, el organismo
administrador, debe contar con la autorizacién firmada del trabajador.
Esta autorizacidon debe requerirse al trabajador una vez que éste haya
conocido el resultado de sus examenes.

Importante
Para los flujos NO ocupacionales, el sistema NO sufre cambios.
Es decir, no va presentar la opcion de Autoriza.

A continuacidon veremos el paso a paso para el agendamiento de
una Solicitud Ocupacional
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Ingresa a www.mutual.cl

Luego haz clic en el botén
de “Sucursal Virtual” ubicado
en la parte superior derecha

de la pagina.


http://www.mutual.cl/

". MUTUAL
de segurld'td

Selecciona una Opcién

Empresa

9 LS
3 Ingresa tu RUT . . 7
CONGCELO | |é | Selecciona la opcién
Centro de Ayuda Sucursal Virtual “Trabajador”, ingresa tu RUT

Informacion y material de ayuda 2 Ingresa tu clave
| | y clave.
Si no recuerdas tu clave o

‘ et ‘ aun no la tienes haz clic
Solicitar Clave Trabajador en IaS OpCioneS Seﬁaladas
abajo y sigue los pasos
Indicados.

Av. Lib. Bernardo O’ Higgins 4850 Pisos 12-20, Estacién Central. Teléfono: 600 2000 555 Fax: 227 879 380 Santiago de Chile
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Inicio  Revisa Tu Caso

Mis Documentos (ligN8)

Autoevaluacioén Teletrabajo o
Trabajo a distancia

Consulta Pago de Licencias

Resolucién de Accidentes y
Enfermedades Profesionales

Evaluaciones Preventivas de Salud
Laboral

Mis cursos

Mis Examenes

Centro de ayuda  Contactd

PAGO DE LICENCIA

REVISA Y DESCARGA RAPIDAMENTE TODA LA INFORMACION
ASOCIADAA TU LIQUIDACION DE PAGO SUBSIDIOS

CLICAQUI

Ya estas en el home de la
Sucursal Virtual Trabajadores,
ahora haz clic en “Evaluaciones
Preventivas de Salud Laboral”
como se indica en la figura.



MUTUAL

Ahora que estas en la pagina del
servicio podras ver en la tabla
L paddes segun indica la figura, el registro
T somari ——C———— de tus evaluaciones con las

Consulta Pago de Licencias — " O pc i O n e S d e ((d esca rga r” y

Resolucion de Accidentes y o . )
R FICE S Fecha de Fecha de a uto r I Za r .

Empresa Tipo de Evaluaciéon R aiaacion Vigencia Accién
Evaluaciones Preventivas de Salud
Laboral MUTUAL DE EVALUACION_EVALUACION SALUD 24-06-2021 SIN FECHA
SEGURIDAD C.CH.C INTEGRAL VIGENCIA
L]
Importante:
MUTUAL DE

sEaURDADGong  SLACOROSImANAL e T Solamente para las evaluaciones
Ocupacionales se presentara el
botdn “Autorizar”. Para todas las
otras opciones, no presentara nada.
El trabajador sigue descargando su
informe en PDF normalmente.

Informacién de Evaluacion de Salud

Mis cursos

Mis Examenes

Mis Controles

Mis Datos




Cerrar %

Autorizacion

Declaro haber sido informado por Mutual de Seguridad CChC del resultado de los examenes
realizados, y autorizo expresamente a este organismo administrador para dar a conocer, los
resultados de la evaluacién médica, de compatibilidad de salud, programa de vigilancia y/o
psicoldgica practicados, al representante definido por la empresa

Autorizo a Informar

No autorizo a Informar

Al hacer clic en el botdn
“Autorizar” de la tabla se
levantara esta ventana en la
que podras elegir “Autorizo a
Informar” o “No autorizo a
informar”.

Importante:

Caso elija “Autorizo a Informar”, el
trabajador estara permitiendo que su
empleador conozca el resultado
detallado de sus evaluaciones.



Identificacion de Persona

* Numero de documento o nimero de serie de la cédula de identidad

Cerrar x

Al elegir “Autorizo a Informar”,
se debe ingresar el numero de
serie del carne del trabador, sin
puntos.

En ese momento el sistema
realizara una validacion en
Registro Civil, eso puede tardar
algunos segundos.

Importante:

Caso el carne tenga cualquier
problema, presentara un mensaje de
error. Ese mensaje es genérico, no
acusa cual es el error por seguridad.

Caso tenga 3 intentos fallidos, el
sistema bloqueara el Rut por 24 horas
y no se podra realizar la opcidn de
autoriza a informar.



Identificacion de Persona

Cerrar x

Pasando por la etapa de
validacion del carne, el sistema
presentara 4 preguntas
personales. Estas son
informaciones del Registro Civil.

Al contestar las preguntas, el
sistema realiza una validacion en
Registro Civil, eso puede tardar
algunos segundos.

Importante:

Caso tenga 3 intentos fallidos, el
sistema bloqueara el Rut por 24 horas
y no se podra realizar la opcidn

de autorizar a informar.



mejor experiencia en | e recomendamos utilizar Google Cl o Mozilla Firefox

de sequridad

Revisa Tu Caso Centro de ayuda Contacto

Al realizar todas las validaciones,
el sistema almacenara la opcidén
elegida y volvera a la pantalla de

la tabla de “Registro de
Evaluaciones”.

Mis Documentos SN Evaluaciones preventivas de Salud Laboral
Acé podras descargar tus evaluaciones

Autoevaluacion Teletrabajo o

Trabajo a distancia

Registro de Evaluaciones

Consulta Pago de Licencias
Quitar Filtros Buscar...

Resolucion de Accidentes y
Enfermedades Profesionales Fechade Fechalde

Empresa Tipo de Evaluacién Accién
B B Realizacion Vigencia
Evaluaciones Preventivas de Salud
Laboral
MUTUAL DE EVALUACION_EVALUACION SALUD 24-06-2021 SIN FECHA
SEGURIDAD C.CH.C INTEGRAL VIGENCIA
Pensiones e Indemnizaciones
wuTUAL DE
EVALUACION_OCUPACIONAL 25-03-2021 18-03-2022
Informacién de Evaluacién de Salud SEGURIDAD C.CH.C

Autorizar

Mis cursos
Mis Examenes
Mis Controles

Mis Datos
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iMuy bien!
Tutorial finalizado



