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Contexto

A nivel mundial, las lesiones musculoesqueléticas relacionadas con la
manipulacion manual de carga representan una importante causa de
ausentismo laboral. Estas lesiones pueden surgir debido a factores, como la
sobrecarga, posturas inadecuadas y/o movimientos repetitivos.

Siendo la manipulacidn manual de carga cualquier labor que requiera
principalmente el uso de fuerza humana para levantar, sostener, colocar,
empujar, portar, desplazar, descender, transportar o ejecutar cualquier otra
accion que permita poner en movimiento o detener un objeto’, se hace
necesario implementar medidas que puedan apoyar estas labores, mas aun, si
consideramos que una carga es cualquier objeto animado o inanimado que
supere los 3 kg.

(1) Guia Técnica Para la evaluacién y control de riesgos asociados al manejo o manipulacion manual de carga
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Propésito

En ese sentido y porque estamos preocupados por la seguridad y salud de
nuestros trabajadores y la prevencion de accidentes laborales y enfermedades
profesionales, que ocurren derivados de estas tareas, los invitamos a ser parte
de esta campafia, denominada “Manejo Manual de Carga”.

Mutual de Seguridad CChC pone a disposicién de sus empresas adherentes la
Campana Preventiva Manejo Manual de Carga, con la finalidad de apoyar la
implementacion de diferentes iniciativas complementarias, que ayuden a
contribuir a la prevencion de las dolencias y enfermedades profesionales
debido a esta accion.

Esta implementacion de la campaina debe ser autogestionada por la empresa,
para lo cual, Mutual de Seguridad ha dispuesto material digital descargable
desde su pagina web www.mutual.cl.
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Objetivos y Alcance

Objetivos

«  Contribuir en la prevencion de las lesiones musculoesqueléticas y accidentes del trabajo
derivados del manejo manual de carga.

« Sensibilizar a los distintos actores de la organizacion sobre la importancia de mejorar
contextos laborales que aporten al control de este tipo de accidentes y enfermedades.

*  Movilizar a la organizacion, en la participacion activa de acciones preventivas que perduren en
el tiempo :
» Reconocimientos de factores de riesgos que pueden generar lesiones.
» La importancia de utilizar dispositivos de apoyo en la manipulacion de carga.
» Aportar en la ejecucidn de las acciones que permitan la implementacién de la Guia
Técnica para la evaluacion y control de riesgos asociados al manejo o manipulacion

manual de carga .

Alcance

«  Empresas, Instituciones, trabajadores y funcionarios adherentes a Mutual de Seguridad a
nivel nacional.
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Factores de riesgo en la
Manipulacién Manual de Carga

Durante la manipulacion manual de carga, existen factores de riesgo que
pueden contribuir a la aparicion de lesiones y trastornos
musculoesqueléticos, siendo los principales:

Peso y/o volumen de la Carga.
Posturas Inadecuadas.

Repetitividad.

Movimientos bruscos.

Falta de equipos y ayudas mecanicas.
Entorno de trabajo.

Cargas desestabilizadas.
Capacitacion Inadecuada.
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Efectos en la salud

La manipulacion de cargas, si no se realiza de la manera correcta,
puede afectar la salud del trabajador, provocando:

o Lesiones musculoesqueléticas en diferentes partes del
cuerpo.

o Problemas circulatorios por la compresion de vasos
sanguineos como varices u otros.

o Lesiones en extremidades como golpes, cortes, entre otras.

i Fatiga fisica y mental.

CAMPANA
NMULITLULAL




Trabajadores y Funcionarios _ _ _
Favorece la conf_lanza, motivacion, satisfaccion, salud y calidad de
vida de los trabajadores.

Ejecutivos de la Empresallnstitucion
Crea un clima de confianza, aumenta la productividad, mejora las
relaciones entre el personal laboral y de este con la propia empresa.

ﬁﬂ,ﬂ—l Empresas/Instituciones

Previene los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
dando cumplimiento a la legislacion vigente, mejorando la gestion
preventiva de la Organizacion.
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«Dame una palanca lo suficientemente
larga, un punto de apoyo y moveré el

mundo» 99

(Autor: Arquimedes)
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Material de apoyo
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En esta campafa encontraras el
siguiente material de apoyo:
Fichas de apoyo preventivo,

afiches, reflexiones, formatos,
entre otros.

En nuestra pagina
www.mutual.cl podra encontrar
material audiovisual que puede
ser descargado.

Cursos e-learning Mutual
www.mutual.cl

CAMPANA

Manejo Manual de Carga MLIT!I',!L
de seguridad
A S


http://www.mutual.cl/
http://www.mutual.cl/

IS

COMPROMISO

Instancia de
formalizacion de
adhesion a la
campafa a través
de firma de
protocolo.

PLANIFICAR

La Comision
Implementadora
planifica las
accionesy
fechas de la
campana.
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LANZAMIENTO

e i B @

SENSIBILIZAR EJECUTAR EVALUAR CIERRE

Accion
informativa de
agradecimiento a
quienes
participaron.

Evaluacién de
objetivos
propuestos y de la
percepciénde la
campana.

Implementar
actividades de
participacién e

involucramiento
de los
colaboradores.

Promocién e
Informacién sobre
la tematica de la
campana.

Accion informativa
y motivacional que
invita a los
colaboradores a
participar de la
campana.
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Propuesta de actividades

Firma de protocolo de compromiso

Con la finalidad de demostrar la importancia que tiene para la organizacion
el control de sus riesgos operacionales previniendo asi la ocurrencia de
accidentes y enfermedades profesionales, se sugiere a la alta gerencia y/o
direccion firmar el Protocolo de Compromiso de la campafa y darlo a
conocer a través de los canales de comunicacion disponibles en la
empresa. El lanzamiento de la campafia es una buena instancia para su
firma.

De igual manera, los trabajadores pueden manifestar su compromiso con la
campana, a traveés de los canales que establezca la organizacion.

PROTOCOLO DE COMPROMISO

Campafias Preventivas
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Propuesta de actividades

Planificacion

Para esta etapa, se recomienda lo siguiente:

« Designe una persona o comision implementadora que se encargue de planificar,
determinar objetivos y ejecutar las diversas actividades. ldealmente, esta comision
debe estar compuesta por ejecutivos, supervisores, integrantes del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, monitores, integrantes de las distintas areas y/o
departamentos, direcciones, entre otros, segun aplique.

« Establezca el periodo de implementacion de la campana. Considere inicio,
ejecucion y cierre (se recomienda utilizar formato carta Gantt propuesto).

 Para la eleccidon de las actividades a realizar, se sugiere tomar acuerdo entre
todos los integrantes de la comision o las propuestas por Mutual de Seguridad
CChC.

* Recuerde que las actividades se pueden realizar de forma presencial, remota o
una combinacion de ellas, tomando los resguardos necesarios.
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Propuesta de actividades

Lanzamiento de la Campana:

Etapa donde se da inicio a la campana. Asegurese de informar a toda la
organizacion el proposito, alcance y objetivos, asi como el periodo de
implementacion. Para realizar este comunicado, se sugieren las siguientes
propuestas:

« Utilice todos los medios tecnoldgicos que disponibles.

 Informe a través de los canales de comunicacion formales establecidos
por su organizacion.

« Haga participe a los distintos estamentos que son parte de la
organizacion (directores, ejecutivos, supervisores, comité paritario,
sindicatos, expertos en prevencion y otros, segun aplique).

Estimados Colaboradores:

Porque eslamos preocupacios por @ prevenclon y disminuckin de las
EElonNes ¥y enfermedades musculpesqueiglicas  producidas en 105
trabajadores, te Invilamos a ser pare de esla c:mpa'la. denominada

“Manejo manual de Carga”.

Los InwEamos a parlicipar activamente de l3s diversas Iniclathvas

contempiadas y dentro de las que destacan

*  Frma de compromiso de la Organizacion.

»  Formacion y capacitacion.

=+ Senslbllizackin medlants reflexiones de seguridad, fichas
e apoys praventivo, vidso preventivo,

= Actvidades Lidicas.

+ Miskones para Ios trabajadares.

« [Desamolk de buernas practicss.

+ Detecclany control da rissgos.

»  Actiidades da clarms de camparia.
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Propuesta de actividades

Capacitacion:

Instancia que permita transferir conocimientos a los integrantes de la organizacion,
por medio de:

» Charlas de seguridad, realizadas de manera presencial o a través de medios
digitales establecidos por la empresa, con apoyo del material elaborado por
Mutual y disponibles en pack descargable (reflexiones de seguridad, fichas de
apoyo preventivo, capacitaciones autogestionables, entre otras) y adicionalmente
el que estime la empresa o servicio.

» Capacitaciones presenciales o e-learning, disponibilizadas por Mutual a través de
su pagina web www.mutual.cl.

+ Capsulas de acuerdo al tema de la campana en www.mutualflix.cl

La oferta esta disponible en la pagina de Mutual, a través de la ruta: www.mutual.cl >
Prevencién de Riesgos > Capacitacion.
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NMULITLULAL



http://www.mutual.cl/
http://www.mutualflix.cl/
http://www.mutual.cl/

Propuesta de actividades

Sensibilizacién mediante reflexiones de seguridad

Una invitacion a reflexionar sobre la importancia de implementar controles en las

tareas de manejo manual de cargas. Pueden ser utilizadas en charlas,
reuniones.
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Propuesta de actividades

Deteccion y control de riesgos

Corresponde a la actividad mas importante a desarrollar durante la
implementacion de la campana.

Se propone que sean ejecutadas por una comision mixta (gerencia,
jefatura, comité paritario, expertos en prevencion, colaboradores vy
otros), segun corresponda.

« Matriz de identificaciéon de riesgos en MMC: Actualizar o generar
la identificacion que permita gestionar los riesgos en los procesos
donde exista manejo manual de carga.

« Tabla de identificacién de peligros en MMC: Para actualizar o
generar la identificacion de los puestos de trabajo y facilite la
aplicacion de las tablas de identificacién inicial y avanzada indicada
en la Guia Técnica.

EEEEEE

..........................

MUTUAL

GESTION DEL RIESGO DE MANEJO MANUAL

DE CARGA/ MANEJO MANUAL DE PACIENTE

RMACION GENES

RAL DEL PUESTO DE TRABAK
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Propuesta de actividades

Deteccion y control de riesgos

* Inspecciones de seguridad, realizadas con una frecuencia establecida con
el formato de Evaluacion SST, cuyo objetivo es evaluar la implementacion de
la Guia Técnica (revisiones documentales, observaciones a factores de
riesgo posturales, entre otras condiciones para el desarrollo de las tareas de
MMC).

- Caminatas de seguridad, instancia de sensibilizaciéon realizada por los
integrantes de la alta direccidn donde recorren las instalaciones e interactuan
con los trabajadores o funcionarios, con la finalidad de detectar condiciones
subestandares e implementar mejoras preventivas y de esta forma, mejorar
los contextos laborales y contribuir al liderazgo visible.

NOTA: Estas actividades pueden ser realizadas a través de los formatos proporcionados
por Mutual de Seguridad, respecto a la Evaluacion SST o en su defecto mediante el formulario
de “Deteccion y control de riesgos” que le permitira realizar sequimiento y cierre a sus brechas. A
Su vez, por los documentos y estandares de su propia Organizacion.
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Reporte de incidentes

Entendiéndose un incidente como aquellos sucesos no
esperados ni deseados que no han producido dafo a las
personas, que bajo circunstancias ligeramente diferentes,
podrian haber dado lugar a un accidente.

En ese sentido, Mutual de Seguridad propone el reporte de
los incidentes a través de un formato que permita registrar
la informacion preliminar del evento.

GAMPARA  (cologue nombre de campafia)

£Qué tarea se estaba ejecutando?

AN ||
PREVENTIVAS L L
w de seguridad

Salud: Medio Ambiente: ||

Selecclone agents: Selaccions aspecto medioamblental:

Nombre completo| |

RUT| I

Carga| |

= wwwomutuskel | . 6002000885 | T Rescate 1407
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Instalacion de senales

Actividad que genera una instancia para la revision de las instalaciones
del centro de trabajo, con la finalidad de concientizar sobre potenciales
peligros.

A través de la campana, se disponen afiches aplicables a la tematica
que permitiran a los representantes del centro de trabajo verificar si
cuentan con ellas y a la vez, revisar el estado de conservacion.

|’Dum|nnz 1a barbita conkra

=gl pecho
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38 opers con crges wperiores a 25 Klogramss.
W aes 1y de mujeres. La crgs miéma e maneje & maripuasin

gy desciga manual g Las MR e embaaTMas.

Utilice los
equipos correctos
para manipular
carga

DE CARGA

S
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Que su trabajo
ho se convierta

en una carga
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Propuesta de actividades

Desarrollo de ideas innovadoras y preventivas

 Buenas Practicas, para fomentar la creatividad de los integrantes
de su organizacion y propongan soluciones a riesgos no
evidenciados o no tratados, logrando asi ayudar a la prevencion de
dolencias por manejo inadecuado de cargas.
Una muy buena practica es evaluar las soluciones implementadas
por otras empresas/instituciones de su misma actividad econdémica, a
problemas o situaciones comunes que puedan tener.

NOTA: esta actividad puede ser realizada en el marco de un concurso al interior de su
Organizacion.

 Actividades ludicas, Consiste en la realizacion de diversas

actividades que permitan al trabajador/funcionario, a través de
manera interactiva, explicar la tematica de la campania.
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Misiones para trabajadores

Actividad que permita a los trabajadores expresar sus habilidades
artisticas, desarrollando productos relacionados con la campafa, como
por ejemplo:

+ Afiches, fotografias, dibujos realizados con la familia, videos,
esculturas, canciones y otros.

« Para implementar esta actividad, la empresa, institucion o servicio,
debera brindar el tiempo y recursos necesarios para la creacion de
productos.

» Si la organizacion lo estima conveniente, podra contemplar recursos
para entregar algun reconocimiento a quienes resulten destacados.




Término de campana

Realizada a través de una reunion presencial o por medios digitales
(formatos correo de cierre), donde se da por finalizada la Campafa
Manejo Manual de carga.

En esta instancia, si la empresa lo estima y hubiese destinado
recursos, podra reconocer a los trabajadores/funcionarios que se
hayan destacado por su participacion durante el periodo de
implementacion de la campania (utilice formato de diploma).

Ademas, es una buena instancia para informar los avances logrados y
compromisos contraidos a futuro, a fin de seguir avanzando en el
control de lesiones por manejo inadecuado de cargas.

"Q CAMPANA




Material de apoyo

Conjunto de diversos tipos de materiales preventivos, en formato digital que
se disponen para ser descargados por las empresas, apoyandolas en la
implementacion de la campana.

Para descargar el material, debe hacerlo en el siguiente link: www.mutual.cl
> Prevencion de riesgos > campafnas de Prevencion > campaia Manejo
Manual de Cargas — Manejo Manual de Pacientes.

Material Disponible:

Protocolo de Adhesién.

Presentaciéon Campafa Autogestionable.
Mailing de apoyo para difusion.

Fichas de Apoyo Preventivo.

Afiches.

Evaluaciones SST.

Reflexiones de seguridad.
Capacitaciones autogestionables.
Formatos para la gestion de la campana.
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