DEBERES Y DERECHOS DEL
TRABAJADOR

e Tomar conocimiento del proceso de estudio
al cual acepta ingresar.

e Entregar informacion veraz acerca de su
enfermedad, identidad y direccion.

e Tratar respetuosamente al personal de salud.

En los casos de estudio de salud mental, debe
entregar informantes en la etapa de evaluacion
de las condiciones de trabajo.

* Si no se presenta a dos citaciones, el caso
serd cerrado por abandono del estudio.

e Recibir informacion oportuna y comprensible
de su estado de salud y del proceso de estudio
de calificacion de enfermedad profesional.

¢ Recibir una atencion de calidad y sequra
seqUn protocolos establecidos.

e Que su informacion médica no se entregue a
personas no relacionadas con su atencion
médica.

e Apelar a la resolucion de calificacion del
caso, con nuevos antecedentes, en Mutual de
Sequridad CChC en un plazo de 10 dias habiles
desde la comunicacion de la resolucion o
apelar a la SUSESO en un plazo de go dias.
Esta solicitud debe ser gestionada a través del
portal de Mutual www.mutual.cl

GENERALIDADES

e El protocolo de enfermedades laborales estd
definido por la Superintendencia de Sequridad
Social (SUSESO).

* Todos los profesionales que participan, tanto
en la etapa de la evaluacion de condiciones de
trabajo y calificacion, son personal idoneo.

e La calificacion de origen la realiza un comité
de profesionales multidisciplinario.

e El plazo para completar el estudio es 30 dias
desde el ingreso del trabajador a la Mutual de
Sequridad CChC.

e Si el caso es calificado como enfermedad
laboral, el empleador debe privilegiar el
cumplimiento de las prescripciones de medidas
inmediatas que tengan por finalidad modificar
las condiciones de riesgo causantes de la
enfermedad laboral, para evitar que otros
trabajadores se enfermen.
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QUE DEBO SABER sobre el protocolo de calificacion de

enfermedades laborales. Los 6 pasos son los siguientes: MIEITLIAAL

Si presenta una dolencia de posible origen laboral, | 4 En un plazo de 7 dias, serd atendido por un
x usted o su empleador deben realizar la Denuncia de médico quien examinard y solicitard las
Enfermedad Profesional en su mutualidad. L evaluaciones clinicas y de las condiciones de

"y trabajo. Para enfermedades musculoesqueléticas le

-‘ realizarén  ecografias y radiografias. Para
enfermedades de salud mental le realizarén
& == evaluacion con médico y psicdlogo.

=0

Para determinar la exposicion a un agente de riesgo
se debe evaluar las condiciones del trabajo. En el

caso de estudio de enfermedades de salud mental » o j .
Un comité de calificacion serd el que realice

se realizaran entrevistas a otros trabajadores de la e -
em 4 la calificacion de origen de la enfermedad en
presa. s b
laboral o comidn, basdndose en las
evaluaciones clinicas y evaluacion de las
condiciones de trabajo.
PRESCRIPCION
oE—
e
‘ 5
Si el resultado de su estudio de la calificacion de ( La entrega de los resultados se entrega

origen es laboral, su mutualidad debers prescribir y
verificar medidas de control del riesgo, esto puede
implicar una readecuacion o cambio de su puesto de
trabajo.

B Responsabilidad Empleador Responsabilidad Mutual de Sequridad CChC.

en un plazo méximo de g5 diss. Usted
recibe el informe de comité, la resolucion
de la calificacion y los informes de
examenes (ecografias y radiografias). El
empleador recibe la resolucion de la
calificacion.




